Internet, TV & Telefon
' fUr Ostbayern.

IPTV (=

Gebrauchsanleitung
IPTV HomeApp fur Web

JETZT LOSLEGEN!

Inhalt bereitges
Ocilion IP




ocillion

TV Fellow Web V6.1

Gebrauchsanleitung

Version: 4.0
Datum: 17.02.2025

WICHTIG: Vor Nutzung grundlich lesen.
Aufbewahren fur spateres Nachschlagen.

Ocilion IPTV Technologies GmbH Copyright: Ocilion IPTV Technologies GmbH
Schardinger Stralle 35| 4910 Ried im Innkreis / AUSTRIA Dokument erstellt am: 27.02.2025
T +43 7752 2144 0 | www.ocilion.com



Inhaltsverzeichnis OC' l 'On

Inhaltsverzeichnis
T WAS ST MEU....eeiieeeeeeeeecteeccee et ee st eeeetee e s s ae e e s sae e e s aaese s se s e aaeesssaeessssaeasasesasssaeeanseeeesssseessseesassesannes 6
P2 11 1= T o TSRt 8
2.1 Kennzeichnung VON HINWEISEN.........ooooiiioooeeooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 9
2.2 Typografische KONVENTIONEN. ..........ooioiioiooeeeeeeeeeeeeee e 9
3 TechniSChe VOraUSSEIZUNQGEN............uueiiieeeeieeeeeieeiieeeeeeeiteeeeeeesseeeeeeessseeeseesssssessesssssssessessssessessssnseseesnnsns 10
4 Allgemeine Bedienelemente.................eeiiiiiiiiieeieecteee et e e et e s et e e e et e e e e e saee e e e e s mneeeeenen 11
AT HAUPTMIENU. ..ot 11
4.2 ULIIY-NAVIGATION. ... 11
4.3 KONTEXIMENUL ..o 12
4.4 lcons und EiNgabefelder.... ... 13
4.5 Tastaturbefehle VErWENAEN. ... 14
4.6 Steuerelement @KUIVIEIEN. ... ..o 15
LR =1 T3 1 1 (=Y 17
5.1 Spezielle lcons und Eingabefelder............ooo oo, 17
52 Bei TV Fellow Web anmelden.........c.coovoiiiioooeeeeeeeeeeeeeee e 17
5.3 PASSWOIT GNUEIN ...t 18
5.4 Replay €INSCNAIEN.........ooo e, 18
6 Grundlagen der BEdIENUNQ.........cccceevuireeereeerreerreeeeeeeseeeseeesseseseessseesssessssessseesssessssessssessssessssssssessssassnes 20
6.7 SHEAM AUITUTEN ... 20
0.2 1M KoNteXtmMeENU NAVIGIEIEN. ..o 20
6.2.T  HAUPIMENU QNZEIGEN.........oooooeoeoeeeeeeeeeeeeeeee e 22
6.2.2  SendungSAetailS @NZEIGEN............cocc.coiiooieeeeeeeeeeee e 22
6.2.3  FIlMAETAIIS @NZEIGEN.........c.oooiooeeoeeoeeeeee e 23
6.2.4  EPIiSOAENEtailS @NZEIGEN.........oco.ooiooeeoeoeeeeeeeeeeeee e 23
6.2.5  Programim @NZEIGEN........ccuviieieieieeee et 23
6.2.6  SENUEI @NZEIGEN.......c..ooiiooooeeeeeeeeeee e 24
6.2.7  ZU LIVE-TV WECHSEIN........cooooiooooeeoeeeeeeeeeeeeee e 25
6.2.8  Sendung von Beginn @n @NSERNEN...............cccocoiioeeeeeeeeeeeee e, 25
6.2.9  Zur vorherigen SeNdung WECHSEIN..............ccoooiiiiiieeeeeeeeee e 26
6.2.10  WiIedergabe DEENUEN..............cccoooooooeoeeeeeeeeeeeeeeee e 26
6.2.17  Sendungen @UINENMIEN. ...........co.oo. oo 26
6.2.12  AUNANME IGSCNEN. ... 27
6.2.13  StreameinsStellungen OFffNEN.............co.ooioioo oo 27
6.2.14  NECHSTE EDISOUE STAITEN.........cocvovoioeeeeeooeeeeeeeeeeeee e 29
6.3 SeNAEr AUSWANIEN........oiiiiieeeeeeeeeee e 29
6.3.1  Sender wahrend einer Sendung auSWANIEN................c.cccocooooeooeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee 29
6.3.2  Sender mithilfe des Programms a@uSWaNIEN..................cc.cccccoeooeeeoeoeeeeeeeeeeeeeeee 30
6.4  Sendung auswahlen Und @NSENEN ... 30
6.4.1  Sendung wéhrend einer Sendung @USWERIEN..............ccc.ccoevoveioeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 31
6.4.2  Sendung mithilfe des Programms @NSENEN...............cocovoveioioeioeoeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 31
6.5  DetailanSICNt @NZEIGEN. . ..o 32
0.6 STrEAM PAUSIEIEIN ... e 32

TV Fellow Web V6.1 2



Inhaltsverzeichnis OC' l 'On

0.7 SIrEAM VOISPUIBN. ... e 33
6.8 STream ZUMUCKSPUIBN. .. ..o 33
6.9  Sendungen aufNENMEN ... ... e, 33
6.10 Benachrichtigungen @NZEIGEN. ........c.ovivioeeeeeeeeeeeeeeee e 34
O. 1T INNAIE TN . e 34
6.12 Sperre von Inhalten aufheben...... ... 35
T FEINSEREN......cceeiieeeeeceeeee ettt e st e s ste e s et e st e s s s e e s s st e s sae s s e e e sae e e ae e aae e s aa e e saa e e e e aaaesaaeeraeenaannn 36
7.1 Spezielle lcons und Eingabefelder...........ooooooeeeeeeeeeeeeeee e 36
7.2 SENAUNG GNSENEN. ... 36
7.3 LAULSTArke @INSTRIIEN ..o 37
7.4 Vollbildmodus verwenden / DEENAEN. ... 38
7.5  Bild-im-Bild-Modus verwenden / DEENAEN.............ooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 38
8 TV-PrOQraMM........cccccieeeeeiueeeeereeeeeteeesiseeasseesesssesssssssessssesssssesasssssessssssssssssssssssssssessssssesesssssssssessssessesssees 40
8.1 Spezielle lcons und Eingabefelder. ... 40
8.2 Datum und UNrzeit @USWaNIEN. ... 41
8.3 DetailanSiCht @NZEIGEN........c.ovovoioeeeeeeeeeeeeeeeeee e 41
8.4  TV-Sender aUSWaANIEN. ... e 42
8.5  TV-SendUNG QNSENEN.........oo oo, 42
8.6 TV-Sendung aufNENMIEN........o i 42
9 MEINE INNAHE.........ooieeeieeeeee ettt eeree e e ee e e s ae e e s s ae s s s ae e e s saesessaesessnaeesssnaesseasasnsasasnnns 44
9.1 Spezielle 1cons UNd Labels.... ... 44
0.2 ZUIETZE GESCRAUL........oiioeeeeeeeeeee e, 45
9.2.1  Zuletzt geschaute INNAItE @NZEIGEN.............ccocoovoioeeeeeeeeeeeeeee e, 45

0.2.2  INNAIT IOSCRCN. ... 45

0.3 IMETKIISTO. ... 45
9.3. 7  Gemerkten INNaIt @NZEIGEN............coco.ooiiooeeeeeeeeeeee e 45

9.3.2  Inhalt aus MErKIliSte ENtIEINEN.............coov oo, 46

0.4 AUINGNMEN ... 46
9.4.7  Geplante AUTNANMEN @NZEIGEN............c..coo oo 47

9.4.2  AUMAhMEN @DSPICIEN. ... 47

9.4.3  AUMANMEN IOSCREN..........c.oooooeooeoeeeeeeee e 48

9.5 SpeicherplatzverbrauCh anzeigen............coooovooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 50
0.6 MEINE VIAEOTNEK. ...t 50
0.6.T  FilmM @DSPICIEN. ..., 51

0.6.2  StAffel @DSPICIEN............c.cocooooeeeeeeeeeeeeee e, 51

9.6.3  Einzelne EPiSOAE @DSPIEIEN. ..............oco.oooooioeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 51

TO VIAEOTNEK.......cioueiiieieeeieeeeteecteett et st e e st e s steesee e s e e e s e esaessseesssaessseesssaessaessstessaesssessssessssensseesssesssaenns 52
TO.T SPEZIEIE ICONS .. ..o, 52
10.2 Inhalte [8INEN / KAUTEN.........o oo 53
T0.2.T  Film I€IREN / KAUFEN.........oooooooeoeeeeeeeeeeeeeeee e 53
TO.2.2  SEATFOI KAUIN.........oooooooooeoeeoeeee e 54
10.2.3  Einzelne EPiSOUE KAUTEN............c.coooooooeeeeeeeeeeeeeee e 54
10.2.4  EFOUK-FIM TQINEN. ..o 54

TV Fellow Web V6.1 3



Inhaltsverzeichnis OC' l 'On

T0.3 InNhalte @bSPICIEN ... e 55
TOBT  Film @DSPICIEN............ooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 55

10.3.2  Staffel @DSPICIEN. ............c.oooooeoeoeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 55

10.3.3  Einzelne EPiSOAE @DSPICIEN.............cooioooooioeeeeeeeeeeeee e 56

10.83.4  ErOtiK-Film @DSPIEIEN. ..o 56

TO4 TN TNEIKEN ... 56

TT RAAIO.....ueieieceeeeeteeeeeeeeetteee et e e s rteeeseaeeessaaeeessaeessssaeeassaeessssaeassseaeasssaeesssaesassaaeassssesassseessssseessseeeessseassees 57
111 RadioSeNAUNG @NNOTEN. ..o 57
17.2 RAAIOSENAUNG PAUSIEIEN. ... 57
11.3 Radiosendung DEENAEN ... ... e 58
T2 SUCKE......eieeeiteeeeeee e et e e st eerte e st e s se e e st esae s s e e s aeessaeassaessseeessaeassasssaessstesssassstassssesseessseesssesssenssseannne 59
12.1 Spezielle Icons und Eingabefelder.............oo e 60
T2.2 INNAIRE SUCNEN ..., 60
12.3 Suchbegriff erneut VErWeNAEN..............oo oo, 60
12.4 SUChbeGriff IOSCREN ... . e 60

13 Bei TV Fellow Web abmelden..........ccc.uiiuiiiiiiiieiiieeciieeitesseeseeessaeesaessaeessaesssaessssessssessssssseessssessssssssasnns 60
T4 EINSTRIUNGEN..........ooneeeeeeeeeeeeecteee e cte e te e te e ste e e te e e te e e e e s se e e saaesseasssassaaessessssassaaasssanssasassesseanssannn 62
14.1 Spezielle Icons und Eingabefelder. .. ... 62
TA.2 ANGEMIIN. ..o 63
14.2.7  NVOrIaUIZEIt INSTEIEN...........oovoeoeooeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 63

14.2.2  Nachlaufzeit @INSTEIEN. ..., 64

14.2.3  SD Statt HD VEIWENAEN. ..........c.cooooeoeoooeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 64

T4.3 TV-SENAEISOMTIEIUNG......co v 65
T4.3.T  TVESENAET SOTTIEIEN. ... 65

144 RadiO-SENAEISOMIEIUNG. ... oo oo 66
14.4.7T  RAAIOSENAET SOTTIEIEN. ... 66

TA5 JUGENASCNULZ. ..o 66
14.5.7  JugendsChUtZ €INSCRAITEN. ............co.c.ooiooeeoeeeee e 67

14.5.2  JugendsChUtZ @USSCRAITEN. ............coovooeiooeeeeeeeee e 67

TA.D  SICNEINEIT. ..., 67
TAB6.T PIN GNUEIN........ooooooooeeeeoeeeee e 68

14.6.2  JugendSChUtZ-PIN GNAEIN...........c.coo oo 68

14.6.3  ErwachSenen-PIN GNTEIN...........ccooooioeoeoieeeeeeeeeeeeeee e 68

TA.7  AKUVIEIUNGEN. ... 69
T4.7.T  REPIQY €INSCRAITEN. .........c.cvooooeeeeeeeeeee e 69

14.7.2  REPIQY QUSSCNAITEN. .........c.cooooeeeoeeeeeeee e 70

T4.8 GeratemanagEmMIEBNT.... ... 70
14.8.7 Verbundenes GErat UmMDENENNEN.............cocoiiiiieeeeeeee e 71

14.8.2  Verbundenes Gerat IOSCREN..............c.c.cooiieeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 72

T4.9 BenaChriChTIGUNGEN. ..o 72
14.9.7  Benachrichtigungen @nZEIGEN.................cc.oo oo 72

T4 TOPASSWOIT GNUEIN ..o 73

T 1 1o =T =T o] -3 RS 74

TV Fellow Web V6.1 4



Inhaltsverzeichnis OC ' I ' O n

16 FEhlerbeR@DUNQ...........ooeneieeeeeeeeeeete ettt e ete et e s s te e e te e e aeesse e s seeessesssaassseassseesssasseassseasssesnseannns 75
17 Barrierefr@INEIt........cccveeeeeeeeeeeeeceeeceeeccee et eeetreeeseeeeeseeeeesseesessaeeessssesesssaessssesessesensssesessaessnsssesansens 79
17.1 Klare Sprache eiNSChateN ..., 79
17.2 Tastaturbefehle Verwenden. ... ... 79
17.3 Steuerelement aKtiVIEIreN...........oo oo, 81
17.4 Lautstarke @iNSteIlEN .. ... e 81
17.5 Vollbildmodus verwenden / BEENAEN..............oo oo, 82
17.6 Bild-im-Bild-Modus verwenden / beenden..............o.oo oo 82
1T 1= U 84

TV Fellow Web V6.1 5



Was ist neu

ocillion

1 Was ist neu

Funktion oder
Titel

Beschreibung

Screenshots

Verweis

Anmelden Beim Start der Webanwendung wird siehe , Technische
geprift, ob sich der Benutzer im Voraussetzungen”
Inkognito-Modus (Chrome, Edge) auf Seite 10 und
oder Privaten Modus (Mozilla Firefox) ,Bei TV Fellow Web
befindet. anmelden” auf Seite

17
Neuer Hinweis: Verwenden Sie keinen
Inkognito- oder Privaten-Modus. Wenn
Sie den Browser im Inkognito- oder
Privaten-Modus schliel3en, werden
alle Daten geloscht. Cookies mussen
aktiviert sein, damit die Weban-
wendung startet.

Cookies Neuer Hinweis: Im Inkognitomodus siehe ,Bei TV Fellow

|6schen (Chrome, Edge) oder im privaten Web anmelden” auf
Modus (Mozilla Firefox) werden beim Seite 17
Schliellen des Browsers immer alle
Daten geloscht!

Technische Die Liste der empfohlenen Browser siehe , Technische

Vorausset- wurde um den Webbrowser Opera Voraussetzungen”

zungen erweitert. auf Seite 10

Passwort Neues Modul Passwort @andern im siehe ,Passwort

andern Kapitel Erste Schritte. andern” auf Seite

18

Suche In den Suchergebnissen werden auch siehe ,Suche” auf
TV- und Radiosender angezeigt. Seite 59

Né&chste Die Schaltflache Nachste Episode B | siehe ,Nachste

Episode starten

starten wird im Player bei Serienauf-
nahmen im MenUpunkt Meine Inhalte
kurz vor Ende der Episode angezeigt.
Die nachste Episode startet automa-
tisch.

Episode starten” auf
Seite 29

Dolby Audio In der Detailansicht wurde das Label B | siehe ,Detailansicht
5.1 (txt_dolby_audio) in 5.1 gedndert. anzeigen" auf Seite
32
Fehlerbe- Im Kapitel Fehlerbehebung wurden siehe ,Fehlerbe-
hebung folgende Punkte erganzt: hebung" auf Seite
75
= Anmelden
= Netzwerk-Erkennung
= Wiedergabeprobleme
Geplante Die geplanten Aufnahmen werden siehe ,Geplante
Aufnahmen jetzt auch im MenUpunkt Meine Aufnahmen anzeigen

Inhalte im Bereich Geplante
Aufnahmen angezeigt.

“auf Seite 47
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Titel

Beschreibung

Screenshots

Verweis

Barrierefreiheit

Neues Kapitel Barrierefreitheit

siehe ,Barrierefreiheit
“auf Seite 79

TV Fellow Web V6.1



Einleitung OC' I |On

2 Einleitung

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

TV Fellow Web ist eine Webanwendung von ocilion. Diese Webanwendung bietet Funktionen wie Live- und Replay-
TV, TV-Programm, Aufnahmen, Videothek und Radio, die direkt (iber den Webbrowser genutzt werden kénnen.
Uber das Hauptmenii und die Utility-Navigation haben Sie Zugriff auf verschiedene Funktionen von TV Fellow

Web.
LOGO =
Fernsehen  TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

G 3

4

K 4
affa }

Jetztim TV

ABC Bér Lied

o me

66

I Jetztim TV I

Alle anzeigen (20) E—
m - - Ji o° 5
1 o, 4
2 ﬁka b E‘J: JAN)
Heute | 07:30 % Heute | 07:00 - 46m Heute | 07:30 - Sm

g [ 00- 1nOm
Fresh Off the Boat Wetter / Info Pfeffinger Fashion -3 ABC Bér Lied
X

T —_
Bald im TV Alle anzeigen (20)
D = - g h RN =

maintower

Guten Morgen Osterreich E.. . Fashion
— S— SR E

R U R TR By
Gesternim TV

erzis [EURQE—O

Das Gipfeltreffen Am Schauplatz Eurodreams
= =

Nr. |Name Beschreibung

1 Logo Ruft die Startseite auf.

2 JetztimTV Zeigt eine Ubersicht Uber die aktuell laufende Sendungen an.

3 Baldim TV Zeigt eine Ubersicht tber bald laufende Sendungen an.

4 Gesternim TV Zeigt eine Ubersicht Uber vergangene Sendungen an.

5 Hauptmenii Im Hauptmenu werden samtliche Menudpunkte mit den wichtigsten Funktionen
angefuhrt.

6 Utility-Navigation In der Utility-Navigation konnen verschiedene Einstellungen vorgenommen werden.

7 Widget Zeigt das Widget der aktuell laufenden Sendung auf dem ersten Sender der Sender-
liste an.

8 Alle anzeigen Zeigt alle aktuell laufenden Sendungen an.

TV Fellow Web V6.1 8
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Nr. |Name Beschreibung

9 Widgets Zeigt zufallige Widgets der jeweiligen Kategorie an.

2.1 Kennzeichnung von Hinweisen

ACHTUNG

Bezeichnet eine moglicherweise schadliche Situation. Wenn sie nicht gemieden wird, kann das Produkt oder
etwas in dessen Umgebung beschadigt werden.

@ Zusétzliche Hinweise und Informationen.

2.2 Typografische Konventionen
In dieser Anleitung werden bestimmte Worter oder Wortgruppen speziell formatiert.

In der folgenden Tabelle finden Sie die Beschreibung flr die verschiedenen Formatierungen.

Formatierung Beschreibung

Fett Kennzeichnet alle MenUs und Schaltflachen.

TV Fellow Web V6.1 9
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3 Technische Voraussetzungen

Eine korrekte Funktionsweise ist nur unter den Betriebssystemen Windows und MacOS gewahrleistet. Die
Verwendung unter dem Betriebssystem Linux ist nicht vorgesehen.

@ Die Webanwendung darf nicht Gber den Webbrowser des TV-Gerats verwendet werden.

@ Verwenden Sie keinen Inkognito- oder Privaten-Modus. Cookies mussen zugelassen sein, damit die Weban-
wendung startet. Der Browser-Cache darf nicht geloscht werden.

Folgende Voraussetzungen missen erfullt sein, damit Sie die Webanwendung nutzen konnen:

= Gltiger Vertrag mit einem Netzbetreiber, welcher TV Fellow Web unterstitzt
= Zugangsdaten zu TV Fellow Web (diese erhalten Sie bei Ihrem Netzbetreiber)
= Webbrowser neuer Generation

Wir empfehlen folgende Webbrowser:
= Chrome

= Firefox

= Edge

= Brave

= Safari

= Opera

TV Fellow Web V6.1 10
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Allgemeine Bedienelemente

4 Allgemeine Bedienelemente
4.1 Hauptmenii

@ Die angezeigten Menupunkte und Benennungen sind abhangig vom jeweiligen Netzbetreiber.

LOGO .
Fernsehen  TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio
o] ¥ |
f«
> f
.
o @&
Jetatim TV J
ABC Br Lied
I T o s
Jetztim TV Alle anzeigen (20)
S e
! R 4
YN %ﬁ_ g L SR
Heuta| 0730~ 23m | 505 E05 vieute |07:00- 46m Heute| 0733 27m Heute|0730- 5m

Fresh Off the Boat
-

Wetter / Info ABC Bér Lied

Pfeffinger Fashion Guten Morgen Osterreich

Bald im TV Alle anzeigen (20)

ORF 05 HD

L UR

Name

Beschreibung

Fernsehen

Zeigt eine Ubersicht aller TV-Sender an.

TV-Programm

Zeigt eine Ubersicht aller Sender und Sendungen in einer Matrix an.

Meine Inhalte Zeigt alle individuellen Inhalte an einem Ort zusammengefasst an, wie z. B. Zuletzt

geschaut, Merkliste, Aufnahmen, Speicherplatzverbrauch und Meine Videothek.

Videothek Zeigt aktuelle Blockbuster sowie eine grole Auswahl an Filmhighlights der vergan-
genen Jahre an sowie ganze Serien an.
Radio Zeigt eine Ubersicht der verfligbaren Radiosender an.

4.2 Utility-Navigation

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte  Videothek  Radio

[ORF]
Jetztim TV
L e
Jetztim TV Alle anzeigen (23)
i F“‘: _-‘. o =
&lndlebeﬂ m Ben - m L m'"'tagrsﬂaga'zin0

Heute [ 1500 - 48m Houte | 13:05 - 55m | 507 £80 Houte | 1320 - 42m Heute |12:50 - Som | €08 Houte | 12:10 - 1h Som

In aller Freundschaft - D...
| " [ W —

Landleben Lost Places Aktuell nach eins ARD-Mittagsmagazin

Bald im TV Alle anzeigen (23)

© Ocilon IPTV Technologies GmbH

Icon Name Beschreibung

® Benachrichtigung Zeigt neue Benachrichtigungen an.

Q Suche Verwenden Sie die Suche, um Inhalte wie Sendungen, Filme, Serien,
Aufnahmen, TV-Sender oder Radiosender zu finden.

o Benutzer Zeigt Informationen Uber Benutzer, Gerate-ID und Version an. Verwenden Sie

= das Icon Benutzer, um sich von TV Fellow Web abzumelden.

TV Fellow Web V6.1 11
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Icon Name Beschreibung

£33 Einstellungen Sie konnen die Webanwendung an Ihre Anforderungen anpassen.

4.3 Kontextmenii

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem

abonnierten Produkt abhangig.

Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen. Die

angezeigten MenUpunkte konnen je nach aktiviertem Modus variieren.

LOGO .

TV-Programm Meine Inhalte Videothek  Radio
005 —e— X

1
ARD-Buffet
Leben & genieter

LOGO

004 —— )X

TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

Icon| Name Beschreibung
@ |Hauptmenu Springt ins Hauptmenu zurdick.
Sendungsdetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Sendung in der Detailansicht an.
@ |Filmdetails Zeigt Informationen zum ausgewahlten Film in der Detailansicht an.
Episodendetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Episode in der Detailansicht an.
:= |Programm Offnet das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.
= |Sender Zeigt alle Live-Sendungen der verfligbaren Sender in einer Liste an.
CJ |LiveTV Wechselt zu Live-TV.
K Vom Beginn ansehen | Startet eine Sendung von Beginn an.

TV Fellow Web V6.1
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Icon| Name Beschreibung

«| | Vorherige Sendung | Startet Live-TV des vorherigen Senders.

Wiedergabe beenden | Beendet die Wiedergabe eines Streams.

Aufnehmen Nimmt die ausgewahlte Sendung oder Serie auf.

Aufnahme l6schen Loscht die ausgewahlte Aufnahme.

o e 0

Streameinstellungen | Offnet die Streameinstellungen.

4.4 Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

= Filtern Die Suche startet durch Eintippen in das Eingabefeld.
® Eingabefeld I6schen Loscht Daten im Eingabefeld.

> Play Startet eine Sendung.

00 Pausieren Pausiert eine Sendung.

O Zurtckspulen Spult 15 Sekunden zurdck.

C Vorspulen Spult 15 Sekunden vor.

X Schlielen SchlieBt eine Sendung.

0 Loschen Loscht Daten.

LJ Vollbild Wechselt vom normalen Fenster zum Vollbild.
ar Vollbild beenden Wechselt vom Vollbild zum normalen Fenster.

Zeigt an, dass die Lautstarke im hohen Bereich eingestellt ist.
) Hohe Lautstarke
Icon anklicken: Schaltet den Ton aus (Stummschaltung).

Zeigt an, dass die Lautstarke im mittleren Bereich eingestellt ist.

<P Mittlere Lautstarke
Icon anklicken: Schaltet den Ton aus (Stummschaltung).
Zeigt an, dass der Ton ausgeschaltet ist (Stummschaltung).
Jx Stummschaltung
Icon anklicken: Schaltet den Ton ein (Stummschaltung aufheben).
. Kennzeichnet eine Sendung, welche von Beginn an gestartet werden kann,
K Vom Beginn ansehen

solange sie live im TV-Programm verfligbar ist.

D) Replay Kennzeichnet Replay-Sendungen.
© Aufnahme Kennzeichnet eine Sendung mit Aufnahmerecht.
O, Pause Kennzeichnet eine Sendung, welche pausiert werden kann.

TV Fellow Web V6.1 13
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4.5 Tastaturbefehle verwenden

Verwenden Sie die folgenden Tastaturbefehle, um bestimmte Funktionen im TV Fellow Web schneller aufzurufen.

Name Beschreibung Screenshots

Tabulator In der Webanwendung navigieren.

Startseite:
Direkt zur Startseite zurtick springen. v GO TSI

= sender fiitern

Heute | 08:33 - 27m

Heute | 08:15 - 50m | S01£82

Smart10 - Das Quiz mit d... Guten Morgen Osterreich Die schonsten Passe Sud.
A T U L Tl T T —T—

Zum Hauptinhalt springen:
Direkt zum Hauptinhalt im jeweiligen UOU |
.. . TV-Programm
MenUpunkt springen.
= Sender filern |
EE/
Heute | 08:15 - 50m | S01 E82 Heute | 08:33 - 27m chtclns}m/- Som
Smart10 - Das Quiz mit d... Guten Morgen Osterreich Die schonsten Passe Sud

LOGO

TV-Programm R

Heute | 08:35 - 20m | 504 £16 Heuto | 09:3 ¢ Heute | 09:30 - an 3om
Die Nanny Silvia kocht ORF Il AKTUELL
L <

Zum nachsten Tabulator springen.

Heute | 1320 - 45m | S05 E18 Heute | 1320 - 40m Heute |13:25 - 55m | S01 €04

Gilmore Girls Aktuell nach eins Agatha Christie's Poirot,
-_ W o Sz -
Shift + Tabulator Zum vorigen Tabulator springen.
LOGO S

‘ = Senderfiltern

Heute | 13:20 - 40m Heute | 13:25 - 55m | S01€04

Heute | 13:20 - 45m | S05 E16
Gilmore Girls Aktuell nach eins Agatha Christie's Poiro
- wEEs W o ez W

Enter Tabulator bestatigen.
Shift + Mausrad Horizontales Scrollen im TV-
Programm.
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Name Beschreibung Screenshots
f Vollbildmodus aktivieren.
ESC Vollbildmodus beenden.
Sendung beenden.
| 60 Sekunden vorspulen.
j 60 Sekunden zurlckspulen.
k Pause
Leertaste Pause
m Ton aus (Stummschaltung)
) Leiser
Lauter

Navigationstaste
links

15 Sekunden zurtickspulen.

Navigationstaste
rechts

15 Sekunden vorspulen.

Navigationstaste Sender auf
oben

Navigationstaste Sender ab
unten

Numpad + Sender auf
Numpad - Sender ab

4.6 Steuerelement aktivieren

Die Darstellung kann je nach Browser und Betriebssystem abweichen. Die folgende Darstellung zeigt das

Steuerelement in Google Chrome auf Microsoft Windows.

Verriickt nach Meer
Traumnochzeit in New York | 09:05 - 09:55 | $07 E47 | 2017

TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

(]

TV Fellow Web V6.1

15



Steuerelement aktivieren O C ' I ' O n

1 | Wiedergabe, zurlick springen, vorwarts springen oder Bild-im-Bild aktivieren

2 | Steuerelement anzeigen

3 | Untertitel aktivieren

4 | Untertitel in Englisch

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie wahrend einer laufenden Sendung zum Icon =J rechts oben neben der Suchleiste des Browsers.

2. Gegebenenfalls aktivieren Sie den Untertitel in Englisch.

3. Um das Bild-im-Bild-Fenster zu 6ffnen, klicken Sie auf das Icon B im Steuerelement.

v Das Bild-im-Bild-Fenster offnet sich.

TV Fellow Web V6.1 16
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5 Erste Schritte

@ Ihre Zugangsdaten zu TV Fellow Web bekommen Sie bei Ihrem Netzbetreiber.

Damit Sie sich in der Webanwendung anmelden kénnen, bendtigen Sie folgendes:
= Benutzererkennung (E-Mail) und Passwort

5.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

2 Eingabefeld Eingabefeld fur die E-Mail-Adresse.
E-Mail

8 Eingabefeld Eingabefeld fir das Passwort.
Passwort

© Passwort Zeigt das Passwort an.
anzeigen

D Passwort Blendet das Passwort aus.
ausblenden

5.2 Bei TV Fellow Web anmelden

ACHTUNG

Durch das Loschen der temporéaren Daten (Cookies) des Internetbrowsers erhoht sich die Anzahl threr regis-
trierten Gerate beim nachten Login. Dadurch kann die maximale Anzahl erlaubter Geréate tberschritten werden.
Eine erneute Anmeldung ist dann nicht mehr moglich. In diesem Fall wenden Sie sich bitte an den Support.

Verwenden Sie keinen Inkognito- oder Privaten-Modus. Wenn Sie den Browser im Inkognito- oder
Privaten-Modus schlielsen, werden alle Daten geloscht. Cookies mussen aktiviert sein, damit die Weban-
wendung startet.

Bei der Anmeldung eines Gerats werden die Anmeldedaten gespeichert. Es diirfen maximal 5 Set Top
Boxen und 5 Mobilgerate aktiv sein.

Bevor Sie die Webanwendung nutzen konnen, missen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten anmelden.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie TV Fellow Web auf.

2. Geben Sie in das obere Eingabefeld Ihre Benutzererkennung (E-Mail) ein.

3. Geben Sie in das untere Eingabefeld Ihr Passwort ein.

4. Gegebenenfalls klicken Sie auf das Icon ©, um zu tiberpriifen, ob Sie das Passwort richtig eingegeben haben.
5. Wenn Sie lhre Benutzererkennung nicht speichern mochten, klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

v In diesem Fall mussen Sie lhre Benutzererkennung bei erneuter Anmeldung wieder eingeben.
6. Klicken Sie auf die Schaltflache Verbinden.

v/ Sie sind bei TV Fellow Web angemeldet.
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LOGO

Anmelden

[g martha.muster@test.de ]
B - @)
speichen @)

5.3 Passwort andern

Bitte andern Sie das von Ihrem Netzbetreiber vorgegebene Passwort auf ein personliches Passwort.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie TV Fellow Web auf.

2. Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort ein.

3. Gegebenenfalls klicken Sie auf das Icon ©, um zu tiberpriifen, ob Sie das Passwort richtig eingegeben haben.
4. Aktivieren Sie die Schaltflache Speichern, wenn Sie Ihre Angaben speichern mochten.

v In diesem Fall mussen Sie lhre Zugangsdaten bei erneuter Anmeldung nicht noch einmal eingeben.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Verbinden.

v/ Das Passwort wurde erfolgreich geandert.

5.4 Replay einschalten

@ Die verflgbare Replay-Zeit kann je nach Netzbetreiber unterschiedlich sein.

Die Replay-Zeit wird erst aufgebaut, nachdem die Replay-Funktion eingestellt wurde. Ist die jeweilige
Zeitspanne abgelaufen, ist die Replay-Zeit vollstandig verfiigbar.

Sie konnen die Replay-Funktion jederzeit einschalten oder ausschalten. Wenn Sie Replay ausschalten, werden
Ihre bisherigen Replay-Aufnahmen geloscht. Weitere Informationen zu den Replay-Funktionen finden Sie unter
,Fernsehen” auf Seite 36.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktivierungen.

3. Wahlen Sie in der Auswahlliste die Schaltflache Aktiviert aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die Auswahl zu speichern.

v/ Replay ist eingeschaltet.
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ocilion

LOGO

Einstellungen
ALLGEMEIN
TV-SENDERSORTIERUNG
RADIO-SENDERSORTIERUNG
JUGENDSCHUTZ

SICHERHEIT

I AKTIVIERUNGEN

GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNGEN

Version

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

Replay (' Aktiviert v
Statusnderung Replay-Aklivierung: 16.05.2023 08:
Spelehatn Abbrechen
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6 Grundlagen der Bedienung

Im Kapitel Grundlagen der Bedienung erhalten Sie wichtigen Informationen Uber die verschiedenen Funktionen in
der Webanwendung.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Stream aufrufen (siehe ,Stream aufrufen” auf Seite 20)

= Im Kontextmend navigieren (siehe ,Im KontextmenU navigieren” auf Seite 20)

= Sender auswahlen (siehe ,Sender auswahlen” auf Seite 29)

= Sendung auswahlen und ansehen (siehe ,Sendung auswahlen und ansehen” auf Seite 30)
= Detailansicht anzeigen (siehe ,Detailansicht anzeigen” auf Seite 32)

= Stream pausieren (siehe ,Stream pausieren” auf Seite 32)

= Stream vorspulen (siehe ,Stream vorspulen” auf Seite 33)

= Stream zurlickspulen (siehe ,Stream zurickspulen” auf Seite 33)

= Sendungen aufnehmen (siehe ,Sendungen aufnehmen” auf Seite 33)

= Benachrichtigungen anzeigen (siehe ,Benachrichtigungen anzeigen” auf Seite 72)
= Inhalt merken (siehe ,Inhalt merken" auf Seite 34)

= Sperre von Inhalte aufheben (siehe ,Sperre von Inhalten aufheben” auf Seite 35)

6.1 Stream aufrufen

Als laufender Stream wird eine gerade abgespielte Sendung (Live und Replay), Aufnahme oder ein Inhalt aus der
Videothek bezeichnet.

Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextment anzuzeigen. Im
Kontextmen koénnen Sie in den Mentpunkten Programm und Sender einen Stream direkt aufrufen. Uber den
Menupunkt Hauptmenii gelangen Sie ins Hauptmenu.

Im Hauptmend konnen Sie in folgenden MenUpunkten einen Stream starten:

= Fernsehen

= TV-Programm

= Meine Inhalte

= Videothek

= Radio

6.2 Im Kontextmenii navigieren

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen. Die
angezeigten MenUpunkte konnen je nach aktiviertem Modus variieren.

LOGO

TV-Programm Meine Inhalte Videothek  Radio
005 —e— X

ARD-Buffet
Leben & genis

ieBen | 1215 - 13:00| 2023
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ocillion

LOGO

004

TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

@ @

= = O [ & © ==

Abbildung 1: Kontextmenu Fernsehen

LOGO

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte

—e— )X

Abbildung 2: Kontextmend Serie

@

@ ke = [

Icon| Name Beschreibung
@ |Hauptmeni Springt ins Hauptmenu zuriick.
Sendungsdetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Sendung in der Detailansicht an.
@ |Filmdetails Zeigt Informationen zum ausgewahlten Film in der Detailansicht an.
Episodendetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Episode in der Detailansicht an.
:= |Programm Offnet das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.
= |Sender Zeigt alle Live-Sendungen der verflgbaren Sender in einer Liste an.
) |Live-TV Wechselt zu Live-TV.
K Vom Beginn ansehen | Startet eine Sendung von Beginn an.
&«| | Vorherige Sendung | Startet Live-TV des vorherigen Senders.
O |Wiedergabe beenden | Beendet die Wiedergabe eines Streams.
© |Aufnehmen Nimmt die ausgewahlte Sendung oder Serie auf.
J |Aufnahmeloschen |Loscht die ausgewahlte Aufnahme.
% |Streameinstellungen |Offnet die Streameinstellungen.

TV Fellow Web V6.1
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Icon| Name Beschreibung
M Nachste Episode Startet die nachste Episode einer Serie.
starten

6.2.1 Hauptmenii anzeigen

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den MenUpunkt Hauptmenii @

v/ Das Hauptmenu wird angezeigt.

LOGO

Fernsehen  TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

ko

GISEN
Jetztim TV.
ABC Bér Lied
Cw o
Jetztim TV Alle anzeigen (20)

iy b Q,Jmni 2
B e st e

Fresh Off the Boat Wetter / Info Pfeffinger Fashion Guten Morgen Osterreich ABC Bar Lied
= -

| .
Heute |07:00- 46m

Baldim TV Alle anzeigen (20)

6.2.2 Sendungsdetails anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Sendungs- und Serientitel, Darsteller und
Beschreibung zur ausgewahlten Sendung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Sendungsdetails ®.

v Die Detailansicht mit den Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung werden angezeigt.

Fernsehen Meine Inhalte  Videothek Radio

um Sender  Aufnehmen  Merken

Aktuell nach eins

13:2

alf die Ereignisse in den B
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6.2.3 Filmdetails anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Filmtitel, Darsteller und Beschreibung zum ausge-
wahlten Film.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie wahrend einem laufenden Film auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Filmdetails ®.

v Die Detailansicht mit den Filmdetails zum ausgewahlten Film werden angezeigt.

6.2.4 Episodendetails anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Episodentitel, Darsteller und Beschreibung zur ausge-
wahlten Episode.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Episode auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Mentipunkt Episodendetails ®.

v Die Detailansicht mit den Episodendetails zur ausgewahlten Episode werden angezeigt.

Fernsehen  TV-Programm  Meine Inhalte Radio
>

’ ~
—C S

Ea

6.2.5 Programm anzeigen

Im MenUpunkt Programm finden Sie das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.
Wenn der Sender uber Replay verfligt, konnen Sie zu vergangenen Sendungen navigieren und diese direkt starten.
Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Sendung ansehen
= Sendung oder Serie aufnehmen
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Kilicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Programm =

v/ Das Programm des jeweiligen Senders wird angezeigt.

TV-Programm  Meine Inhalte  Videothek  Radio
o % e VA

[? Programm filterm &I
’

< 007 > 18

Morden im Norden
e 020 (2] ©
g \ im Norden

5:10

WDR aktuell
), 16:00

e und heute
Heute, 16:15

WDR aktuell / Lokalzeit 6
 18:00 [
e
AUsgerechnet
Heute, 18:15

Aktuelle Stunde
Heute, 18:45

Nr. | Beschreibung

1 | Vergangene Sendungen

2 | Replay

3 | Sendungsfortschritt

4 | Aktive Sendung

5 |Aufnahme

6 | Zukinftige Sendungen

6.2.6 Sender anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°*°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Sender =

v Die verfligbaren Sender werden in einer Liste angezeigt.

TV-Programm  Meine Inhalte  Videothek R

[? Sender filtern

Sender Programm

004 Sportschau

1410 - 16115

005  WAPO Bodensee

B wo-s0
006 Inaller Freundschaft

007  Morden im Norden

0o |

008 Sendung um 14:00 Uhr
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Nr. | Beschreibung

T | Aufnahme

2 | Sendungsfortschritt Replay

3 | Sendungsfortschritt

4 | Aktive Sendung

6.2.7 Zu Live-TV wechseln

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Live-TV )

3. Gegebenenfalls bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v/ Live-TV wird gestartet.

LOGO

TV-Programm Meine Inhalte Videothek  Radio
004 —e WX

tzt an. Wollen Sie abbrechen und zu
2

6.2.8 Sendung von Beginn an ansehen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Menipunkt Vom Beginn ansehen K.

v/ Die Sendung wird von Beginn an gestartet.

TV-Programm Rekorder Videothek Radio

004 —0 WX
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6.2.9 Zur vorherigen Sendung wechseln

Um zur vorherigen Sendung zu wechseln, muss die vorherige Sendung mindestens fiir 15 Sekunden aktiv
gewesen sein.

Gehen Sie wie folgt vor:

—

Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextment anzuzeigen.

N

Klicken Sie auf den Menuipunkt Vorherige Sendung <l

w

Gegebenenfalls bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v Live-TV des vorherigen Senders wird gestartet.

LOGO .

TV-Programm  Meine Inhalte  Videothek Radio
002 —e— <X

TT— ™

6.2.10 Wiedergabe beenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den MenUpunkt Wiedergabe beenden C.

v/ Der Stream ist beendet und das Hauptmenu wird angezeigt.

LOGO

Fernsehen  TV-Programm Videothek  Radio
004 —— DX

6.2.11 Sendungen aufnehmen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Aufnehmen ©.

3. Gegebenenfalls wahlen Sie im folgenden Dialog die Schaltflache Einzeln oder Serie aus.
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4. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v/ Die Sendung oder Serie wird aufgenommen.

LOGO

TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio
004 —e— )X

Die Sendung “Verriickt nach Meer" st Teil einer Serie. Wollen Sie die einzelne
Sendung oder die ganze Serie aufnehmen?.

Einzeln Serie Abbrechen

6.2.12 Aufnahme loschen

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.
2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Aufnahme l6schen W]

3. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Aufnahme ist geloscht.

LOGO

004 —e X

Fernsehen  TV-Programm Videothek  Radio

Wollen Sie die Sendung *Verrickt nach Meer I6schen?

Ja Nein

6.2.13 Streameinstellungen 6ffnen

Wenn fir eine Sendung mehrere Tonspuren verflgbar sind, wie z. B. weitere Sprachen oder eine akustische Bildbe-
schreibung, konnen Sie diese in den Streameinstellungen auswahlen. Aulerdem konnen Sie die Videoqualitat
anpassen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Streameinstellungen =

v/ Die Streameinstellungen werden angezeigt.
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LOGO

TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio
004 —— W)X

6.2.13.1 Tonspur anpassen

@ Unterschiedliche Tonspuren sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfligbar.

Manche Sendungen werden mit mehreren Tonspuren ausgestrahlt wie z. B. eine andere Sprache oder akustische
Bildbeschreibung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Streameinstellungen =

v/ Die Streameinstellungen werden angezeigt.

3. Klicken Sie auf die gewlinschte Tonspur.

v/ Die Tonspur ist angepasst.

6.2.13.1.1 Klare Sprache einschalten

@ Unterschiedliche Tonspuren sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfiigbar.

Die Tonspur gks (Klare Sprache) reduziert Hintergrund- und Nebengerdusche, um die Sprachversténdlichkeit zu
verbessern. Die Verflgbarkeit ist je nach Sender und Land unterschiedlich.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.
2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Streameinstellungen =

v Die Streameinstellungen werden angezeigt.

3. Klicken Sie auf die Option gks.
+ Die Tonspur gks (Klare Sprache) ist angepasst.

6.2.13.2 Videoqualitat anpassen
Sie kdnnen die Videoqualitat anpassen. Je nach Stream konnen verschiedene Videoqualitaten verflgbar sein.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Streameinstellungen =<

v Die Streameinstellungen werden angezeigt.
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3. Klicken Sie auf die gewlinschte Videoqualitat.

v Die Videoqualitat ist angepasst.

6.2.14 Nachste Episode starten

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Meniipunkt Nachste Episode starten D,

v/ Die nachste Episode der Serie wird gestartet.

LOGO

Fernsehen  TV-Programm Videothek  Radio
002 —e— <)X

6.3 Sender auswahlen

@ Uber das Eingabefeld Sender filtern konnen Sie nach einem bestimmten Sender suchen. Geben Sie dazu
den Sendernamen ein.

Sie konnen auf folgende Arten einen Sender auswahlen:

= Menipunkt Fernsehen (siehe ,Fernsehen” auf Seite 36)
= MenUlpunkt TV-Programm (siehe , TV-Sender auswahlen” auf Seite 42)

= Wahrend einer laufenden Sendung (siehe ,Sender wahrend einer Sendung auswahlen” auf Seite 29 oder
,Sender mithilfe des Programms auswahlen” auf Seite 30)

6.3.1 Sender wahrend einer Sendung auswahlen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das KontextmenU anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Meniipunkt Sender =.
3. Gegebenenfalls filtern Sie nach einem bestimmten Sender (optional).
4. Klicken Sie auf die gewlnschte Sendung.

v Die Sendung wird gestartet.

TV Fellow Web V6.1 29



Sender mithilfe des Programms auswahlen

ocillion

TV-Programm  Meine Inhalte  Videothek  Radio

(? Sender filtern o ] X

001 Scrubs - Die Anfanger

forF] 07:40 - 08:00 9
002 Guten Morgen Osterreich
EEEm  07:33-08:00 e@

003 ZDF-Morgenmagazin

05:30 - 09:00

004 Panoramabilder / Bergwetter ! i
B ors-oess

005  maintower

07:40 - 08:05

006 Planet Schule

07:20 - 07:50

007 Sendung um 07:00 Uhr

Nr. | Beschreibung

1 |Filter

2 | Sendungsfortschritt

3 | Aktive Sendung

6.3.2 Sender mithilfe des Programms auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Programm =

3. Gegebenenfalls filtern Sie nach einer bestimmten Sendung (optional).

4. Navigieren Sie im Programm mithilfe der Icons € und > zum gewiinschten Sender.

v/ Der ausgewahlte Sender wird angezeigt.

TV-Programm Meine Inhalte Videothek  Radio

(? Programm filter

o Sender Programm .

I < 004

ARD-Morgenmagazin
Heute, 05:30

Tagesschau
Heute, 09:00

Live nach Neun
Heute, 09:05

Verriickt nach Meer
Heute, 0955

Meister des Alltags
Heute, 10:45

Wer weiB denn sowas?
Heute, 11:15

Tagesschau
Heute, 12:00

Nr. | Beschreibung

1 | Vorheriger Sender

2 | Nachster Sender

6.4 Sendung auswahlen und ansehen

@ Mit Replay konnen Sie Sendungen starten, welche bereits in der Vergangenheit liegen.
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Sie kdnnen auf folgende Arten eine Sendung auswahlen und ansehen:

= Startseite (siehe ,Einleitung” auf Seite 8)

= Menipunkt Fernsehen (siehe ,Sendung ansehen” auf Seite 36)

= Menipunkt TV-Programm (siehe ,TV-Sendung ansehen” auf Seite 42)

= Wahrend einer laufenden Sendung (siehe ,Sendung wéahrend einer Sendung auswahlen” auf Seite 31)
= Suche (siehe ,Inhalte suchen" auf Seite 60)

6.4.1 Sendung wahrend einer Sendung auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Sender =

Gegebenenfalls filtern Sie nach einem bestimmten Sender (optional).

4. Klicken Sie auf die gewlnschte Sendung.

v Die Sendung wird gestartet.

TV-Programm  Meine Inhalte  Videothek  Radio

001 Scrubs - Die Anféinger
forF] 07:40 - 08:00 9
002 Guten Morgen Osterreich
EIXm  07:33-08:00 9 ®

003 ZDF-Morgenmagazin

05:30 - 09:00

004  Panoramabilder / Bergwetter - ‘
B ors-oess -

005 maintower

07:40 - 08:05

006 Planet Schule
07:20 - 07:50

007 Sendung um 07:00 Uhr

Nr. | Beschreibung

1 |Filter

2 | Sendungsfortschritt

3 | Aktive Sendung

6.4.2 Sendung mithilfe des Programms ansehen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Programm =

3. Gegebenenfalls filtern Sie nach einer bestimmten Sendung (optional).

4. Navigieren Sie im Programm mithilfe der Icons < und 2 zum gewiinschten Sender.
v/ Der ausgewahlte Sender wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf die gewtlinschte Sendung.

v/ Die Sendung wird gestartet.
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TV-Programm Meine Inhalte Videothek  Radio

(= Pogemmiten ] x

o Sender Programm g
I < 004 2 I

ARD-Morgenmagazin
Heute, 05:30

Tagesschau
Heute, 09:00

Live nach Neun
Heute, 09:05

Verriickt nach Meer

Heute, 0955 O]

Meister des Alltags
Heute, 10:45

Wer weiB denn sowas?
Heute, 11:15

Tagesschau
Heute, 12:00

Nr. | Beschreibung

1 | Vorheriger Sender

2 | Nachster Sender

6.5 Detailansicht anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Sendungs- und Serientitel, Darsteller, Regie und
Beschreibung zur ausgewahlten Sendung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menipunkt TV-Programm.
2. Navigieren Sie innerhalb der Matrix und klicken Sie auf die gewlnschte Sendung.

v Die Detailansicht mit den Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

6.6 Stream pausieren
@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht oder nicht bei allen Sendern verfiigbar.

Wahrend eines laufenden Streams konnen Sie die Wiedergabe pausieren und spéter fortsetzen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend eines laufenden Streams das Icon 00,

v/ Der Stream ist pausiert.
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2. Zum Fortsetzen des Streams, klicken Sie das Icon >

v Der Stream wird fortgesetzt.

6.7 Stream vorspulen

@ Fir diese Funktion benétigt der Sender Replay.

Aus rechtlichen Griinden ist die Vorspulfunktion moglicherweise nicht verfigbar. Die Einschrankungen sind
von |lhrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig.

Wahrend eines laufenden Streams konnen Sie vorspulen. Die Anzeige des Sendungsschritts zeigt lhnen, an
welcher Stelle in dem Stream sie sich gerade befinden.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie wahrend eines laufenden Streams das Icon C.

v/ Der Stream wird 15 Sekunden vorgespult.

6.8 Stream zuriickspulen

@ Fir diese Funktion bendtigt der Sender Replay.

Aus rechtlichen Griinden ist die Vorspulfunktion moglicherweise nicht verfligbar. Die Einschrankungen sind
von |lhrem Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten Produkt abhangig.

Wahrend eines laufenden Streams konnen Sie zurlickspulen. Die Anzeige des Sendungsfortschritts zeigt Ihnen, an
welcher Stelle im Stream Sie sich gerade befinden.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie wahrend eines laufenden Streams das Icon O.

v Der Stream wird 15 Sekunden zurlickgespult.

6.9 Sendungen aufnehmen

@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht oder nicht bei allen Sendern verfiigbar.

Sie konnen mehrere Sendungen gleichzeitig aufnehmen, unabhéangig davon, ob diese zur gleichen Zeit oder
auf unterschiedlichen Sendern ausgestrahlt werden.

@ Der Speicherplatzverbrauch und die Anzahl an Aufnahmen, die gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top
Box und Mobilgerate) gestartet werden kénnen, sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten
Produkt abhangig. Wird die erlaubte Aufnahmezeit Giberschritten, werden diese Sendungen zwar aufge-
nommen, kénnen aber nicht gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut.

Sie konnen Sendungen in unterschiedlichen Ansichten aufnehmen:

= Im Menipunkt Fernsehen (siehe ,Sendung ansehen” auf Seite 36)

= Im Menipunkt TV-Programm (siehe , TV-Sendung aufnehmen” auf Seite 42)

= In der Detailansicht einer Sendung (siehe ,Detailansicht anzeigen” auf Seite 32)
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zu einer der oben genannten Ansichten.

2. Wabhlen Sie die Sendung aus, welche Sie aufnehmen maochten.
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3. Klicken Sie in der Detailansicht der Sendung auf die Schaltflache Aufnehmen oder Serie aufnehmen, um die
Aufnahme zu starten.

4. Bei einer Serienaufnahme konnen Sie auswahlen zwischen:

Einzeln: Es wird nur die ausgewahlte Episode aufgenommen.

Serie: Es wird ein weiterer Dialog angezeigt, in welchem Sie auswahlen kdnnen, ab welcher
Episode die Serienaufnahme erfolgen soll.

Alles (von dieser Serie): Nimmt alle verfligbaren Episoden auf.

Ab Staffel x: Nimmt alle verfigbaren Episoden ab der genannten Staffel auf.

Ab Staffel x Episodey: Nimmt alle verfligbaren Episoden ab der genannten Staffel und
Episode auf.

Nur Staffel x: Nimmt alle verfigbaren Episoden der genannten Staffel auf.

5. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v/ Die Sendung wurde zu lhren Aufnahmen hinzugefligt und kann tber den Menipunkt Meine Inhalte
abgerufen werden.

6.10 Benachrichtigungen anzeigen

Ubersicht

@ Neue Benachrichtigungen erkennen Sie an dem Icon £ rechts oben.

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, wie lange Sie lhre Benachrichtigungen aufrufen konnen.

Ihr Netzbetreiber kann Ihnen Benachrichtigungen senden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon £, um die Benachrichtigungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf die gewlnschte Benachrichtigung.

v/ Die Benachrichtigung wird angezeigt.

LOGO i
Fernsehen  TV-Programm Meine Inhalte  Videothek Radio

Jetztim TV

Alle anzeigen (23)

Hamburg Journal

Heute  09:30 - 30

Jetztim TV

Heute 0800 h 45m.

Hamburg Journal

Baldim TV Alle anzeigen (23)

6.11 Inhalt merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zur Detailansicht des gewtnschten Inhalts.

2. Klicken Sie in der Detailansicht auf die Schaltflache Merken.
v Der Inhaltist in der Merkliste gespeichert.
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LOGO

ORF 06 AD

Fernsehen Meine Inhalte  Videothek  Radio

e 7
- e

Zum Sender Aufnehmen Merken

6.12 Sperre von Inhalten aufheben
@ Haben Sie die PIN dreimal falsch eingegeben, ist die PIN-Eingabe vortibergehend gesperrt.

Sie kdnnen die Sperre durch die Jugendschutz-Einstellungen vortibergehend aufheben. Die Altersfreigabe wird
dann auf die angegebene Stufe angehoben. Sie konnen den Jugendschutz jederzeit in den Einstellungen im
Menipunkt Jugendschutz bearbeiten oder deaktivieren (siehe ,Jugendschutz einschalten” auf Seite 67).

Die vorUbergehend hohere Altersfreigabe bleibt 5 Minuten nach dem SchlieRen von TV Fellow Web oder des
Players bestehen. Wenn Sie sich hingegen von TV Fellow Web abmelden und wieder anmelden, gelten sofort
wieder die Jugendschutz-Einstellungen, die Sie im Mentpunkt Jugendschutz eingestellt haben.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Geben Sie die Jugendschutz-PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

2. Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.

v/ Der Inhalt ist entsperrt.

LOGO

TV-Programm  Meine Inhalte  Videothek Radio
001 XA —e— xX

Dieser Inhalt ist geschiitzt (ab 18 Jahren) und entspricht nicht Ihren derzeitigen
Jugendschutz-Einstellungen (ab 12 Jahren). Bitte geben Sie Ihre Jugendschutz-

Tatort | SO1E1024: Level X
Heu

leute, OT:35 bis 03:05 | 18+ | 2017 | Krimi, Drama
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7 Fernsehen
Ubersicht

Im MenUpunkt Fernsehen konnen Sie immer den aktiven Stream von TV-Sendungen und Aufnahmen anzeigen.
Weitere Informationen zu den verschiedenen Funktionen auf der Benutzeroberflache finden Sie unter ,Grundlagen
der Bedienung" auf Seite 20.

- TV-Programm Meinelnhalte Videothek  Radio
d J
= ‘L §
3P Gl o & £ 1] Mo
_ lfsr, 4 [N
Heute | 07710~ 20m eute [0700- 1h 30m veue 053030 30m

Servus Kasperl Guten Morgen Osterreich Wetter / Info Sturm der Liebe

a3
ir

Heute | 0700- thom
t Wien

ORF oot
jn

Heute |

Dichter dran! Sendung um 07:00 Uhr
et .

-

Heute | 0700 ute  06:55 - 2n om Heute | 0700 - 281

Rote Rosen Unsere Highlights Infomercial Télématin
A\ VW L

Nr. |Name Beschreibung
1 Sender filtern Filtert Sendungen nach einem bestimmten Sender.
2 Widgets Die aktuell laufenden Sendungen werden als Widgets angezeigt.

7.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung
(=] Bild-im-Bild-Modus | Offnet den Bild-im-Bild-Modus.
aktivieren
4 Bild-im-Bild-Modus | Beendet den Bild-im-Bild-Modus.
beenden
m Vollbildmodus Offnet den Vollbildmodus.
aktivieren
aE Vollbildmodus Beendet den Vollbildmodus.
beenden
X Schlielen Player: Beendet die laufende Sendung im Player. Die Detailansicht wird angezeigt.
Detailansicht: Schlielt die Detailansicht. Die zuletzt gedffnete Ansicht wird
angezeigt.
[ ] Aufnahme Kennzeichnet Aufnahmen im Panel Sender / Programm.

7.2 Sendung ansehen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt Fernsehen.

2. Gegebenenfalls filtern Sie die Ansicht Fernsehen nach einem bestimmten Sender.
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3. Klicken Sie auf die gewlinschte Sendung, um die Detailansicht anzuzeigen.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen, um die Sendung von Beginn an zu starten oder auf Zum Sender, um
zum Sender zu wechseln.

v Die Sendung wird gestartet.

7.3 Lautstarke einstellen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Lautstarkeregler rechts oben.

2. Schieben Sie den Lautstarkeregler zur gewlinschten Lautstarke.

Videothek Radio

v Die Lautstarke ist geandert.
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7.4 Vollbildmodus verwenden / beenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon 4 rechts unten.

10:45

B[]

v Der Vollbildmodus wird angezeigt.

2. Wenn Sie den Vollbildmodus beenden moéchten, haben Sie folgende Mdglichkeiten:
° ESC-Taste auf der Tastatur driicken.
° |conar rechts unten anklicken.

v’ Der Vollbildmodus ist beendet.

7.5 Bild-im-Bild-Modus verwenden / beenden

@ Der Bild-im-Bild-Modus muss zuvor in den Browsereinstellungen eingestellt werden.

@ Um das Bild-im-Bild-Fenster zu verschieben, klicken und halten Sie das Bild-im-Bild-Fenster und ziehen Sie
es an die gewunschte Position.

Sie konnen auf folgende Arten den Bild-im-Bild-Modus verwenden:

= Steuerelement im Browser aktivieren (siehe ,Steuerelement aktivieren” auf Seite 15)
= Wahrend einer laufenden Sendung

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon B rechts unten.

10:45

v Der Bild-im-Bild-Modus wird angezeigt.

2. Um den Bild-im-Bild-Modus zu beenden, klicken Sie im Bild-im-Bild-Fenster auf die Schaltflache Zuriick zum
Tab.
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v’ Der Bild-im-Bild-Modus ist beendet.
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8 TV-Programm
Ubersicht

@ Aus rechtlichen Grinden kénnen Sendungen maoglicherweise nicht verflgbar sein. Die jeweiligen
Sendungen sind dann ausgegraut. Die Einschrankungen sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem
abonnierten Produkt abhéngig (Replay, Instant Restart, Aufnahmen, Mobilgerate).

Das TV-Programm bietet eine Ubersicht aller Sender und Sendungen in einer Matrix.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Datum und Uhrzeit auswahlen (siehe ,Datum und Uhrzeit auswéhlen” auf Seite 47)
= Detailansicht anzeigen (siehe ,Detailansicht anzeigen” auf Seite 32)

= TV-Sender auswahlen (siehe , TV-Sender auswahlen” auf Seite 42)

= TV-Sendung ansehen (siehe , TV-Sendung ansehen” auf Seite 42)

= TV-Sendung aufnehmen (siehe ,TV-Sendung aufnehmen” auf Seite 42)

Fernsehen Il bine Inhalte Videothek  Radio

The Good Doctor ~ The Good Docto  Jamies 30 Minut Pippi L¢ Schneewt Servus Ke Knall ge Hérmal, v Hérma The Bi¢
03:55 - 45m 04:40 - 40m 05220 - 40m 06:05-  06:25 - 07:05 - 07:35 - 0800-  0%oe_oasec
2 ORF odHD Die Barbara Karlich Sho Studio 2 konkret Wetter-Panc Guten Morg ZIE Guten} GutenMor ZIE Gutent I Guten Mol [
b5 03:45 - 55m 04:45 - 55m 05:40-  06:00-30m  06:30-30m _07:0 07:10- _(07:33-27m 08:0 08:10- [ 08:33- bo:
ws ORF "l Titel folgt ORF Il Themenmontag. Fernsehen wie damals Kultur He § Wetter / Info Heir
03:45- 50m 04135 - 1h Om 05:35 - 1h Om 06:35- fl 07:00-1h 25m b
n Europamage Brisant Trans*Teens: Im St ARD-Morgenmagazin |
201 03:40-30m  04:10 - 30m 04:45 - 45m 05:30 - 3h 30m {
fimspiel Rote Rosen Sturm der Liebe Videole maintowe _hessensch: _ Die Rats
:35 - 45m 05:35 - 50m 06:25 - 50m 07:15 - 07:50 - o T Dazeuliar025 o N8
Rit Be | Lokalzeit RUI \Lokalzeit all Lokalzeit MU fLokalzeits \Eokalzeit SU' ‘Lokalzeit al [Lokalzeit alus t| Neues aus ¢ Das Wil o000 0100 0200 0300 i€
30m | 0355-30m | 04:25-30m  04:55-30m | 05:25- 0550-30m | 06:20-30m | 06:50 - 35m 07:25-30m 07550 (.00 0500 0800 0700
DU SeidtinG U 04:00 URR Serdlng Ui 0500 URR ISERAURG UM 0B 00IARN Sendung um 07:00 Ut Sendl o500 0000 1000 1100 €
04:00- Th Om 05:00~ 11 Om 06:00 - 1hom 07:00 - 1h O 08:0( & o s
UFG-Theorien = \UFG=Theorien =2 IRaUmSonden = Efoberenties St RaUMSONAEASEROBE Der neue Aufbruchins 4 wertl . -~~~
03:40 - 40m 04:20 - 45m 0505 - 1 10m 06115 - 50m 07:05 - 5§m 08:0(

Spricht mit.., Quer durchs | Osterreichbl Dauerwerbe  Preview - Di
i e 4D~ A0 | OO0~ Al | ARAAN - A ORIAO AT

Nr. |Name Beschreibung

1 Sender filtern Filtert Sendungen nach einem bestimmten Sender.

2 Replay-Zeit Zeigt die verfligbaren Replay-Zeit an.

3 Navigationsleiste Springt zu einem bestimmten Datum.

4 Jetzt Zeigt die aktuell laufenden Sendungen an.
5 Navigationsleiste Springt zu einer bestimmten Uhrzeit.

6 Aufnahme Geplante Aufnahme

7 Sendungsdetails Zeigt die Sendungsdetails an.

8 Kalender Springt zu einem bestimmten Datum.

9 Zeitleiste Springt zu einer bestimmten Uhrzeit.

8.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

= Eingabefeld Die Suche startet durch Eintippen in das Suchfeld.
Sender filtern
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Icon Name Beschreibung
Balken Kennzeichnet Aufnahmen oder geplante Aufnahmen im TV-Programm.
“9 Replay Kennzeichnet Replay-Sender in der TV-Matrix.

8.2 Datum und Uhrzeit auswahlen

Sie kénnen das TV-Programm eines bestimmten Tages zu einer bestimmten Uhrzeit anschauen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt TV-Programm.
2. Navigieren Sie zum gewtlnschten Zeitpunkt.

° Zeitleiste: Springen Sie in der Zeitleiste zu einem bestimmten Datum / einer bestimmten Uhrzeit.

T G000 DOCtor | TTIE GO0 DOCto. Jaies SUMIIE | Tl e Seimeewe T I T e T
0355 - 45m 04:40 - 40m 05:20 - 40m 06:05- 0625 07:05 - 07:35 0800-  0825- 0845~ |

Die Barbara Karlich Sho Studio 2 konkret Wetter-Panc Guten Morg ZIE Guten} GutenMor ZIE Guten! Guten Moi ZIE

0345 - 55m 04:45 - 55m 0540 0500-30m  0630-30m 070 0710~  (07:33-2/m 080 0810 3- 09

Titel folgt ORF Ill Themenmontag | Femsehen wie damals | Kultur Hel| Wetter / info Heimat Fren Orier

03:45 - 50m 04:35 - 1h Om 05:35 - 1h Om 08! 07:00 - 1h 25m 08:25-30m  08:55

I3n | Europamage Brisant Trans*Teens: Im St ARD-Morgenmagazin |
0340-30m  0410-30m 0445 -45m 05:30 - 3h 30m

° Kalender: Springen Sie im Kalender zu einem bestimmten Datum / einer bestimmten Uhrzeit.

che Jaf Re: Armim r Der blaue Planet Sturm der Liebe Gefragt - Ge

10:00 - '30m" | 10:30 - 45m 11:15 - 50m 12:05 - 45m
Aktuelle Stunde Lokalzeit au Planet Wissen Das Waisenhaus |
09:40 - 45m 10:25 - 30m 10:55 - 1h Om

- 24. April 2024 -
) Uhr Sendung um 10:00 Uhr Sendung um 11:0f 0000 01:00 02:00 03:00

10:00 - 1h Om 11:00 - 1Th Om
04:00 05:00 06:00 07:00

« UFO-Theorien - Zw  Ancient Aliens - Neue Ancient
09:45 - 45m 10:30 - 50m 11:20 - 5(

08:00 09:00 10:00 11:00
_ i : i 12:00 13:00 14:00 15:00
ormitta  0e24.TV-Live am Vormitta 0e24.TV-Live am g
10:00 - 1h Om 11:00 - 1h Om ’ ’

20:00 21:00

22:00 23:00

tthe FE 'Dauerwerbe Dauerwerbe Tirol Today  Tir(
=30m  110:00-80m | 10:30-30m  11:00 - 30!

burg Jo  Schleswig-F' buten un bir Hallo Ni
=30m110:00=80m " 10:30 - 30m ___ 11:00 - 30m

3. Gegebenenfalls filtern Sie die Ansicht nach einem bestimmten Sender.

Fernsehen Meine Inhalte

Modern F Moderr Smart10 - Das Quiz Q1 Ein Hinweis is Was gibt ¢
08:40-  09:00 - 09:25-  09:45- 45m 10:30 - 40m 1110 - 45m

Guten Mor ZIE Fitmit  Silvia kocl Um Himmels Willen Land und Das Parac

o2 ORF o3 HD
ot 08:33-27m  09:0 09:10-  09:30 - 09:55 - 50m 10:45 - 11:10 - 45m

So Kiingen die Kalkalg| ORF Ill AKTUELL
RLORF III 08:40 - 50m 09:30 - 3h 30m

v/ Das TV-Programm des gewUlnschten Tages zu der gewlnschten Uhrzeit wird angezeigt.

8.3 Detailansicht anzeigen

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen wie z. B. Sendungs- und Serientitel, Darsteller, Regie und
Beschreibung zur ausgewahlten Sendung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menipunkt TV-Programm.
2. Navigieren Sie innerhalb der Matrix und klicken Sie auf die gewlnschte Sendung.

v Die Detailansicht mit den Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.
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TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

-

{

P

.’

R,

8.4 TV-Sender auswahlen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt TV-Programm zum Eingabefeld Sender filtern links oben.

2. Geben Sie mithilfe der Tastatur den gewiinschten Suchbegriff ein.

Fernsehen Meine Inhalte

@@ Scrubs  Modern F Moderr Smart10 - Das Quiz Q1 Ein Hinweis is Was gibt ¢
- 0840- 09:00- 09:25-  09:45 - 45m 10:30 - 40m 11:10 - 45m

Guten Mor ZIE Fitmit  Silvia kocl Um Himmels Willen  Land und Das Parac
| (08:33-27m 09:0 09:10-  09:30 - 09:55 - 50m 10:45 - 11:10 - 45m

So Klingen die Kalkalg| ORF IIl AKTUELL
08:40 - 50m 09:30 - 3h 30m

v/ Eine Liste der gefilterten Sender wird angezeigt.

8.5 TV-Sendung ansehen

Aus rechtlichen Grinden kdnnen Sendungen maglicherweise nicht verfigbar sein. Die jeweiligen
Sendungen sind dann ausgegraut. Die Einschrankungen sind von lhrem Netzbetreiber und / oder Ihrem
abonnierten Produkt abhéngig (Replay, Instant Restart, Aufnahmen, Mobilgeréte).

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt TV-Programm.

2. Gegebenenfalls filtern Sie die Ansicht TV-Programm nach einem bestimmten Sender.

3. Klicken Sie auf eine Sendung, um die Detailansicht anzuzeigen.

4

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen, um die Sendung zu starten oder Zum Sender, um zum Sender zu
wechseln.

v Die Sendung wird gestartet.

8.6 TV-Sendung aufnehmen

@ Im TV-Programm sind Aufnahmen mit einem roten Balken me———ckennzeichnet.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menipunkt TV-Programm.
2. Klicken Sie auf die gewiinschte Sendung, um die Detailansicht anzuzeigen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Aufnehmen oder Serie aufnehmen, um die Aufnahme zu starten.
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4. Gegebenenfalls wahlen Sie im folgenden Dialog die gewlinschte Episode aus.

5. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v/ Die Sendung oder Serie wird aufgenommen.
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9 Meine Inhalte
Ubersicht

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Im Menipunkt Meine Inhalte finden Sie alle hre individuellen Inhalte an einem Ort zusammengefasst, wie z. B.
Zuletzt geschaut, Merkliste, Aufnahmen, Speicherplatzverbrauch und Meine Videothek.

LOGO -
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Meine Inhalte

Zuletzt geschaut Alle anzeigen

Winter

1311.2024 @ || Gesem|so7en S01€01 @ || gesem
09:15 - 68min 63min 08:15 - 50min 86min 09:05 - 50min

Merkliste Alle anzeigen

Funktion Beschreibung

Zuletzt geschaut Zeigt bereits begonnene Inhalte an.

Merkliste Zeigt alle gemerkten Sendungen, Serien und Filme an.

Einzelaufnahmen Zeigt einzelne aufgenommene Sendungen wie z. B. Filme und andere einzelne TV-Beitrdge
an.

Serienaufnahmen Zeigt aufgenommene Sendungen an, welche als Serie gekennzeichnet sind.

Geplante Aufnahmen | Zeigt geplante Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen an.

Speicherplatzver- Zeigt die Auslastung lhres Speicherplatzes fiir Aufnahmen an.
brauch

Meine Videothek Zeigt gekaufte und geliehene Inhalte an.

lcon © Freige- Kennzeichnet geliehene Inhalte.

schaltet

lcon® Kennzeichnet gekaufte Inhalte.

Alle anzeigen Zeigt alle Inhalte der jeweiligen Bereiche an.

9.1 Spezielle Icons und Labels

Icon Name Beschreibung

(+) Plus Kennzeichnet geplante Aufnahmen.

* Stern Kennzeichnet neue Aufnahmen.

°® Punkt Kennzeichnet Aufnahmen oder geplante Aufnahmen.

— | Balken Zeigt den Sendungsfortschritt bei Sendungen, Aufnahmen, Filmen und Serien an.
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Icon Name Beschreibung
® Gekauft / Geliehen | Kennzeichnet bereits gekaufte oder geliehene Inhalte.
X Loschen Loscht Inhalte aus Zuletzt geschaut.

9.2 Zuletzt geschaut

Im Bereich Zuletzt geschaut konnen Sie zuletzt geschaute Sendungen und Filme fortsetzen, wenn diese fir eine
bestimmte Zeit der Sendungsdauer aktiv gewesen sind.

Folgende Funktionen sind verfiigbar:

= Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen (siehe ,Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen” auf Seite 45)
= Inhalt I6schen (siehe ,Inhalt I6schen” auf Seite 45)

9.2.1 Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Zuletzt geschaut.

2. Klicken Sie auf Alle anzeigen.

v Die zuletzt geschauten Inhalte werden angezeigt.

9.2.2 Inhalt I6schen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Zuletzt geschaut.

2. Navigieren Sie zum gewtinschten Inhalt.

3. Klicken Sie im Cover des Inhalts auf das Icon X.

v/ Der Inhalt ist aus dem Bereich Zuletzt geschaut geldscht.

LOGO oagw |
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Zuletzt geschaut Alle anzeigen

06.08.2024 @ || Gesern | s02 EN

05.08.2024 ° Jugendsc
14:02- 3imin 08:25 - 30min

05157 - 36min

06.08.2024
18:30 - 21min

9.3 Merkliste

Im Bereich Merkliste konnen Sie gemerkte Sendungen, Filme oder Serien ansehen oder fortsetzen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Gemerkten Inhalt anzeigen (siehe ,Gemerkten Inhalt anzeigen” auf Seite 45)

= Inhalt aus Merkliste entfernen (siehe ,Inhalt aus Merkliste entfernen” auf Seite 46)
9.3.1 Gemerkten Inhalt anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Merkliste.
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2. Klicken Sie auf die Schaltflache Alle anzeigen.

v Die gemerkten Inhalte werden angezeigt.

9.3.2 Inhalt aus Merkliste entfernen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Merkliste.
2. Klicken Sie auf den gewlnschten Inhalt.
v Die Detailansicht zum ausgewabhlten Inhalt wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Aus Merkliste entfernen.

v’ Der Inhalt wurde aus der Merkliste entfernt.

9.4 Aufnahmen

Im MenUpunkt Meine Inhalte im Bereich Einzelaufnahmen oder Serienaufnahmen konnen Sie alle Aufnahmen
abrufen, welche geplant oder bereits abgeschlossen sind.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Geplante Aufnahmen anzeigen (siehe ,Geplante Aufnahmen anzeigen” auf Seite 47)

= Aufnahmen abspielen (siehe ,Aufnahmen abspielen” auf Seite 47)

= Aufnahmen I6schen (siehe ,Aufnahmen I6schen” auf Seite 48)

E | TV-Programm Videothek  Radio

Einzelaufnahmen

5 ]

| =
cultur F g
HEUTE = d

oRF|l

Kein Entkommen [

|
| 0708.2024
19:35 - 58min *

Serienaufnahmen Alle anzeigen

06.08.2024 & || 00082024 S10€20 30.07.2024 *
09:20 - 238min 5 - 48min 19:10 - 38min

Letzte Aufnahme: 13082024 @
| staftein: 1

Letzte Aufnahme: 13.08.2024
Staffeln: 1

DT — —=—°
Nr. |Name Beschreibung
1 Aufnahmekategorie Die Bereiche Einzelaufnahmen, Serienaufnahmen und Geplante Aufnahmen

zeigen aufgenommene und/oder geplante Sendungen und Serien an.

2 |Stern Neue Aufnahmen sind mit dem Icon W gekennzeichnet.
3 Alle anzeigen Zeigt alle Aufnahmen in den jeweiligen Bereichen an.
4 Plus Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon {+] gekennzeichnet.

5 Speicherplatzverbrauch Zeigt den aktuellen Speicherplatzverbrauch an.

TV Fellow Web V6.1 46



Geplante Aufnahmen anzeigen 0 C l I I O n

9.4.1 Geplante Aufnahmen anzeigen

@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top Box und Mobilgeréate) starten
konnen, ist von lhrem Netzbetreiber und / oder hrem abonnierten Produkt abhéngig. Dasselbe gilt fur die
erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese tberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, kdnnen aber nicht

gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Im Bereich Geplante Aufnahmen werden alle geplanten Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen angezeigt.
Geplante Einzelaufnahmen werden nur so lange angezeigt, bis die Sendung vollstandig aufgenommen wurde.
Danach werden sie im Bereich Einzelaufnahmen angezeigt.

Serienaufnahmen werden angezeigt, so lange die Serienaufnahme aktiv ist. Aufgenommene Episoden werden so
lange angezeigt, bis diese vollstandig aufgenommen wurden. Danach werden sie im Bereich Serienaufnahmen
angezeigt. Lesen Sie hierzu auch das Kapitel ,Sendungen aufnehmen” auf Seite 33 oder ,Aufnahmen I6schen” auf
Seite 48.

Sie koénnen auf folgende Arten geplante Sendungen anzeigen:
= Geplante Einzelaufnahmen anzeigen (siehe ,Geplante Einzelaufnahme anzeigen” auf Seite 47)
= Geplante Serienaufnahmen anzeigen (siehe ,Geplante Serienaufnahme anzeigen” auf Seite 47)

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt Meine Inhalte.
2. Navigieren Sie im Bereich Geplante Aufnahmen zur gewinschten Aufnahme.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

9.4.1.1 Geplante Einzelaufnahme anzeigen

@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Einzelaufnahmen.

v/ Aufgenommene Einzelaufnahmen und geplante Einzelaufnahmen werden angezeigt.

9.4.1.2 Geplante Serienaufnahme anzeigen

@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.

v/ Aufgenommene Serienaufnahmen und geplante Serienaufnahmen werden angezeigt.

9.4.2 Aufnahmen abspielen
@ Neue Aufnahmen sind mit einem W gekennzeichnet.

Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geréaten (Set Top Box und Mobilgeréate) starten
konnen, ist von Ihrem Netzbetreiber und / oder hrem abonnierten Produkt abhangig. Dasselbe gilt fir die
erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese Uiberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, knnen aber nicht

gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon &\ gekennzeichnet.
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Je nachdem, ob es sich um eine Einzelaufnahme oder eine Serienaufnahme handelt, befinden sich Ihre
Aufnahmen unter dem jeweiligen Bereich.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

Einzelaufnahme abspielen (siehe ,Einzelaufnahme abspielen” auf Seite 48)

= Serienaufnahme abspielen (siehe ,Einzelne Episode abspielen” auf Seite 48)

9.4.2.1 Einzelaufnahme abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Einzelaufnahmen.
Klicken Sie auf den gewinschten Inhalt.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

9.4.2.2 Einzelne Episode abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
Klicken Sie auf die gewtinschte Serienaufnahme und Episode der Serie.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

9.4.3 Aufnahmen l6schen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Loschen Sie Aufnahmen oder geplante Aufnahmen, wenn Sie diese nicht mehr bendtigen oder um Speicherplatz
flr neue Aufnahmen freizugeben.

Folgende Funktionen sind verfiigbar:

Einzelaufnahme I6schen (siehe ,Einzelaufnahme I6schen” auf Seite 48)

Geplante Aufnahme I6schen (siehe ,Geplante Einzelaufnahme I6schen” auf Seite 49)

Einzelne Episode einer Serienaufnahme I6schen (siehe ,Einzelne Episode I6schen” auf Seite 49)
Alle Episoden einer Staffel Ioschen (siehe ,Alle Episoden einer Staffel Ioschen” auf Seite 49)

Alle Episoden einer Serienaufnahme I6schen (siehe ,Alle Episoden einer Serienaufnahme I6schen” auf Seite
49)
Serienaufnahme beenden (siehe ,Serienaufnahme beenden” auf Seite 50)

9.4.3.1 Einzelaufnahme I6schen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Einzelaufnahmen.
Klicken Sie auf die gewtinschte Aufnahme.
v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

Um die Aufnahme zu loschen, klicken Sie auf die Schaltflache Aufnahme loschen.
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4.

Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Aufnahme ist geloscht.

9.4.3.2 Geplante Einzelaufnahme Ioschen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im Menlpunkt Meine Inhalte zum Bereich Geplante Aufnahmen.
Klicken Sie auf die gewlinschte Aufnahme.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

Um die ausgewahlte Aufnahme zu I6schen, klicken Sie auf die Schaltflache Geplante Aufnahme I6schen.

Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die geplante Aufnahme ist geloscht.

9.4.3.3 Einzelne Episode loschen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im Menlpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
Klicken Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme und Episode der Serie.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

Um die Episode zu loschen, klicken Sie auf die Schaltflache Aufnahme loschen.
Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Die Aufnahme ist geloscht.

9.4.3.4 Alle Episoden einer Staffel [dschen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
Klicken Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme.

v Die aufgenommenen Staffeln der Serienaufnahme werden angezeigt.
Klicken Sie auf die Staffel, welche Sie I6schen mochten.

v/ Die aufgenommenen Episoden der jeweiligen Staffeln werden angezeigt.

Um alle Episoden einer Staffel zu I6schen, klicken Sie auf die Schaltflache Staffel Ioschen.

Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Alle Episoden der Staffel sind geloscht.

9.4.3.5 Alle Episoden einer Serienaufnahme l0schen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Navigieren Sie im Menlpunkt Meine Inhalte zum Bereich Serienaufnahmen.
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2. Klicken Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme.

v Die aufgenommenen Staffeln der Serienaufnahme werden angezeigt.
3. Um alle Episoden einer Staffel zu Ioschen, klicken Sie auf die Schaltflache Serie lI6schen.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Alle Episoden der Serienaufnahme sind geldscht.

9.4.3.6 Serienaufnahme beenden

Wenn Sie eine Serienaufnahme beenden maochten, sodass keine weiteren Episoden aufgenommen werden,
mussen Sie die Serienaufnahme I6schen. Bereits aufgenommene Episoden bleiben erhalten.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Geplante Aufnahmen.
2. Klicken Sie auf die gewlinschte Aufnahme.
3. Um die Serienaufnahme zu beenden, klicken Sie auf die Schaltfliche Geplante Aufnahme I6schen.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Serienaufnahme ist beendet.

v/ Bereits aufgenommene Episoden werden nicht geldscht.

9.5 Speicherplatzverbrauch anzeigen

Im Bereich Speicherplatzverbrauch wird der verbrauchte Speicherplatz flir aufgenommene Sendungen und Filme
angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte.

2. Scrollen Sie zum Bereich Speicherplatzverbrauch.

v Die Informationen zum Speicherplatzverbrauch werden angezeigt.
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9.6 Meine Videothek

@ Nach dem Start eines Films betragt die Leihdauer 48 Stunden. Wurde der Film noch nicht gestartet, steht
Ihnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

@ Nach einer Klindigung haben Sie 30 Tage Zeit, die gekauften Inhalte in der Mobile-App herunterzuladen. Die
Mobile-App muss innerhalb der 30 Tage einmal gestartet werden, ansonsten haben Sie keinen Zugriff mehr
auf lhre Inhalte.
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@ Sie bekommen eine Benachrichtigung, wenn ein Inhalt vom Produktionsstudio zurtickgezogen wird. Der
Inhalt steht Ihnen fir einen Zeitraum von 30 Tagen zum Download Gber die Mobile-App zur Verfiigung. Sie

haben keinen Zugriff mehr, wenn der Inhalt nicht heruntergeladen wird.

Im MenUpunkt im Bereich Meine Videothek konnen Sie ausgeliehene oder gekaufte Inhalte wie z. B. Filme, Serien,
Staffeln oder Episoden abspielen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Film abspielen (siehe ,Film abspielen” auf Seite 51)
= Staffel abspielen (siehe ,Staffel abspielen” auf Seite 51)
= Einzelne Episode abspielen (siehe ,Einzelne Episode abspielen” auf Seite 57)

9.6.1 Film abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte zum Bereich Meine Videothek.
Klicken Sie auf den gewlnschten Film.

v Die Detailansicht zum ausgewabhlten Film wird angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v/ Der Film wird gestartet oder fortgesetzt.

9.6.2 Staffel abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

2
3.
4

Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Meine Videothek.
Klicken Sie auf die gewtiinschte Serie.

Klicken Sie auf die gewtinschte Staffel.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Die Staffel wird gestartet oder fortgesetzt.

9.6.3 Einzelne Episode abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

a M~ W N

Navigieren Sie im Menupunkt Meine Inhalte zum Bereich Meine Videothek.
Klicken Sie auf die gewtlinschte Serie.

Klicken Sie auf die gewlinschte Staffel.

Klicken sie auf die gewtinschte Episode.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Die Episode wird gestartet oder fortgesetzt.
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10 Videothek
Ubersicht

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem

abonnierten Produkt abhangig.

Manche Inhalte der Videothek kénnen durch Jugendschutz-Einstellungen blockiert sein. Informationen zum
Anpassen der Jugendschutz-Einstellungen (FSK-Level) finden Sie unter ,Jugendschutz einschalten” auf

Seite 67.

Im MenUpunkt Videothek finden Sie aktuelle Blockbuster sowie eine grolte Auswahl an Filmhighlights der vergan-
genen Jahre sowie ganze Staffeln und einzelne Episoden verschiedener Serien zum Kaufen und Leihen. Um
einen Film auszuleihen, mussen Sie lhre PIN eingeben. Danach konnen Sie den geliehenen Film innerhalb von
48 Stunden beliebig oft ansehen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Inhalte leihen / kaufen (siehe ,Inhalte leihen / kaufen” auf Seite 53)
= Inhalte abspielen (siehe ,Inhalte abspielen” auf Seite 55)
= Inhalt merken (siehe ,Inhalt merken” auf Seite 56)

L(
.lm Fernsel [n  TV-Progr| mm  Meine Inhalte

Vide fJthek

I Entdecken I

Nr. |Name Beschreibung

1 Kategorien Zeigt eine Auswahl verschiedener Kategorien und Genres an.
2 Ubersicht Zeigt Filme und Serien der verschiedenen Kategorien an.

3 lcon® Kennzeichnet gekaufte Inhalte.

4 |icon @ Freigeschaltet | Kennzeichnet geliehene Inhalte.

5 Mehr anzeigen Zeigt alle verfigbaren Inhalte an.

10.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung
® Gekauft / Geliehen | Kennzeichnet bereits gekaufte oder geliehene Inhalte.
Verfligbar ab Kennzeichnet Inhalte, welche ab einem bestimmten Zeitpunkt verfligbar sind.
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Icon Name Beschreibung

e) Verfligbar bis Kennzeichnet Inhalte, welche bis zu einem bestimmten Zeitpunkt verflgbar sind.

10.2 Inhalte leihen / kaufen

Nach dem Start eines Films betragt die Leihdauer 48 Stunden. Wurde der Film noch nicht gestartet, steht
Ihnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

Im Cover wird das Datum bis wann ein Film verfligbar ist nur dann angezeigt, wenn der Film in der Filmkate-
gorie Nur fiir kurze Zeit enthalten ist.

In der Videothek konnen Sie Filme, Staffeln, Episoden leihen oder kaufen. Erotik-Filme konnen Sie nur leihen.

Die Inhalte sind in Kategorien eingeteilt:

Kategorien

= Entdecken: Neuerscheinungen, Empfehlungen, Européische Titel, Klassiker

= Derzeit beliebt: Top Filme und Serien, am besten bewertete Inhalte

= Nur fiir kurze Zeit: Letzte Chance, Premium-Inhalte

= Serien: Neue und derzeit beliebte Serien, Genres

= Filme: Neue und derzeit beliebte Filme, Empfehlungen, Genres
= Meine Videothek: Gekaufte, geliehene, gemerkte und begonnene Inhalte

Folgende Funktionen sind verfiigbar:
= Film leihen (siehe ,Film leihen / kaufen" auf Seite 53)
= Staffel kaufen (siehe ,Staffel kaufen” auf Seite 54)
= Einzelne Episode kaufen (siehe ,Einzelne Episode kaufen” auf Seite 54)
= Erotik-Film leihen (siehe ,Erotik-Film leihen” auf Seite 54)
10.2.1 Film leihen / kaufen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Videothek zur gewiinschten Kategorie oder zum gewlnschten Genre.
2. Klicken Sie auf den gewlnschten Film.
v Die Detailansicht zum ausgewahlten Film wird angezeigt.
3. Wabhlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

° Leihen / Kaufen: Startet den Film (kostenpflichtig)
° Trailer ansehen: Startet die Filmvorschau (kostenlos)

4. Wahlen Sie die gewlinschte Videoqualitat aus:

° HD: Startet den Film in HD-Qualitat (kostenpflichtig)
° 8D: Startet den Film in SD-Qualitat (kostenpflichtig)

5. Geben Sie Ihre PIN ein.

6. Klicken Sie in das Kontrollkastchen, um zu bestatigen, dass Sie die Nutzungsbedingungen und die Widerrufs-
belehrung gelesen haben.

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Kostenpflichtig leihen oder Kostenpflichtig kaufen.
8. Wahlen Sie die gewunschte Audio-Sprache aus.

v Der Film wird gestartet.
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10.2.2 Staffel kaufen

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Menupunkt Videothek zur Kategorie Serien.
2. Klicken Sie auf die gewtinschte Serie.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Serie wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Kaufoptionen.
4. Wahlen Sie die gewiinschte Staffel aus.
5. Wahlen Sie die gewlinschte Videoqualitat aus:

° Staffel [X] HD: Startet die Staffel in HD-Qualitat (kostenpflichtig)
° Staffel [X] SD: Startet die Staffel in SD-Qualitat (kostenpflichtig)

6. Geben Sie lhre PIN ein.

7. Gegegebenenfalls klicken Sie in das Kontrollkastchen, um zu bestatigen, dass Sie die Nutzungsbedingungen
und die Widerrufsbelehrung gelesen haben.

8. Klicken Sie auf die Schaltflache Kostenpflichtig kaufen.
v Die Staffel ist gekauft.

10.2.3 Einzelne Episode kaufen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Videothek zur Kategorie Serien.
2. Klicken Sie auf die gewlinschte Serie.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Serie wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf die gewiinschte Staffel.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Serie und die vorhandenen Episoden werden angezeigt.
4. Klicken Sie auf die gewinschte Episode.

v Die Detailansicht zur ausgewahlten Episode wird angezeigt.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Kaufen.
6. Wabhlen Sie die gewtlinschte Videoqualitat aus:

° Episode [X] HD: Startet die Episode in HD-Qualitat (kostenpflichtig)
° Episode [X] SD: Startet die Episode in SD-Qualitat (kostenpflichtig)

7. Geben Sie lhre PIN ein.

8. Gegegebenenfalls klicken Sie in das Kontrollkastchen, um zu bestatigen, dass Sie die Nutzungsbedingungen
und die Widerrufsbhelehrung gelesen haben.

9. Klicken Sie auf die Schaltflache Kaufen (ab {0}).
v Die Episode ist gekauft.

10.2.4 Erotik-Film leihen

Nach dem Start eines Erotik-Films betragt die Leihdauer 6 Stunden. Wurde der Erotik-Film noch nicht
gestartet, steht hnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Menupunkt Videothek zum Bereich Erotik.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhalt freischalten und geben Sie anschlielsend Ihre Erwachsenen-PIN ein.
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3. Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.

4. Klicken Sie auf den gewtnschten Film.

v Die Detailansicht zum ausgewahlten Film wird angezeigt.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Leihen.
6. Wahlen Sie die gewlinschte Videoqualitat aus:

° HD: Startet den Film (kostenpflichtig)
° 8D: Startet den Film (kostenpflichtig)

7. Geben Sie lhre PIN ein.

8. Gegebenenfalls klicken Sie in das Kontrollkastchen, um zu bestatigen, dass Sie die Nutzungsbedingungen und
die Widerrufsbelehrung gelesen haben.

9. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Kostenpflichtig leihen.
10. Wahlen Sie die gewunschte Audio-Sprache aus.

v/ Der Erotik-Film wird gestartet.

10.3 Inhalte abspielen

@ Nach dem Start eines Films betragt die Leihdauer 48 Stunden. Wurde der Film noch nicht gestartet, steht
Ihnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

@ Nach einer Kiindigung haben Sie 30 Tage Zeit, die gekauften Inhalte in der Mobile-App herunterzuladen. Die
Mobile-App muss innerhalb der 30 Tage einmal gestartet werden, ansonsten haben Sie keinen Zugriff mehr
auf lhre Inhalte.

@ Sie bekommen eine Benachrichtigung, wenn ein Inhalt vom Produktionsstudio zurtickgezogen wird. Der
Inhalt steht Ihnen fir einen Zeitraum von 30 Tagen zum Download Gber die Mobile-App zur Verfiigung. Sie
haben keinen Zugriff mehr, wenn der Inhalt nicht heruntergeladen wird.

Im MenUpunkt Videothek konnen Sie ausgeliehene oder gekaufte Inhalte wie z. B. Filme, Serien, Staffeln, Episoden
oder Erotik-Filme abspielen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:
= Film abspielen (siehe ,Film abspielen” auf Seite 55)
= Staffel abspielen (siehe ,Staffel abspielen” auf Seite 55)
= Einzelne Episode abspielen (siehe ,Einzelne Episode abspielen” auf Seite 56)
= Erotik-Film abspielen (siehe ,Erotik-Film abspielen” auf Seite 56)
10.3.1 Film abspielen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Menupunkt Videothek zur Kategorie Meine Videothek.
2. Klicken Sie auf den gewtnschten Film.
v Die Detailansicht zum ausgewahlten Film wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v/ Der Film wird gestartet oder fortgesetzt.

10.3.2 Staffel abspielen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Videothek zum Bereich Meine Videothek.
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2. Klicken Sie auf die gewlinschte Serie.

3. Klicken Sie auf die gewlinschte Staffel.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v/ Die Staffel wird gestartet oder fortgesetzt.

10.3.3 Einzelne Episode abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Videothek zum Bereich Meine Videothek.
Klicken Sie auf die gewtinschte Serie.

Klicken Sie auf die gewlinschte Staffel.

Klicken sie auf die gewlinschte Episode.

a > LN

Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v/ Die Episode wird gestartet oder fortgesetzt.

10.3.4 Erotik-Film abspielen

Nach dem Start eines Erotik-Films betragt die Leihdauer 6 Stunden. Wurde der Erotik-Film noch nicht
gestartet, steht hnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

Der MenUpunkt Erotik sowie dessen Inhalte sind durch die Erwachsenen-PIN geschiitzt (siehe ,Erwachsenen-PIN
andern” auf Seite 68). Videos dieses Genres enthalten keine Trailer und keine Vorschaubilder in der Detailan-
sicht.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Menupunkt Videothek zum Bereich Erotik.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhalt freischalten und geben Sie anschlieltend Ihre Erwachsenen-PIN ein.
3. Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.
4. Klicken Sie auf den gewlinschten Erotik-Film.
v Die Detailansicht zum ausgewahlten Erotik-Film wird angezeigt.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Erotik-Film wird gestartet oder fortgesetzt.

10.4 Inhalt merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zur Detailansicht des gewlnschten Inhalts.
2. Klicken Sie in der Detailansicht auf die Schaltflache Merken.

v Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.
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11 Radio
Ubersicht

Im MenUpunkt Radio werden die verfiigbaren Radiosender angezeigt.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Radiosendung anhoren (siehe ,Radiosendung anhoéren” auf Seite 57)

= Radiosendung pausieren (siehe ,Radiosendung pausieren” auf Seite 57)
= Radiosendung beenden (siehe ,Radiosendung beenden” auf Seite 58)

LOGO Q”
Fernsehen  TV-Programm [ Meine Inhalte Videothek

= Sender filtern
0010E3 JETZT 002 01 JETZT 003 Radio JeTZT 004 Radio JETZT 005 Radio JETZT
Der Song deines 01 Mittagsjournal Oberdsterreich  gagio Burgenland  yanizet Karnten Radio Karten zur
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12:00 - th om der Arbeit 11:00 - 20 Om 11:00 - 20 01
DANACH DANACH DANACH DANACH DANACH

Sheydas Hitstorm {Nachrichten in Radio Burgenland Tausend Fragen

Radio
1300 200m engischer [ ranio oo JREEEEE [rapio] - R [ravio Kk [IREEREEY
Sremooes EEO o RaDi0 o0 [kt T

006 Radio JeTZT 007 Radio JETZT 008Bayem1  JETZT 009Bayem2  JETZT ol08ayern3  JETZT
Niederdsterreich Raqio NG Stelermark Mittag in der BAYERN 1 Mittags Tagesgesprach Update
Mittagsmagazin Stelermark i 12:05 - 55m 12:00 - 1h Om
12:00 - 1h Om 12:00 - 1h Om 12:05 - 55m
DANACH DANACH DANACH DANACH DANACH
Radio NO am Hallo Stelermark Nachrichten, Nachrichten, Alle Hits von heute

Nachmittag 1300 - 20 Om Regionales, Wetter, Wetter, Verkenr PZ| - am Nachmittag
RADIO NO NN RADIO St| BavERN &) (ISR savern 2 [ sAveRNG | Fam e

o JETZT JETZT " JeTZT

Nr. |Name Beschreibung
1 Sender filtern Filtert Radiosendungen nach einem bestimmten Sender.
2 Radiosender Die aktuell laufenden Radiosendungen werden als Widgets angezeigt.

11.1 Radiosendung anhoren

Mithilfe des Lautstarkereglers kann die Lautstéarke angepasst werden. Der Lautstarkeregler wird einge-
blendet, sobald der Mauszeiger iiber das Icon < bewegt wird.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Radio.

2. Gegebenenfalls filtern Sie die Ansicht Radio nach einem bestimmten Sender.
3. Klicken Sie auf die gewiinschte Radiosendung.

v/ Die Radiosendung wird gestartet.

11.2 Radiosendung pausieren
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie wiahrend einer laufenden Sendung auf das Icon 00 unten im Player.

v Die Radiosendung wird pausiert.
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11.3 Radiosendung beenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Dricken Sie wahrend einer laufenden Sendung die
Taste ESC auf der Tastatur.

v Die Radiosendung ist beendet.
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12 Suche
Ubersicht

Uber das Icon Q rechts oben kénnen Sie Inhalte wie Sendungen, Filme, Serien, Aufnahmen, TV- oder Radiosender
suchen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Inhalte suchen (siehe ,Inhalte suchen” auf Seite 60)

= Suchbegriff erneut verwenden (siehe ,Suchbegriff erneut verwenden"” auf Seite 60)
= Suchbegriff I6schen (siehe ,Suchbegriff [dschen” auf Seite 60)

ele =g
Fernsehen | [TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

Q ver ®

Gespeicherte Suchbegriffe o
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STREUNER X GIRAFFE X FORMEL1X ZIB2 X  GILMORE X

Ergebnisse Videothek Alle anzeigen (18) ﬂ
w

Ergebnisse Aufnahmen
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eoazozs 1o som 18042024 | 1357 5 15042024 1257 26m 160420240657~ Tom
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Ergebnisse Replay
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e e
Ergebnisse TV Ale anzeigen (16)
ORF 09 -
| R %
) /] B L c
eut | 2530-30m Worgen | 2230-35m 18042024 1135 - 20m 18042024 2120 4om 8042024 | 2550~ 35m
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Nr. |Name Beschreibung
1 Suchfeld Suchen nach Sendungen, Filmen, Serien, Aufnahmen, TV- oder Radiosender.
2 Gespeicherte Suchen nach gespeicherten Suchbegriffen.

Suchbegriffe

3 Suchergebnisse Zeigt die Suchergebnisse getrennt in verschiedene Bereiche an.

4 Alle Suchbegriffe Loscht alle Suchbegriffe auf einmal.
|6schen
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Nr. |Name Beschreibung

5 Alle anzeigen Zeigt die jeweils gefundenen Suchergebnisse an.

12.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

Q Eingabefeld Die Suche startet durch Eintippen in das Suchfeld.
Suche

® Eingabefeld Loscht den eingegebenen Suchbegriff.
Loschen

X Loschen Loscht den gespeicherten Suchbegriff.

12.2 Inhalte suchen

Verwenden Sie die Suche, um nach bestimmten Inhalten zu suchen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon Q, um die Suche aufzurufen.

2. Geben Sie in das Suchfeld den gewinschten Suchbegriff ein.

3. Navigieren Sie innerhalb der Suchergebnisse zum gewlnschten Inhalt.
4. Klicken Sie auf den gewtnschten Inhalt.

v/ Der gewlinschte Inhalt wird aufgerufen.

12.3 Suchbegriff erneut verwenden
@ Suchbegriffe werden erst ab einer Lénge von vier Zeichen gespeichert.

Nach jeder Suche wird der eingegebene Suchbegriff gepeichert.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon Q, um Ihre gespeicherten Suchbegriffe aufzurufen.
2. Klicken Sie im Bereich Gespeicherte Suchbegriffe auf den gewlinschten Suchbegriff.

3. Navigieren Sie innerhalb der Suchergebnisse zum gewunschten Inhalt.

v/ Der gewlnschte Inhalt wird aufgerufen.
12.4 Suchbegriff I6schen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon O\, um die Suche aufzurufen.

2. Navigieren Sie innerhalb der gespeicherten Suchbegriffe zum gewlnschten Suchbegriff.

3. Um den Suchbegriff zu I6schen, klicken Sie auf das Icon X rechts neben dem Suchbegriff.

v Der Suchbegriff ist geloscht.

13 Bei TV Fellow Web abmelden

@ Gegebenenfalls miissen Sie die Zugangsdaten wieder eingeben, wenn Sie sich erneut bei TV Fellow Web
anmelden maochten.
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon 2

2. Klicken Sie im Bereich Abmelden auf die Schaltflache Abmelden.

v Sie sind von TV Fellow Web abgemeldet.
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14 Einstellungen
Ubersicht

Uber das Icon €3 rechts oben kénnen Sie die Benutzeroberfliche an Ihre Anforderungen anpassen.

Einstellungen

ALLGEMEIN

TV-SENDERSORTIERUNG

RADIO-SENDERSORTIERUNG

JUGENDSCHUTZ

SICHERHEIT

AKTIVIERUNGEN

GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNGEN

PASSWORT ANDERN

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte  Videothek  Radio

Nr. |Name Beschreibung

1 Allgemein Im MenUpunkt Allgemein kann die Vor- und Nachlaufzeit in Minuten sowie die
Verwendung von SD statt HD eingestellt werden.

2 TV-Sendersortierung Im MenUpunkt TV-Sendersortierung kann die TV-Sendersortierung angepasst
werden.

3 Radio-Sendersortierung Im MenUpunkt Radio-Sendersortierung kann die Radio-Sendersortierung
angepasst werden.

4 Jugendschutz Im Mentpunkt Jugendschutz kann die Jugendschutz-Stufe eingestellt werden.

5 Sicherheit Im Menupunkt Sicherheit konnen die PINs geandert werden.

6 Aktivierungen Im Bereich Aktivierungen kann die Funktion Replay eingeschaltet oder ausge-
schaltet werden.

7 Geratemanagement Im MenUpunkt Geratemanagement konnen verbundene Gerate angezeigt und
bearbeitet werden.

8 Benachrichtigungen Zeigt neue Benachrichtigungen an.

9 Passwort andern Im MenUpunkt Passwort andern kann das Passwort geandert werden.

14.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

0) Info Zeigt weitere Informationen an.

v Auswabhlliste Offnet eine Auswahlliste.

Vv Speichern Speichert Daten.

= Sendersortierung Verschiebt TV- oder Radiosender an eine andere Position.
I Aktives Mobilgerat Kennzeichnet ein aktives Mobilgerat.
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Allgemein

Icon Name Beschreibung

X Inaktives Mobilgerat | Kennzeichnet ein inaktives Mobilgerat.

V4 Bearbeiten Andert den Namen eines verbundenen Gerats.
0 Loschen Ldscht Daten.

® Benachrichtigungen | Kennzeichnet neue Benachrichtigungen.

14.2 Allgemein

Im MenUpunkt Allgemein konnen Sie allgemeine Einstellungen vornehmen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Vorlaufzeit einstellen (siehe ,Vorlaufzeit einstellen” auf Seite 63)

= Nachlaufzeit einstellen (siehe ,Nachlaufzeit einstellen” auf Seite 64)
= SD statt HD verwenden (siehe ,SD statt HD verwenden” auf Seite 64)

Fernsehen  TV-Programm Meine Inhalte  Videothek Radio

Einstellungen

®Q8

I ALLGEMEIN I

TV-SENDERSORTIERUNG

RADIO-SENDERSORTIERUNG

JUGENDSCHUTZ

SICHERHEIT

AKTIVIERUNGEN

GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNGEN

14.2.1 Vorlaufzeit einstellen

Diese Funktion ist verflgbar, wenn fiir die vorherige oder nachfolgende Sendung das Aufnahmerecht
besteht.

Wenn Sie eine Sendung aufnehmen, konnen Sie bestimmen, wie viele Minuten vor der Sendung zusétzlich aufge-
nommen werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Allgemein

3. Wahlen Sie in der Auswahlliste von Vorlaufzeit in Minuten die gewiinschte Minutenzahl aus.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die zusatzliche Aufnahmezeit zu speichern.

v Die eingestellte Aufnahmezeit wird bei allen zukinftigen Aufnahmen hinzugeftigt.
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LOGO -

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte  Videothek Radio

Einstellungen

I ALLGEMEIN I Vorlaufzet in Minuten (© _Sminv
in Minuten (i)

TV-SENDERSORTIERUNG 2min
SD statt HD verwenden (i Jedesma| 3 min
4

RADIO-SENDERSORTIERUNG

JUGENDSCHUTZ

SICHERHEIT

AKTIVIERUNGEN

GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNGEN

14.2.2 Nachlaufzeit einstellen

@ Diese Funktion ist verfigbar, wenn fir die vorherige oder nachfolgende Sendung das Aufnahmerecht
besteht.

Wenn Sie eine Sendung aufnehmen, konnen Sie bestimmen, wie viele Minuten nach der Sendung zusatzlich aufge-
nommen werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

2. Klicken Sie auf den MenUpunkt Allgemein.

3. Wahlen Sie in der Auswabhlliste von Nachlaufzeit in Minuten die gewiinschte Minutenzahl aus.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die zuséatzliche Aufnahmezeit zu speichern.

v Die eingestellte Aufnahmezeit wird bei allen zuklnftigen Aufnahmen hinzugefiigt.

14.2.3 SD statt HD verwenden
@ Diese Funktion ist mdglicherweise nicht verfiigbar.

Aus rechtlichen Griinden sind moglicherweise einige Funktionen nicht in HD-Qualitat verfligbar. In diesem Fall
konnen Sie einstellen, ob die gewahlte Funktion automatisch in SD-Qualitat angezeigt werden soll, wenn diese in
HD nicht verfugbar sind.

Folgende Funktionen sind verfiigbar:

= Ja: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht verfligbar ist, wird die Funktion automatisch in SD-Qualitat ausge-
fuhrt.

= Jedesmal fragen: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht verfligbar ist, missen Sie im darauf folgenden Dialog
angeben, ob Sie die Funktion in SD-Qualitat ausfihren mochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf den Menlpunkt Allgemein.

Wahlen Sie in der Auswabhlliste von SD statt HD verwenden die gewlnschte Option aus.

> N

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die gewahlte Option zu speichern.

v Die eingestellte Option ist gespeichert.
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LOGO -

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte  Videothek Radio

Einstellungen

I ALLGEMEIN Vorlaufzeit in Minuten (D 5min v
in Minuten (©) 18 min v
TV-SENDERSORTIERUNG
SD statt HD verwenden (D Jedesmal fragen v
Jedesmal fragen!
RADIO-SENDERSORTIERUNG Speichern AB Ja

JUGENDSCHUTZ

SICHERHEIT

AKTIVIERUNGEN

GERATEMANAGEMENT

BENACHRICHTIGUNGEN

Version

14.3 TV-Sendersortierung

Wenn |hr Netzbetreiber eine sogenannte logische Sendernummerierung verwendet, ist die Nummerierung
der Sender moglicherweise nicht fortlaufend. Dies verhindert, dass die Sendernummern durch etwaiges
Hinzufligen oder Loschen eines Senders durch den Netzbetreiber verandert werden.

Die verflgbaren Sender finden Sie im Menupunkt Einstellungen > TV-Sendersortierung. Die Sendersortierung wird
vom Netzbetreiber vorgegeben. Sie konnen diese Sendersortierung an lhre Vorlieben anpassen.

LOGO -

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

Einstellungen

ALLGEMEIN ‘ Verschieben Sie einzelne Sender mittels Drag-and-Drop an die

gewinschte Position. Kiicken Sie anschiieBend auf die

*Speichern’, um Ihre Anderungen zu speichern.
I TV-SENDERSORTIERUNG I
Speichern Abbrechen

RADIO-SENDERSORTIERUNG o1 EXXITAB Ok einsHD o =
JUGENDSCHUTZ 002 ELYXTAD  orF200HD =

[ ORF| ORF il =
SICHERHEIT — i

o0 QHD Das Erste HD =
AKTIVIERUNGEN 005 D Bayerisches FS Siid HD =
GERATEMANAGEMENT 006 hr® fr fernsehen HD =

007 Wm’ ‘ B WDR HD KdIn E
BENACHRICHTIGUNGEN el

©Ocion IPTV Technologies GmbH

Nr. | Beschreibung

71 | Sender auswahlen und verschieben.

2 | Einstellungen speichern.

14.3.1 TV-Sender sortieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Mentpunkt TV-Sendersortierung, um die aktuelle Sendersortierung anzuzeigen.

3. Klicken Sie den gewinschten Sender an und ziehen Sie diesen bei gedrickter Maustaste an die gewtnschte
Position.

4. Wiederholen Sie Schritt 3, um weitere Sender zu verschieben.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue TV-Sendersortierung zu speichern.

v Die Sendersortierung ist gespeichert.
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14.4 Radio-Sendersortierung

@ Wenn |hr Netzbetreiber eine sogenannte logische Sendernummerierung verwendet, ist die Nummerierung
der Sender moglicherweise nicht fortlaufend. Dies verhindert, dass die Sendernummern durch etwaiges
Hinzufligen oder Loschen eines Senders durch den Netzbetreiber verandert werden.

Die verfiigbaren Sender finden Sie im MenUpunkt Radio-Sendersortierung. Die Sendersortierung wird vom Netzbe-
treiber vorgegeben. Sie konnen diese Sendersortierung an lhre Vorlieben anpassen.

LOGO -

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte  Videothek Radio
Einstellungen

ALLGEMEIN Verschieben Sie einzeine Sender mittels Drag-and-Drop an die
gewiinschte Position. Kiicken Sie anschiieBend auf die
Schaltflache "Speichern", um Ihre Anderungen zu speichern.
TV-SENDERSORTIERUNG
Speichern Abbrechen

RADIO-SENDERSORTIERUNG I 01 Gpwwmoss 083 _
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[1YM RADIO Radio Burgenland =
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L8l r oo St Radio Steiermark =
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Bayern1 =
010 Bayern 2 =

BENACHRICHTIGUNGEN

Version
09

3

Nr. | Beschreibung

1 | Sender auswahlen und verschieben.

2 | Einstellungen speichern.

14.4.1 Radiosender sortieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Radio-Sendersortierung, um die aktuelle Sendersortierung anzuzeigen.

3. Klicken Sie den gewtinschten Sender an und ziehen Sie diesen bei gedriickter Maustaste an die gewlinschte
Position.

4. Wiederholen Sie Schritt 3, um weitere Sender zu verschieben.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue Radio-Sendersortierung zu speichern.

v Die Sendersortierung ist gespeichert.

14.5 Jugendschutz

@ Manche Sendeanstalten tbermitteln keine Daten zur Altersfreigabe. Dadurch konnen die Jugend-
schutz-Einstellungen unwirksam sein.

Stellen Sie im Menlpunkt Jugendschutz ein, ob nur Inhalte angezeigt werden sollen, die z. B. einer Altersfreigabe
ab 6 Jahren entsprechen. Alle anderen Inhalte sind gesperrt und mussen durch Eingabe der Jugendschutz-PIN
freigeschaltet werden.

Folgende Inhalte sind durch die Jugendschutz-PIN geschutzt:

= Fernsehen (Live und Replay)

= Aufnahmen

= Inhalte der Videothek
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14.5.1 Jugendschutz einschalten

Wenn Sie den Jugendschutz einschalten, konnen Sie zwischen verschiedenen Altersfreigaben wahlen, z. B. FSK 6.
Die FSK-Level sind in 5 Jugendschutz-Stufen eingeteilt.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

Klicken Sie auf den Menlpunkt Jugendschutz.

Wahlen Sie in der Auswabhlliste das gewlnschte FSK-Level aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um das ausgewahlte FSK-Level zu speichern.

Geben Sie Ihre Erwachsenen-PIN ein.

o ok W N

Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.
v/ Das ausgewahlte FSK-Level ist gespeichert.

LOGO -
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14.5.2 Jugendschutz ausschalten

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Jugendschutz.

Wahlen Sie in der Auswabhlliste die Option Aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

Geben Sie Ihre Erwachsenen-PIN ein.

o g ok w N

Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache OK.

v/ Der Jugendschutz ist ausgeschaltet.

14.6 Sicherheit

Im MenUpunkt Sicherheit konnen Sie Ihre PINs andern.
Folgende Inhalte erfordern die Eingabe einer PIN:
= PIN
° Abruf eines Films oder einer Serie in der Videothek
° Abonnieren von Zusatzoptionen (derzeit noch nicht maglich).

= Jugendschutz-PIN
° Durch Jugendschutz-Einstellungen blockierte Inhalte freischalten.
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= Erwachsenen-PIN
° Andern der Jugendschutz-Einstellungen (siehe ,Jugendschutz einschalten” auf Seite 67).
° Anzeige von Inhalten, welche durch die Erwachsenen-PIN blockiert sind.

LOGO -
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14.6.1 PIN andern

@ Andern Sie Ihre PINs regelméaRig, um Missbrauch vorzubeugen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Sicherheit > PIN andern.

Geben Sie lhre aktuelle PIN ein.

Geben Sie die neue PIN ein.

Wiederholen Sie die neue PIN.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue PIN zu speichern.

N ok W

Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.
v/ Die neue PIN ist gespeichert.

14.6.2 Jugendschutz-PIN andern

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Sicherheit > Jugendschutz-PIN @ndern.
Geben Sie lhre aktuelle Jugendschutz-PIN ein.

Geben Sie die neue Jugendschutz-PIN ein.

Wiederholen Sie die neue Jugendschutz-PIN.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue Jugendschutz-PIN zu speichern.

N o kW

Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.
v/ Die neue Jugendschutz-PIN ist gespeichert.

14.6.3 Erwachsenen-PIN dndern

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Sicherheit > Erwachsenen-PIN d@ndern.

Geben Sie lhre aktuelle Erwachsenen-PIN ein.
Geben Sie die neue Erwachsenen-PIN ein.
Wiederholen Sie die neue Erwachsenen-PIN.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die neue Erwachsenen-PIN zu speichern.

N ok W

Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v Die neue Erwachsenen-PIN ist gespeichert.

14.7 Aktivierungen
@ Replay ist moglicherweise nicht in Ihrem Produkt enthalten.

Starten Sie die Aufnahme fir Replay, um verpasste Sendungen im TV-Programm spater anzusehen. Replay steht
Ihnen fr ausgewahlte Sender fir eine Zeitspanne von bis zu 7 Tagen zur Verfligung.

Bitte beachten Sie, dass Replay erst beginnend nach dem Start der Aufnahme und vollstandig erst nach Ablauf der
jeweiligen Zeitspanne verflgbar ist.

Sender mit Replay ermdglichen folgende Funktionen:
= Eine bereits vergangene Sendung starten

= Eine laufende Sendung von Beginn an starten

= Vor- oder Zurlckspulen einer laufenden Sendung
= Eine laufende Sendung pausieren (Pause/Play)

14.7.1 Replay einschalten

@ Die verflgbare Replay-Zeit kann je nach Netzbetreiber unterschiedlich sein.

Die Replay-Zeit wird erst aufgebaut, nachdem die Replay-Funktion eingestellt wurde. Ist die jeweilige
Zeitspanne abgelaufen, ist die Replay-Zeit vollstandig verfiigbar.

Sie konnen die Replay-Funktion jederzeit einschalten oder ausschalten. Wenn Sie Replay ausschalten, werden
Ihre bisherigen Replay-Aufnahmen geldscht. Weitere Informationen zu den Replay-Funktionen finden Sie unter
,Fernsehen” auf Seite 36.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktivierungen.

3. Wabhlen Sie in der Auswabhlliste die Schaltflache Aktiviert aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die Auswahl zu speichern.

v/ Replay ist eingeschaltet.
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LOGO -
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14.7.2 Replay ausschalten

@ Wenn Sie Replay ausschalten, werden |hre bisherigen Replay-Aufnahmen geldscht.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktivierungen.

3. Wahlen Sie in der Auswahlliste die Schaltflache Deaktiviert aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um die Auswahl zu speichern.

v/ Replay ist ausgeschaltet.

14.8 Geratemanagement
Ubersicht

Ob Sie weitere Mobilgerate verbinden konnen, ist von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten
Produkt abhangig.

Im MenUpunkt Geratemanagement werden verbundene Gerate angezeigt. Sie konnen verbundene Gerate
umbenennen oder l6schen.

LOGO -

Fernsehen TV-Programm Meine Inhalte  Videothek Radio
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PASSWORT ANDERN

Icon| Name Beschreibung
@ | Aktives Gerat Kennzeichnet ein aktives Gerat.
X | Inaktives Gerat Kennzeichnet ein inaktives Gerat.
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Icon| Name Beschreibung

J |Loschen Loscht ein verbundenes Gerat.

14.8.1 Verbundenes Gerat umbenennen

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Geratemanagement.
3. Klicken Sie im Bereich Verbundene Gerate auf das Gerat, welches Sie umbenennen mochten.
4. Klicken Sie auf das Icon 2.
v/ Ein Eingabefeld 6ffnet sich.
5. Geben Sie mithilfe der Tastatur den gewlinschten Namen ein.
6. Klicken Sie auf das Icon v/, um den neuen Namen zu speichern.

v Das verbundene Gerat ist umbenannt.
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14.8.2 Verbundenes Gerit loschen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
2. Klicken Sie auf den Menlpunkt Geratemanagement.

3. Klicken Sie im Bereich Verbundene Gerate auf das Gerat, welches Sie I0schen mochten.

4. Um das Gerét zu I5schen, klicken Sie auf das Icon U.
5. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v/ Das verbundene Gerat ist geloscht.

14.9 Benachrichtigungen
@ Neue Benachrichtigungen erkennen Sie an dem Icon £.

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, wie lange Sie lhre Benachrichtigungen abrufen konnen.

Im MenUpunkt Benachrichtigungen konnen Sie erhaltene Benachrichtigungen von Ihrem Netzbetreiber abrufen.

LOGO -
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14.9.1 Benachrichtigungen anzeigen

@ Neue Benachrichtigungen erkennen Sie an dem Icon 2.

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, wie lange Sie lhre Benachrichtigungen abrufen konnen.

Ihr Netzbetreiber kann Ihnen Benachrichtigungen senden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.

2. Klicken Sie auf den Mentpunkt Benachrichtigungen, um die Benachrichtigungen anzuzeigen.
3. Klicken Sie auf die gewtinschte Benachrichtigung.

v Die Nachricht wird angezeigt.
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LOGO e
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Version

14.10 Passwort dandern

Im MenUpunkt Passwort @ndern konnen Sie |hr Passwort andern.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie rechts oben auf das Icon &3, um die Einstellungen aufzurufen.
Klicken Sie auf den Menlpunkt Passwort andern.

Geben Sie das aktuelle Passwort ein.

Geben Sie das neue Passwort ein.

Wiederholen Sie das neue Passwort.

o g~ N

Klicken Sie auf die Schaltflache Passwort andern, um die Auswahl zu speichern.

v/ Das neue Passwort ist gespeichert.

LOGO -
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© Oclon IPTV Technologies GmbH
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15 Senderrechte

@ Einige Sender und Sendungen sind aus rechtlichen Griinden maoglicherweise nicht verfliigbar. Die Einschran-
kungen sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig (Aufnahmen, Replay,

Instant Restart, Mobilgeréte).

Fehler

Maogliche Ursache

Fernsehen

Wiedergabe einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen / Filme (Set
Top Box und Mobilgerate) wurde Uberschritten. Aus rechtlichen Griinden
konnen die Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF,
ARD) unterschiedlich sein.

FUr den Sender steht kein Replay zur Verfiigung.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht maoglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen / Filme wurde
erreicht. Aus rechtlichen Grinden kénnen die Einschrankungen der jewei-
ligen Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unterschiedlich sein.

Vorspulen einer Sendung nicht
maoglich.

Replay ist im Produkt nicht enthalten. Aus rechtlichen Grinden kénnen
die Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Maogliche Einschrankungen:

= Generelle Vorspulsperre

= Vorspulsperre bei Sendungen (Replay / Instant Restart / Aufnahmen)
= Vorspulsperre bei Filmen

Aufnahmen

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aus rechtlichen Grinden konnen die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen nicht mehr verfligbar sind, ist von
lhrem Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten Produkt abhangig.

Die Aufnahme ist ausgegraut und mit dem Icon &\ gekennzeichnet.

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Das Aufnahmerecht fir die vorherige oder nachfolgende Sendung / Film
fehlt.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Aufnahmen (Set Top Box
und Mobilgeréate) wurde erreicht. Aus rechtlichen Griinden konnen die

Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unter-
schiedlich sein.

Aufnahme wurde automatisch
geloscht.

Aufnahmen werden nach Ablauf einer gewissen Zeit automatisch
geloscht. Die Zeitdauer, wann Aufnahmen geloscht werden, ist von lhrem
Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten Produkt abhangig.

Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie Ihren Netzbetreiber.
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16 Fehlerbehebung
Fehlerbehebung

Fehler

Mogliche Ursache

Abhilfe

Anmelden

Anmeldung fehlgeschlagen

Der Inkognito- oder Private-Modus
darf nicht verwendet werden.

Inkognito-Modus (Chrome, Edge)
oder Privater Modus (Mozilla Firefox)
deaktivieren.

Durch das Loschen der tempo-
raren Daten (Cookies) des Inter-
netbrowsers wurde die Anzahl
der registrierten Gerate beim
Login uberschritten. Eine erneute
Anmeldung ist nicht maglich.

Support kontaktieren.

Bild
Bild ruckelt WLAN-Signal zu schwach Netzwerkkabel, PowerLAN oder
WLAN Repeater verwenden.
Bandbreite eingeschrankt aufgrund | Netzwerkkabel anstelle von WLAN
mehrerer Benutzer verwenden.
Ton

Ton ist abgehackt.

Zu geringe Bandbreite vorhanden.

Netzwerkkabel, PowerLAN oder
WLAN-Repeater verwenden.

Kein Ton auf bestimmten Sendern

Mehrkanalton ist eingestellt, wird
aber vom Ausgabegerat nicht unter-
stutzt.

Das Tonausgabeformat lhres Gerats
andern.

Aufnahmen

Sendung kann nicht aufgenommen
werden.

Nicht mehr gentigend Speicherplatz
vorhanden.

Den Speicherplatz kontrollieren. Ggf.
aufgenommene Sendungen l6schen.

Aufnahme-Funktion aus rechtlichen
Grlinden bei einer Sendung nicht
maoglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
gerate) wurde Uberschritten. Aus
rechtlichen Griinden konnen die
Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Die Aufnahme ist im MenUpunkt
Meine Inhalte im Bereich Geplante
Aufnahmen ausgegraut.

Maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
geréate) wurde Uberschritten.

Ggf. aufgenommene Sendungen
I6schen.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aufnahme ist im Menlpunkt
Meine Inhalte im Bereich Geplante
Aufnahmen ausgegraut.

Ggf. aufgenommene Sendungen
|oschen.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen
nicht mehr verfligbar sind, ist vom
Netzbetreiber und / oder dem
abonnierten Produkt abhangig.

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Aufnahmerecht fir die vorherige
oder nachfolgende Sendung / Film
fehlt.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Aufnahmen (Set Top
Box und Mobilgerate) wurde
erreicht.

Ggf. eine Aufnahme oder mehrere
Aufnahmen I6schen, welche gleich-
zeitig gestartet wurden.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Aufnahme wurde automatisch
geloscht.

Die Verfligharkeit der Aufnahme ist
abgelaufen.

Aufnahmen werden nach Ablauf
einer gewissen Zeit automatisch
geloscht. Die Zeitdauer, wann
Aufnahmen geloscht werden, ist
vom Netzbetreiber und / oder dem
abonnierten Produkt abhangig.

Fernsehen

Wiedergabe einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme (Set
Top Box und Mobilgerate) wurde
uberschritten.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht maoglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme
wurde erreicht.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Replay-Wiedergabe einer Sendung
nicht moglich.

Replay ist im Produkt oder in einer
Option nicht enthalten.

Fur den Sender steht kein Replay
zur Verflgung.

Replay aus rechtlichen Grinden bei
einer Sendung nicht maoglich.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.
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Fehler Maogliche Ursache Abhilfe

Replay wurde nicht aktiviert. Navigieren Sie auf der Benutzerober-
flache in der Utility-Navigation zum

lcon &3 > Aktivierungen. Wahlen
Sie in der Auswabhlliste die Schalt-
flache Aktiviert aus (siehe ,Replay
einschalten” auf Seite 18).

Einstellung flr Replay ist nicht aktiv. | Netzbetreiber kontaktieren.

Vorspulen einer Sendung nicht Replay ist im Produkt oder der -
moglich. Option nicht enthalten.

FUr den Sender steht kein Replay Aus rechtlichen Grinden kénnen
zur Verfigung. die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Sendung pausieren nicht moglich. | Fur den Sender steht kein Replay Aus rechtlichen Grinden kénnen
zur Verfigung. die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Wiedergabeprobleme Schlechte Internetverbindung. Es Netzwerkkabel anstelle von WLAN
kann zu Wiedergabeproblemen verwenden.
kommen.

Sender

Verschlisselte Sender (z. B. ORF Technisches Problem der Netzbetreiber kontaktieren.

HD, ARD) zeigen nur ein schwarzes | Verschlisselung.
Bild und / oder die Fehlermeldung
Es tut uns leid. Dieser Sender steht
aus technischen Griinden derzeit
nicht zur Verfiigung.

Bestimmte Sender werden in der Die gesuchten Sender sind im Die Option mit den entsprechenden
Senderliste nicht angezeigt. Produkt oder der Option nicht Sendern abonnieren.

enthalten.
Bestimmte Sender werden in der Eine neue Sendersortierung lhres Netzbetreiber kontaktieren.

Sendersortierung nicht angezeigt. Netzbetreibers oder neue Sender
verursachen, dass Sender in der
Sendersortierung nicht mehr
angezeigt werden.

Videothek

Inhalt kann nicht geliehen werden. | Maximaler Monatsbetrag fir Netzbetreiber kontaktieren.
kostenpflichtige VODs erreicht.

Inhalt kann nicht gestartet / fortge- | Das Streamen von Inhalten ist im Netzbetreiber kontaktieren.
setzt werden. Land / der Region nicht erlaubt.

Technisches Problem Spater erneut versuchen.

Maximale Anzahl erlaubter Streams | Stream auf anderem Gerat beenden.

erreicht.
Geliehener Inhalt ist nicht mehr Inhalt wurde innerhalb der 30 Tage |-
verfugbar. nicht gestartet.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Inhalt wurde innerhalb von 48
Stunden nach dem Start nicht
angesehen.

Inhalt wurde vom Produktionsstudio
zurtickgezogen und steht nicht
mehr zur Verfligung.

Sender nicht verflgbar.

Sender steht aus rechtlichen
Grunden nicht zur Verfugung.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Heimnetz-Erkennung

Wiedergabe eines Senders nicht
moglich.

Es wurde noch kein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Schalten Sie zuhause (Heimnetz)
das Gerat ein, welches Sie als Ihr
Hauptgerat festlegen mochten. Dazu
im angezeigten Dialog die Schalt-
flache Ja, dieses Gerit festlegen
bestatigen. Danach den Sender neu
starten.

Hinweis: Die Web-Anwendung kann
nicht als Hauptgerat festgelegt
werden.

Sender nicht verflgbar

Der Sender ist aus rechtlichen
Grunden nur im Heimnetz verfugbar.

Starten Sie den Sender in lhrem
Heimnetz.
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17 Barrierefreiheit
17.1 Klare Sprache einschalten

@ Unterschiedliche Tonspuren sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfiigbar.

Die Tonspur gks (Klare Sprache) reduziert Hintergrund- und Nebengerdausche, um die Sprachverstandlichkeit zu
verbessern. Die Verflgbarkeit ist je nach Sender und Land unterschiedlich.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie bei laufendem Stream in der Kurzinfo auf das Icon °°*°, um das Kontextmenu anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den MenlUpunkt Streameinstellungen =<
v Die Streameinstellungen werden angezeigt.

3. Klicken Sie auf die Option gks.
v Die Tonspur gks (Klare Sprache) ist angepasst.

17.2 Tastaturbefehle verwenden

Verwenden Sie die folgenden Tastaturbefehle, um bestimmte Funktionen im TV Fellow Web schneller aufzurufen.

Name Beschreibung Screenshots
Tabulator In der Webanwendung navigieren.

Startseite:

Direkt zur Startseite zurtick springen. U GO

TV-Programm Ri

Heute |08:15-50m [SO1E82  Heue 08:33- 27m

Smart10 - Das Quiz mit d... Guten Morgen Osterreich Die schonsten Passe Sud..

Zum Hauptinhalt springen:
Direkt zum Hauptinhalt im jeweiligen
MenUpunkt springen.

TV-Programm A

Heute | 08115 - 50m | S01 €82 108:33 - 27m

Smart10 - Das Quiz mit d... Guten Morgen Osterreich Die schonsten Pésse Std,
AT T Y L ry ity ] e

LOGO N

orF (Il
aktuell

Heute | 09:35 - 20m | S04 E16 Heute | 09:30 - 25m Heute | 09:30 - 3h 30m

Die Nanny Silvia kocht ORF Il AKTUELL
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Name

Beschreibung

Screenshots

Zum nachsten Tabulator springen.

LOGO - |

Aktuell nach eins Agatha Christie's Poirot,
rrTsa RN, . K MD e OB

Il

Shift + Tabulator

Zum vorigen Tabulator springen.

Aktuell nach eins Agatha Christie's Poiro
O KA W R\ v

eeeee 113:25 - 55m | S01 €04

Enter

Tabulator bestatigen.

Shift + Mausrad

Horizontales Scrollen im TV-
Programm.

f Vollbildmodus aktivieren.
ESC Vollbildmodus beenden.
Sendung beenden.
| 60 Sekunden vorspulen.
j 60 Sekunden zurlckspulen.
k Pause
Leertaste Pause
m Ton aus (Stummschaltung)
, Leiser
Lauter

Navigationstaste
links

15 Sekunden zurdckspulen.

Navigationstaste
rechts

15 Sekunden vorspulen.

Navigationstaste Sender auf
oben
Navigationstaste Sender ab
unten
Numpad + Sender auf
Numpad - Sender ab
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17.3 Steuerelement aktivieren

@ Die Darstellung kann je nach Browser und Betriebssystem abweichen. Die folgende Darstellung zeigt das
Steuerelement in Google Chrome auf Microsoft Windows.

TV-Programm Meine Inhalte Videothek Radio

Verriickt nach Meer
Traumnochzeit in New York | 09:05 - 09:55 | $07 E47 | 2017

(]

1 | Wiedergabe, zurlick springen, vorwarts springen oder Bild-im-Bild aktivieren

2 | Steuerelement anzeigen

3 | Untertitel aktivieren

4 | Untertitel in Englisch

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie wahrend einer laufenden Sendung zum Icon =J rechts oben neben der Suchleiste des Browsers.

2. Gegebenenfalls aktivieren Sie den Untertitel in Englisch.

3. Um das Bild-im-Bild-Fenster zu 6ffnen, klicken Sie auf das Icon & im Steuerelement.

v’ Das Bild-im-Bild-Fenster offnet sich.

17.4 Lautstarke einstellen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Lautstarkeregler rechts oben.

2. Schieben Sie den Lautstarkeregler zur gewlinschten Lautstarke.

Videothek Radio

v/ Die Lautstarke ist geandert.
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17.5 Vollbildmodus verwenden / beenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon c 4 rechts unten.

10:45

B[]

v Der Vollbildmodus wird angezeigt.

2. Wenn Sie den Vollbildmodus beenden moéchten, haben Sie folgende Mdglichkeiten:
° ESC-Taste auf der Tastatur driicken.
° |conar rechts unten anklicken.

v’ Der Vollbildmodus ist beendet.

17.6 Bild-im-Bild-Modus verwenden / beenden

@ Der Bild-im-Bild-Modus muss zuvor in den Browsereinstellungen eingestellt werden.

@ Um das Bild-im-Bild-Fenster zu verschieben, klicken und halten Sie das Bild-im-Bild-Fenster und ziehen Sie
es an die gewunschte Position.

Sie konnen auf folgende Arten den Bild-im-Bild-Modus verwenden:

= Steuerelement im Browser aktivieren (siehe ,Steuerelement aktivieren” auf Seite 15)
= Wahrend einer laufenden Sendung

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie wahrend einer laufenden Sendung auf das Icon B rechts unten.

10:45

v Der Bild-im-Bild-Modus wird angezeigt.

2. Um den Bild-im-Bild-Modus zu beenden, klicken Sie im Bild-im-Bild-Fenster auf die Schaltflache Zuriick zum
Tab.
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v’ Der Bild-im-Bild-Modus ist beendet.
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