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Die R-KOM GmbH & Co. KG bietet mit der R-LINE CloudConnect sowohl fiir Start-ups als auch fiir mittelstandische
Unternehmen eine clevere Moglichkeit, Daten zu speichern.
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Gigantischer Speicher
fiir den Datenberg

Firmen rlsten sich fur die digitale Welt: Eine einfache Anbindung an die
Cloud ermdéglicht das Produkt R-LINE CloudConnect der R-KOM.

Von Julia Kellner

REGENSBURG. Unternehmen digitali-
sieren ihre Prozesse und Services,
um auf dem Markt bestehen zu kon-
nen. Dabei entstehen gigantische
Datenmengen. Und der Datenberg
wachst unaufhaltsam - jede Sekun-
de. Firmen stehen vor einer Heraus-
forderung: Sie miissen alle Daten zu-
verldssig und dauerhaft speichern.
Das kann auf dem hauseigenen Ser-
ver geschehen. Der Aufwand ist je-
doch immens: teure Hardware,
strenge Datenschutzrichtlinien,
Brandschutzvorschriften fiir Server-
riaume, hoher Personalaufwand. ,,Ei-
ne kostengiinstige und flexible Al-
ternative ist die Cloud, also die Da-
tenwolke: Die Daten werden nicht
vor Ort, sondern auf zentralen Ser-
vern gespeichert”, sagt Wilhelm
Schwiirzer, Produktmanager bei der
R-KOM GmbH & Co. KG. Das Unter-
nehmen aus Regensburg bietet seit
iiber 20 Jahren Telekommunikati-
onslosungen fiir Geschifts- und Pri-
vatkunden im Raum Ostbayern.

Einfach und sicher in die
Cloud
Die Cloud-Technologie bringt Vortei-
le. Das begreifen zunehmend auch
Unternehmen. Mit der Cloud kon-
nen sie die gesamten lokalen IT-In-
frastrukturen ersetzen oder optimie-
ren. Wie aber konnen sich Firmen
mit Cloud-Anbietern verbinden?
sKostengiinstig, jedoch unsicher
sind Anbindungen tiber das 6ffentli-
che Internet mittels eines virtuellen
privaten Netzwerks, kurz VPN. Da-
bei besteht immer die Gefahr von
Hackerangriffen oder DDoS-Atta-
cken", sagt Schwiirzer.

Am sichersten sei die direkte Ver-
bindung zwischen Unternehmen

und Cloud-Anbieter — beispielsweise
vom Standort Regensburg zum
Cloud-Betreiber nach Berlin. Doch
die sicherste Variante sei fiir kleine
Unternehmen oft nicht zuganglich
und zudem kostenintensiv. Fiir eine
Cloud-Anbindung mit einer Uber-
tragungsrate von einem Gigabit pro
Sekunde miisse man mit mehreren
Tausend Euro monatlich rechnen.
Mit dem Produkt R-LINE CloudCon-
nect senkt die R-KOM diese Kosten,
je nach Anbindung und Anforde-
rung, um etwa die Halfte. Als zertifi-
zierter Partner des DE-CIX, dem
groflten Internetaustauschpunkt der
Welt, verbindet die R-KOM ihre ost-
bayerischen Kunden mit {iber 50
Cloud-Anbietern weltweit. Unter-
nehmen haben dadurch nicht eine
Vielzahl, sondern nur eine einzige
virtuelle Leitung zu verschiedenen
Clouds: die R-LINE CloudConnect.
Regionale Cloud-Anbieter, aber
auch internationale Provider wer-
den eingebunden: Je nachdem, wel-
che Kriterien fiir die Wahl der Cloud
entscheidend sind, etwa der Daten-
schutz und der Verbleib der Daten in
Deutschland oder die IT-Anbindung
eines auslidndischen Standorts. ,Mit
R-LINE CloudConnect garantieren
wir zudem Bandbreite, Laufzeiten
und Qualitit. Denn schon wenige
Minuten offline kénnen den gesam-
ten Geschiftsbetrieb lahmlegen und
erhebliche Folgekosten verursa-
chen®, sagt Schwiirzer. Sollte es den-
noch Probleme bei der Verbindung
zur Cloud geben, miissen sich R-
KOM-Geschiftskunden nicht an ver-
schiedene Cloud-Anbieter wenden:
»Wir sind zentraler Ansprechpartner
fiir alle Anliegen zur Anbindung
und 24 Stunden, sieben Tage die Wo-
che erreichbar.“ Dass mit R-LINE
CloudConnect alle Anbindungen
zwischen Firmen und Clouds in ei-

ner einzigen virtuellen Leitung ge-
biindelt werden, sei der Clou: ,Weite-
re Cloud-Anbieter konnen sehr
schnell angebunden werden®, er-
klart Schwiirzer. ,Unsere Kunden,
die kurzfristig zusatzliche Speicher-
kapazitit oder Rechenleistung bend-
tigen, konnen so flexibel reagieren.
Sie miussen nicht, wie iiblich, mehre-
re Wochen Vorlaufzeit einplanen.”
Schwiirzer zufolge werden den Un-
ternehmen flexible Cloud-Anschliis-
se, etwa fiir Softwarelosungen, sehr
viel schneller und bedarfsgerechter
zur Verfiigung gestellt. Insbesondere
Griinder und Start-ups sind darauf
angewiesen. Sie miissen rasch agie-
ren und die Kosten gering halten.
Weil die Datenmengen mitunter
schwanken, bedarf es einer IT-Infra-
struktur, die flexibel skalierbar ist:
Cloud Services bieten eine unbe-
grenzte Speicherkapazitit und Re-
chenleistung.

Flexible Datennutzung durch
die Cloud

Doch von der Cloud-Losung profitie-
ren auch etablierte Unternehmen,
die beispielsweise ins Ausland ex-
pandieren, dort allerdings keine ei-
gene IT-Infrastruktur aufbauen wol-
len. In der Cloud sind zudem Daten
und Anwendungen fiir Mitarbeiter
jederzeit zugdnglich — mobil oder
iiber den Desktop, von jedem belie-
bigen Ort auf der Welt, zu jeder Uhr-
zeit. Ein weiterer Pluspunkt ist die
Auslagerung von aufwendigen und
teuren IT-Aufgaben wie Installation,
Wartung und Updates. R-KOM bietet
ihren Kunden neben R-LINE Cloud-
Connect weitere Services, die aufein-
ander abgestimmt sind: Internet, Te-
lefonie und ein eigenes Rechenzen-
trum. In Verbindung mit der Cloud
machen sie moderne Unternehmen
in der digitalen Welt stark.

INTERVIEW

Gesprach mit Wilhelm Schwiirzer, Produktmanager R-LINE
CloudConnect bei R-KOM GmbH & Co. KG

Datenwolken bringen die
Digitalisierung in Schwung

Herr Schwiirzer, wie sind Clouds in unse-
ren Alltag integriert?

Wilhelm Schwiirzer: Privatanwender
nutzen Clouds schon heute selbstver-
standlich — wenn auch oft unbewusst.
Sie speichern Daten in der Dropbox,
streamen Musik und kommunizieren
via Skype. Auch soziale Netzwerke wie
Facebook, Xing oder Suchmaschinen
basieren auf Cloud-Technologien. Hin-
zu kommen zahllose Apps fiir IOS und
Android. Nutzer von digitalen Assis-
tenten wie Siri von Apple oder Google
Home sprechen iibrigens standig mit
Cloud Services. Jeder Smartphone-Nut-
zer ist auch ein Cloud-Nutzer.

Fiir welche Unternehmen ist eine Daten-
speicherung in der Cloud interessant?

Clouds zdhlen zu den strategisch
wichtigsten Technologien im Zeitalter
der Digitalisierung. Sie sind fiir alle
Unternehmen interessant, die Daten
generieren und nutzen. Ohne Daten
kann ein modernes Unternehmen
kaum arbeiten. Mit ihnen werden
Kunden identifiziert und Projekte ge-
managt. Auch bei internen Prozessen
wie der Buchhaltung ist der Zugriff auf
Daten notig.

Kdinnen Sie Beispiele fiir die Speicherung
in der Cloud nennen?

Die Cloud-Anbindung ist etwa fir ei-
nen Steuerberater relevant, der Datev
verwendet. Genauso sind mittelstandi-
sche Unternehmen, die mit Microsoft
oder SAP arbeiten, mit der Cloud ver-
bunden. Auch fir Groflunternehmen
spielt die Cloud eine wichtige Rolle —
etwa wenn sie lokale Rechenzentren
haben, aber auch Standorte weltweit
anbinden miissen und dafir keine Ser-
ver vor Ort installieren wollen.

Es gibt eine Vielzahl von Cloud-Anbietern.
Welche sind die wichtigsten?

Richtig, es gibt viele Cloud-Anbieter.
Die wichtigsten und wohl bekanntes-
ten sind Microsoft Azure, Google,
Amazon Web Services und fiir Unter-
nehmensanwendungen SAP. Als zerti-
fizierter Partner des DE-CIX, dem grofi-
ten Internetaustauschpunkt der Welt,
konnen wir mit R-LINE CloudConnect
unsere Kunden mit tiber 50 verschie-
denen Cloud-Netzwerken verbinden.

Die Datenvolumina der Unternehmen dn-
dern sich schnell. Wie kinnte ein solches
Szenario aussehen und wie reagieren Sie
mit Ihren Cloud-Anbindungen darauf?

Ein Beispiel: Ein Unternehmen, das
Produkte entwickelt, braucht immer
wieder fiir Testldufe zusitzlichen Spei-
cherplatz und Rechenleistung. Die er-
weiterte Kapazitit muss schnell und
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auch nur fiir einen Tag verfiigbar sein.
Wir ermoglichen atmende Systeme:
Mit den Cloud-Anbindungen reagie-
ren wir auf schwankende Datenmen-
gen. Fiir Unternehmen bedeutet das ei-
ne hohe Flexibilitdt und damit Kosten-
ersparnis.

Wilhelm Schwiirzer

Wie gehen Sie mit dem Thema Corona
um?

Um die Gefahr einer Ansteckung mit
dem Coronavirus zu minimieren, fra-
gen einige unserer Kunden derzeit
nach, ob die Serverkapazititen ausrei-
chen, viele Mitarbeiter gleichzeitig im
Homeoffice arbeiten zu lassen. Ja, per
Cloud-Anbindung ist das sehr kurz-
fristig moglich — ohne dass die gesam-
te IT-Infrastruktur zusammenbricht.
Der Geschiftsbetrieb ist also in Aus-
nahmesituationen gesichert.

Ist die Anbindung iiber R-LINE Cloud-
Connect sicher? Und: Sind auch die Daten
in der Cloud sicher?

Ja, die Anbindung in die Cloud tiber R-
LINE CloudConnect ist hochst sicher.
Sie ist unabhdngig vom o&ffentlichen
Internet und damit geschiitzt vor
DDoS-Cyber-Kriminalitdt, also Angrif-
fen, die Dienste blockieren und dazu
fihren, dass diese nicht mehr oder nur
noch stark eingeschriankt verfiigbar
sind. Wer seine Anbindung an einen
professionellen Cloud-Anbieter {iber
R-LINE CloudConnect integriert, be-
kommt eine hohere Sicherheit und
besseren Datenschutz als bei einer rei-
nen VPN-Verbindung tiber das offent-
liche Internet. Zudem gibt es eine
wachsende Zahl von deutschen
Cloud-Anbietern. Die Daten bleiben so
in Deutschland und werden nicht im
Ausland gespeichert.
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