Information zur Verarbeitung von R L KOM

Kundendaten - Grundstiickseigentiimer

Allgemeines

Die R-KOM GmbH nimmt den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst. lhre Privatsphéare ist fur uns ein
wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den jeweils anwendbaren
gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu den nachfolgend aufgefiihrten Zwecken. Personenbezogene Daten
im Sinne dieser Datenschutzinformation sind sédmtliche Informationen, die einen Bezug zu lhrer Person aufwei-
sen.

Im Folgenden erfahren Sie, wie wir mit diesen Daten umgehen. Zur besseren Ubersicht haben wir unsere Da-
tenschutzinformation in Kapitel aufgeteilt.

Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung ist die

R-KOM Regenshurger Telekommunikationsgesellschaft mbH
Kastenmaierstr. 1

93055 Regensburg

0941 6985-0

0941 6985-200

info@r-kom.de

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz haben (beispielsweise zur Auskunft und Aktualisierung
Ihrer personenbezogenen Daten), konnen Sie auch Kontakt mit unserem Datenschutzkoordinator aufnehmen.

Fischerkeller Stefan

Deutsche Datenschutz Kanzlei
Richard-Wagner-Str. 2,

88094 Oberteuringen
datenschutz@r-kom.de

Verarbeitungsrahmen

Quelle der Datenerhebung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir direkt von lhnen erhoben haben.

Teilweise werden die Daten durch uns im Rahmen der Realisierung bzw. der Errichtung der Telekommunikati-
onslinien generiert.
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Kategorien personenbezogener Daten
R-KOM verarbeitet folgende personenbezogenen Daten

e Name, Vorname

e Geburtsdatum

e Anschrift des Eigentimers

o Ggf. anderweitige Anschrift des betroffenen Grundstiicks

e Vertragsdaten (z.B. Kundennummer)

e Abrechnungsdaten

e Bankdaten

o Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefon und ggf. Faxnummer)

e Artder ErschlieBung der Endstelle des Eigentiimers (Hausanschluss realisiert (Homes connected),
Hausanschluss nicht realisiert (Homes passed) und ggf. Art und Weise der realisierten Inhausverkabe-
lung

e Lage der Trasse auf dem Grundstlck
o Anzahl der Wohneinheiten, sowie ErschlieBungsgrad der jeweiligen Wohneinheiten

Zwecke und Rechtsgrundlagen der verarbeiteten Daten

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschlief3lich dann, wenn wir entweder lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung er-
halten haben oder die Verarbeitung gesetzlich erlaub ist.

Zwecke im Rahmen Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs 1a DSGVO)
Hierunter Falle folgende Zwecke:

Sie haben einer Anbindung des Grundstiickes oder eines oder mehrerer Geb&ude bzw. Wohnungseinheiten in
Ihrem Eigentum an ein digitales Hochgeschwindigkeitsnetz oder Next-Generation-Netz (sog. Haus- oder Woh-
nungsstich) zugestimmt.

Hinweis:

Die Zustimmung gilt in diesem Falle parallel zum gesetzlich geregelt Anspruch auf Duldung in Bezug auf den
Hausstich gem. § 134 TKG und Anspruch auf den Wohnungsstich gem. 8145 TKG.

Zwecke zur Erfallung eines Vertrages (Art. 6 Abs 1b DSGVO)

Die Verarbeitung ist fur die Erfillung eines Vertrags oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mal3nahmen erfor-
derlich, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen.

Hierunter fallen folgende Zwecke:

Im Falle des Abschlusses eines Nutzungs- und Endstellenvertrages dienen die Daten auch der Abwicklung
des (Gestattungs-) Vertrages. Gleiches gilt fir den Fall, dass sie z.B. sowohl einen Endstellenvertrag als auch
einen Vertrag Uiber Telekommunikationsdienstleistungen geschlossen haben.

Dalg094-01b | Stand: 01.03.2025 Seite 2 von 4



Information zur Verarbeitung von R ] KOM

Kundendaten

Zwecke zur Erfullung gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder zur Wahrung des berechtigten
Interesses (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Die Verarbeitung ist zur Erfilllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der wir unterliegen. Art. 6 Abs. 1 ¢
DSGVO. Wir unterliegen rechtlichen Verpflichtungen nach TKG zur Absicherung der Verlegung, aber auch der
Absicherung der verlegten Trasse im Falle der Wartung, Instandhaltung und Entstérung. Hierunter fallen z.B.
auch die Verarbeitung der Daten im Rahmen von Spatenanfragen Dritter zur Vermeidung von Beschadigungen
der Trasse.

Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen lhrerseits erforderlich, sofern nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten lhrerseits, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tiberwie-
gen. Art. 6 Abs. 1 f DSGVO. Dazu gehért inshesondere die Wahrung unserer Anspriche auf die Verlegung eines
Zugangs zu einem Netz mit sehr hoher Kapazitat welches auch im 6ffentlichen Interesse einer zukinftigen Gi-
gabit-Gesellschaft liegt. Aufgrund der Bedeutung der Realisierung von Haus- und Wohnungsstichen sowie der
Querung von Grundstticken fur die Verlegung von Telekommunikationslinien fur Netze mit sehr hoher Kapazitét
hat der Gesetzgeber diese Anspruch als Duldungs- und Verpflichtungstatbestand der Eigentiimer der Grundstu-
cke aufgesetzt, 8 134 TKG, § 145 TKG. Im geférderten Breitbandausbau besteht die Besonderheit, dass im
Rahmen der sog. Hausanschlussvertrage gegeniber der ggf. Nachweise fiir die erfolgte Anbindung der End-
stelle gegeniber der Forderstelle zum Nachweis der erfolgten ErschlieBung/bzw. Nichterschlieung gefiihrt wer-
den mussen.

Empfanger der Daten innerhalb der EU

Wir verarbeiten lhre Daten vertraulich, d.h. es erhalten nur die Abteilungen und Mitarbeiter Zugriff auf Ihre Daten,
die dies zur Erfillung der oben genannten Zwecke bendgtigen.

Dies bedeutet auch, dass Daten an Dritte nur Ubermittelt werden, wenn dies fiir die vorgenannten Zwecke erfor-
derlich und gesetzlich erlaubt ist oder Sie zuvor eingewilligt haben.

Datenempféanger ohne Konzernbezug

e IT Dienstleister

e TK-Unternehmen (vorallem im Rahmen von Verfluigbarkeitsanfragen)

e Ausgewabhlte Infrastrukturlieferanten, Fachbetriebe, Servicetechniker fur die Inbetriebnahme und Ent-
stérung des Anschlusses, Bauunternehmungen

e Logistikdienstleister

e ggf. Behorden / 6ffentliche Stellen

Speicherfristen

Wir speichern personenbezogene Daten, solange es fiir die oben genannten Zwecke und/oder fur die gesetzli-
chen Aufbewahrungspflichten notwendig ist und bis alle gegenseitigen Anspriiche erfillt sind. Hat sich der — der
Erhebung zu Grunde liegende — Zweck erflllt, werden die Daten regelmaf3ig geldscht, es sei denn, ihre befristete
Weiterverarbeitung ist erforderlich. Das bedeutet, dass— sofern keine Sonderfalle vorliegen. Bestands- und Ob-
jektdaten werden 1 Jahr nach Beendigung des Vertrages (bzgl. der Bestandsdaten) oder erfolgtem Rickbau der
Telekommunikationslinie in Bezug auf die Objektdaten geldscht.

lhre Rechte

Unter bestimmten Voraussetzungen kdnnen Sie uns gegenlber Ihre Datenschutzrechte geltend machen.

e So haben Sie das Recht, von uns Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten Daten nach den Regeln von Art.
15 DSGVO (ggf. mit Einschrankungen nach § 34 BDSG) zu erhalten.

e Auf Ihren Antrag hin werden wir die Uber Sie gespeicherten Daten nach Art. 16 DSGVO berichtigen, wenn
diese unzutreffend oder fehlerhaft sind.
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e Wenn Sie es winschen, werden wir Ihre Daten nach den Grundsétzen von Art. 17 DSGVO léschen, sofern
andere gesetzliche Regelungen (z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten oder die Einschrankungen nach
§ 35 BDSG) oder ein Uberwiegendes Interesse unsererseits (z. B. zur Verteidigung unserer Rechte und
Anspriiche) dem nicht entgegenstehen.

e Unter Beriicksichtigung der Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO kdnnen Sie von uns verlangen, die Ver-
arbeitung lhrer Daten einzuschranken.

e Ferner kdnnen Sie gegen die Verarbeitung lhrer Daten Widerspruch nach Art. 21 DSGVO einlegen, aufgrund
dessen wir die Verarbeitung lhrer Daten beenden miissen. Dieses Widerspruchsrecht gilt allerdings nur bei
Vorliegen ganz besonderer Umstande lhrer personlichen Situation, wobei Rechte unseres Hauses Ihrem
Widerspruchsrecht ggf. entgegenstehen kdnnen.

e Auch haben Sie das Recht, lhre Daten unter den Voraussetzungen von Art. 20 DSGVO in einem struktu-
rierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder sie einem Dritten zu Gbermitteln.

e Darlber hinaus haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Da-
ten jederzeit uns gegenuber mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen (vgl. Ziffer 2.3).

o Ferner steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde zu (Art. 77 DSGVO). Wir
empfehlen allerdings, eine Beschwerde zundchst immer an unseren Datenschutzbeauftragten zu richten.

e lhre Antrage Uber die Austibung Ihrer Rechte sollten nach Méglichkeit schriftlich oder per E-Mail an die oben
angegebene Anschrift oder direkt schriftlich oder per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten adressiert
werden.

Besonderer Hinweis auf Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) oder Art. 6 Abs. 1 e DSGVO (Datenverarbei-
tung im 6ffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben.

Dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmung gesttitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO. Legen Sie
Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprii-
chen.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ggf. auch, um Direktwerbung zu betreiben. Sofern Sie keine
Werbung erhalten méchten, haben Sie jederzeit das Recht, Widerspruch dagegen einzulegen; dies gilt auch fir
das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Diesen Widerspruch werden wir fur die
Zukunft beachten. Ihre Daten werden wir nicht mehr fir Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, wenn Sie der
Verarbeitung fiir diese Zwecke widersprechen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an
R-KOM GmbH, Kastenmaierstr. 1, 93055 Regensburg, datenschutz@r-kom.de

Sie haben zudem die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden.

Die fur uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Die Bundesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Husarenstr. 30

53177 Bonn
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