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Was ist neu

ocillion

1 Was ist neu

Inhalte im Bereich Geplante
Aufnahmen angezeigt.

Funktionalitat | Beschreibung Screenshots Verweis

oder Titel

Geplante Die geplanten Aufnahmen werden siehe ,Geplante
Aufnahmen jetzt auch im Menupunkt Meine Aufnahmen anzeigen

“auf Seite 46

Sender nicht

Der Hinweis wird im Player wahrend

siehe ,Fehlerbe-

wenn noch kein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt wurde.

Um das aktuelle Geréat erstmalig als
Hauptgerat festzulegen, missen
Sie die Schaltflache Ja bestatigen.
Danach konnen Sie die Sendung
ansehen.

Folgende Voraussetzungen miissen
erflllt sein:
= Hauptgerat festgelegt: Nein

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

verflgbar einer laufenden Sendung angezeigt, hebung" auf Seite
wenn der Sender nicht verfigbar ist. 82

Heimnetz- Hauptgerat erstmalig im Heimnetz siehe ,Fehlerbe-

Erkennung festlegen: Der Dialog wird angezeigt, hebung" auf Seite

82

Limit fiir Anderungen des Standorts
erreicht : Der Dialog wird angezeigt,
wenn das Limit fir die Anderung des
Standorts erreicht wurde.

Hinweis: Eine Anderung ist nur
einmal im Monat maglich.

Folgende Voraussetzungen missen
erfillt sein:
= Hauptgerat festgelegt: Ja

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

TV Fellow flriOS V6.2
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Funktionalitat
oder Titel

Beschreibung

Screenshots

Verweis

Hauptgerit festgelegt - Anderungen
im Heimnetz aktualisieren

Die Messagebox wird angezeigt, wenn
eine Anderung im Heimnetz (z. B.
neues TV- oder Mobilgerat, Router,
WLAN-Name) erkannt wurde. Das
bereits festgelegte Hauptgerat ist
ausgeschaltet.

Um die Anderung zu aktualisieren,
schalten Sie das im Dialog angezeigte
Gerat ein. Danach konnen Sie die
Sendung auf diesem Gerat ansehen.

Folgende Voraussetzungen missen
erflllt sein:

= Hauptgerit festgelegt: Ja
= Standort: Heimnetz

Hauptgerat einschalten oder neues
Hauptgerat festlegen: Die Message-
box wird angezeigt, wenn eine
Anderungen im Heimnetz (z. B.
neues TV- oder Mobilgerat, Router,
WLAN-Name) erkannt wurde. Ein
Hauptgerat im Heimnetz ist bereits
festgelegt und der Standort befindet
sich auBerhalb des Heimnetzes.

Schalten Sie entweder das im Dialog
angezeigte Hauptgerat ein, um die
Daten zu aktualisieren, oder legen Sie
dieses Gerat als neues Hauptgerat
fest. Danach konnen Sie die Sendung
auf diesem Gerat ansehen.

Hinweis: Eine Anderung ist nur
einmal im Monat maglich.

Folgende Voraussetzungen mussen
erflllt sein:
= Hauptgerat festgelegt: Ja

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

TV Fellow fur i0OS V6.2
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Funktionalitat
oder Titel

Beschreibung

Screenshots

Verweis

Noch kein Hauptgerat festgelegt -
Mobilgerat ausgeschlossen:

Die Messagebox wird angezeigt, wenn
ein Sender auf einem Mobilgerat

im Fremdnetzt gestartet wird. Das
Mobilgerat kann aufgrund der Einstel-
lungen nicht als Hauptgerat festgelegt
werden.

Folgende Voraussetzungen missen

erflllt sein:

= Hauptgerat festgelegt: Nein

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

TV Fellow fur i0OS V6.2
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Was ist neu
Funktionalitdt | Beschreibung Screenshots Verweis
oder Titel
Standort- Damit bei Ihnen zuhause alle TV-
freigabe Sender verfiighar sind, bendtigt die

App lhren genauen Standort.

QA-Public

2

Jetzt
Darf TV Fellow" deinen
Standort verwenden?
To ensure that all TV channels are.
available in your home, this app
requires your exact ocation.
 Gonau: tin W) ‘
rate
! :

ORE|llHD

Diese App bendtigt den Zugriff auf
Ihren Standort.

Standort festlegen

Einmal erfauben

Beim Verwenden der App erlauben

Nicht erlauben

TV Fellow fur i0OS V6.2
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zuhause alle TV-Sender verfiighar
sind, mussen sie mit Ihrem WLAN
verbunden sein.

Funktionalitdt | Beschreibung Screenshots Verweis
oder Titel

WLAN deakti- | Dieser Dialog wird angezeigt, wenn Ihr

viert WLAN deaktiviert ist. Damit bei Ihnen

TV Fellow fur i0OS V6.2
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2 Einleitung

@ Darstellung und Funktionsumfang von TV Fellow sind von |hrem Netzbetreiber oder Ihrem abonnierten
Produkt abhangig.

@ Das Erscheinungsbild der Benutzeroberflache ist von den Einstellungen am Mobilgerat abhangig.

TV Fellow ist eine App-Anwendung von ocilion. Diese App-Anwendung bietet Funktionen wie Live- und Replay-TV,
TV-Programm, Aufnahme, Videothek und Radio, die direkt iber ein mobiles Gerat genutzt werden konnen. Uber
das Hauptmend, das Kontextmenu und die Utility-Navigation haben Sie Zugriff auf verschiedene Funktionen von
TV Fellow.

Nr. |Name Beschreibung
1 Utility Navigation In der Utility-Navigation konnen verschiedene Einstellungen vorgenommen werden.
2 Kontextmen( In den Menlpunkten Sender, TV-Programm, Meine Inhalte, Videothek und Suche

gibt es ein Kontextmend.

3 Hauptmendu Im Hauptmenl werden samtliche MenUpunkte mit den wichtigsten Funktionen
angefuhrt.

2.1 Kennzeichnung von Hinweisen

@ Zusatzliche Hinweise und Informationen.

2.2 Typografische Konventionen
In dieser Anleitung werden bestimmte Worter oder Wortgruppen speziell formatiert.

In der folgenden Tabelle finden Sie die Beschreibung fir die verschiedenen Formatierungen.

Formatierung Beschreibung

Fett Kennzeichnet alle MenUs und Schaltflachen.

TV Fellow fur iOS V6.2 11
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3 Technische Voraussetzungen

@ Aus Grinden der Sicherheit kann TV Fellow nicht auf gerooteten Geraten betrieben werden.

@ Bitte TV Fellow und das Betriebssystem des Mobilgerats regelmalig updaten.

Sie bendtigen folgende Voraussetzungen:

= Aktuelle Version von TV Fellow

= i0Sab Version 15.0

= Ein auf ocilion IPTV-Technologie basierendes Fernsehsystem lhres lokalen Netzbetreibers

TV Fellow fur iOS V6.2 12
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4 Allgemeine Bedienelemente
4.1 Hauptmenii
Ubersicht

@ Die angezeigten Mentpunkte und Benennungen sind abhangig vom jeweiligen Netzbetreiber.

i

L

Erbe Ostérreich

Nr. |Name Beschreibung

1 () sender Zeigt Sender und Sendungen an.

2 |f=TV-Programm Zeigt eine Ubersicht aller Sender und Sendungen in einer Matrix an.

3 5% Meine Inhalte Zeigt alle individuellen Inhalte an einem Ort zusammengefasst an, wie z. B. Zuletzt

geschaut, Merkliste, Aufnahmen und Meine Videothek.

4 B Videothek Zeigt aktuelle Blockbuster sowie eine grole Auswahl an Filmhighlights der vergan-
genen Jahre an.

5 Radio Zeigt eine Ubersicht der verfligbaren Radiosender an.

TV Fellow fur iOS V6.2 13
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4.2 Utility Navigation

N

enzer Festspiele 2'51.-.4

Nr. |Name Beschreibung

1 Q_ suche Verwenden Sie die Suche, um Inhalte wie Sendungen, Filme, Serien,
Aufnahmen oder Sender zu finden.

2 L0 Gerate in Reichweite | Verbinden Sie verschiedene Geréte in Reichweite mit TV Fellow.

3 |3 Einstellungen Passen Sie TV Fellow an Ihre Anforderungen an.

4.3 Kontextmenii

Ubersicht
In den Menupunkten Sender, TV-Programm, Meine Inhalte, Videothek und Suche gibt es ein Kontextmend.

@ Die Auswahlmaoglichkeiten im Kontextment konnen variieren.

Um das Kontextmenii zu 6ffnen, tippen Sie auf das Icon & oder beriihren und halten Sie ein Widget. Uber dieses
Kontextmenu konnen Sie z. B. Sendungen starten, aufnehmen, I6schen oder Sendungsdetails anzeigen.

TV Fellow fir iOS V6.2 14



Kontextmenu

ocillion

Fortsetzen
Ansehen
Trailer ansehen

Aus Merkliste entfernen
Download

Aus "Zuletzt geschaut"
laschen

Detailansicht

more Girls: Eir
tjues Jahr

Jnter

1 EO1

I§26min

Qe anzeigen

Name Beschreibung

Ansehen Ausgewahlte Sendung, Episode oder Film starten.
Fortsetzen Setzt Sendung, Episode oder Film fort.

Zum Sender Zum ausgewahlten Sender umschalten.
Aufnehmen Nimmt die ausgewahlte Sendung auf.

Serie aufnehmen

Erstellt eine Serienaufnahme der ausgewahlten Sendung.

Detailansicht

Zeigt die Sendungsdetails an.

Aufnahme loschen

Loscht die ausgewahlte Aufnahme.

Geplante Aufnahme
|6schen

Loscht die ausgewahlte geplante Aufnahme.

Merken

Flgt den Inhalt zur Merkliste hinzu.

Aus Merkliste
entfernen

Entfernt Inhalt aus der Merkliste.

Aus "Zuletzt
geschaut" |dschen

Entfernt Inhalt aus Zuletzt geschaut.

Trailer ansehen

Startet den Trailer.

Kaufinfo

Zeigt Informationen zum Kaufen oder Leihen von Inhalten an.

Download

Ladt den Inhalt auf das Mobilgerat herunter.

Download l6schen

Loscht den Download des Inhalts.

TV Fellow fur i0OS V6.2
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4.4 |cons

Icon Name Beschreibung

$ Kontextmend Offnet das Kontextmend.

v Speichern Speichert die Auswahl.

® Lauft gerade Zeigt die aktuell laufende Sendung an.
© Aufnehmen Nimmt Sendungen oder Filme auf.

Co Serie aufnehmen Nimmt eine Serie auf.

U= S:gre]gsﬁfnahme Beendet eine geplante Serienaufnahme.
W] Aufnahme I6schen | Loscht eine aufgenommene Sendung oder einen aufgenommenen Film.
N Merken Speichert Inhalte in der Merkliste.

n éﬁ;e’\r/lneerﬁnsm Loscht Inhalte aus der Merkliste.

® Benachrichtigungen | Kennzeichnet neue Benachrichtigungen.

4.5 Tastaturbefehle verwenden

Verwenden Sie bei angeschlossener Tastatur die folgenden Tastaturbefehle, um bestimmte Funktionen in
TV Fellow schneller aufzurufen.

Name

Beschreibung

Leertaste

Pause / Play

Navigationstaste
rechts

15 Sekunden vor

Navigationstaste
links

15 Sekunden zurtick

TV Fellow fur i0OS V6.2
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5 Erste Schritte

@ Ihre Zugangsdaten zum IPTV-System erhalten Sie bei Ihrem Netzbetreiber.

Fur die Aktivierung von TV Fellow benotigen Sie méglicherweise Ihre Benutzerkennung (E-Mail) und ein Passwort.

5.1 TV Fellow herunterladen

Sie konnen die App TV Fellow gratis im App Store herunterladen.

# Download on the

& App Store |

Abbildung 1: Logo App Store

TV

Abbildung 2: Logo TV Fellow

5.2 Mit QR-Code registrieren

Sie konnen sich nur dann mit einem QR-Code registrieren, wenn Sie IPTV bereits Uber eine Set Top Box oder
TV Fellow flir Apple TV oder TV Fellow fiir Fire TV empfangen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Starten Sie das IPTV-System auf Ihrem TV-Gerét.
2. Navigieren Sie zum Menupunkt Mobil > Verbinden.
v/ Ein QR-Code wird angezeigt.
3. Starten Sie TV Fellow auf Ihrem Mobilgerat.
4. Aktivieren Sie die Schaltflache Login mit QR-Code.
5. Erfassen Sie den QR-Code mit dem angezeigten Kamera-Ausschnitt.

v/ TV Fellow ist nun mit Ihrem IPTV-System verbunden und wird gestartet.

TV Fellow fur iOS V6.2 17
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TV

2, E-Mall

& Passwort
@ Domain
DSpeichern?

- ODER -

Login mit QR-Code

o]}
o]

< Zuriick QR Code

Scannen Sie den QR Code am TV-
Gerat, damit sich die App mit lhrer
Set Top Box verbinden kann.

1 |Login mit QR-Code

2 | Kamera-Ausschnitt

5.3 Mit Zugangsdaten registrieren

Sie konnen sich mit einer IP-Adresse anstelle eines QR-Codes registrieren, wenn Sie IPTV ausschliel3lich Gber ein
mobiles Gerat empfangen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Starten Sie TV Fellow auf Inrem Mobilgerat.
2. Geben Sie Ihre Zugangsdaten ein.

3. Betatigen Sie den Regler Speichern, um Ihre Zugangsdaten zu speichern. So kénnen Sie sich zu einem
anderen Zeitpunkt wieder anmelden, ohne lhre Zugangsdaten erneut eingeben zu mussen.
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4. Tippen Sie auf die Schaltflache Verbinden.

v/ TV Fellow ist nun mit lhrem IPTV-System verbunden und wird gestartet.

TV

G
=

8

o S:Jeichern?o

- ODER -
Login mit QR-Code

1 |Login-Daten eingeben.

2 | Login-Daten speichern.

3 | Zum IPTV-System verbinden.

5.4 Passwort andern

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, ob das Passwort geandert werden kann.

@ Passwortanderungen sind auf allen Geraten wirksam.

Nach der ersten Anmeldung in der App werden Sie gegebenenfalls dazu aufgefordert, das Passwort zu andern.
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Geben Sie das aktuelle Passwort ein.
2. Geben Sie das neue Passwort ein.
3. Wiederholen Sie das neue Passwort.
4. Aktivieren Sie die Schaltflache Passwort @ndern.
v/ Das neue Passwort ist gespeichert.
Das Passwort kann auch im Einstellungsment im Mentpunkt Sicherheit gedndert werden (siehe ,Passwort
andern” auf Seite 74).
5.5 Software-Update empfohlen

Nach jedem Login dberprift die App, ob ein Software-Update verfligbar ist. Ist ein Software-Update verfligbar,
folgen Sie den Anweisungen.
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10:37 ol T

Update empfohlen
Fiir diese App ist ein Update verfiighar, Aktualisieren

Sie die App, um die Kompatibilitit weiterhin zu
pewihrleisten,

App aktualisieren o
T Q

1 | App aktualisieren.

2 | Uberspringen

5.6 Software-Update erforderlich

Nach jedem Login Uberprift die App, ob die Mindestversion der App erflllt ist. Ist die Mindestversion der App nicht

erflllt, folgen Sie den Anweisungen.

10:37 il F

Update erforderlich

Thre App ist nicht auf dem neuesten Stand. Um die
App weiterhin nutzen zu kiianen. ist es nobwendig
die App 2u aktualisieren.

App aktualisieran o

1 | App aktualisieren.
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6 Grundlagen der Bedienung

Im Kapitel Grundlagen der Bedienung erhalten Sie wichtige Informationen Uber die verschiedenen Funktionen auf
der Benutzeroberflache.

Folgende Funktionen sind verflgbar:
= Player anzeigen

= Player schlielfen

= Sender auswahlen

= Sendung auswahlen und ansehen
= Sendungsdetails anzeigen

= Laufende Sendung pausieren

= Sendungen aufnehmen

= Sendungen merken

6.1 Player anzeigen

@ Eventuell sind nicht alle Funktionen und Einstellungen verfligbar. Die jeweiligen Schaltflachen sind dann
ausgegraut.

Der Player wird angezeigt, sobald Sie einen Stream starten.

Als laufender Stream wird eine gerade abgespielte Sendung (Live und Replay), Aufnahme oder Inhalt aus der
Videothek bezeichnet.

Ein Stream kann in folgenden Menipunkten gestartet werden:

= Sender

= TV-Programm

= Meine Inhalte

= Videothek

= Suche

= Wahrend eines laufenden Streams Uber das Panel im Player.

17t

)01 [ORFe8 HD
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Nr. [Name

Beschreibung

1 Panel

Zeigt das Programm des gewahlten Senders und eine Senderliste mit den aktuellen

Sendungen an.

2 Sendernummer

Zeigt die Sendernummer des gewahlten Senders an.

3 Senderlogo

Zeigt das Senderlogo des gewahlten Senders an.

4 Detailansicht

Zeigt Detailinformationen zur Sendung an.

5 SchlielRen

Schliel3t den Player.

6 Bild-im-Bild

Aktiviert den Bild-im-Bild-Modus.

7 Einstellungen Einstellungsmend fur Bild, Ton, Untertitel und Sleeptimer.
8 Wiedergabe Zeigt Gerate in Reichweite an.

9 Sperren Sperrt den Bildschirm bei einem laufenden Stream.

10 |Live-TV Wechselt zu Live-TV.

11 | Vom Beginn ansehen

Startet die Sendung von Beginn an.

6.1.1 Spezielle Icons

Icon Name

Beschreibung

= Panel Offnet das Panel im Player.
% Send‘ungsdetalls Zeigt im Player die Detailinformationen zur Sendung an.
anzeigen

® L&uft gerade

Zeigt die aktuell laufende Sendung an.

0 Pausieren Pausiert eine Sendung.
> Play
Startet eine Sendung von Beginn an oder setzt eine Sendung fort.
Fortsetzen
) Live-TV Wechselt zu Live-TV.
K Zur vorherigen Startet die vorherige Sendung.
Sendung
N Zur nachsten

Startet die nachste Sendung.

Sendung

X Schlielen Schlielt die Sendung.

(] Bild-im-Bild Aktiviert den Bild-im-Bild-Modus.

Cah Bild-im-Bild beenden | Beendet den Bild-im-Bild-Modus.

=) Sperren Sperrt den Bildschirm des Players.

@ Bildschirm Entsperrt den Bildschirm des Players.
entsperren

TV Fellow fur i0OS V6.2
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Icon Name Beschreibung

SJ Wiedergabe Zeigt die Gerate in Reichweite an.

6.1.2 Programm / Sender im Player anzeigen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend eines laufenden Streams auf die Bildschirm-Oberflache.

2. Tippen Sie auf das lcon =.
3. Navigieren Sie zu den Menupunkten Programm oder Sender.
4. Tippen Sie auf eine Sendung, um zum gewtnschten Sender oder zur gewutnschten Sendung zu gelangen.

v/ Ausgegraute Sender und Sendungen konnen NICHT gestreamt werden.

@ Der laufende Stream ist mit dem Icon ® gekennzeichnet.

@ Das Panel kann auch eingeblendet werden, wenn Sie wahrend einer laufenden Sendung vom linken
Bildschirmrand zur Mitte des Players wischen.

10min

Fit mit den Stars

Hubert ohne Staller

Modern Family
| IR ] A Moder Family | SuperPartyBabyBow | 09:

Die Ratgeber

hr”

1 | Programm des gewahlten Senders

2 | Laufender Stream

3 | Zukunftige Sendungen

4 | Senderliste mit den aktuellen Sendungen

5 | Aktuell laufende Sendungen

6.1.3 Sendungsdetails im Player anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend eines laufenden Streams auf die Bildschirm-Oberflache.
2. Tippen Sie auf das Icon ».

v/ Die Sendungsdetails werden angezeigt.

Die Sendungsdetails konnen auch eingeblendet werden, wenn Sie wahrend einer laufenden Sendung vom
rechten Bildschirmrand zur Mitte des Players wischen.
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1 | Sendungsdetails

6.1.4 Bild-im-Bild-Modus aktivieren

@ Bitte beachten Sie, dass der Bild-im-Bild-Modus zuvor in den Systemeinstellungen Ihres Mobilgerats
aktiviert werden muss.

Um das Bild-im-Bild-Fenster zu verschieben, berthren und halten Sie das Bild-im-Bild-Fenster und ziehen Sie
es an die gewlnschte Position.

@ Sie konnen den Bild-im-Bild-Modus sowohl in als auch auflerhalb der TV Fellow App nutzen.

Sie kodnnen auf folgende Arten den Bild-im-Bild-Modus aktivieren:

= Player antippen und Icon & fiir Bild-im-Bild-Modus auswahlen
= Player nach unten wischen.

Durch Doppeltippen auf das Bild-im-Bild-Fenster kdnnen Sie die Ansicht vergroRern und auch wieder verkleinern.

Um den Bild-im-Bild-Modus zu beenden, tippen Sie auf das Icon Cal.

10:35 - 45min

Erbe Osterre

tal... || Meister... | Gefragt - Geja

ORF | HD
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1 | Player schlielsen.

2 | Bild-im-Bild-Modus beenden.

6.1.5 Im Player navigieren

Eventuell sind nicht alle Funktionen und Einstellungen verfigbar. Die jeweiligen Schaltflachen sind dann
ausgegraut oder werden nicht angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den Player.

v Verflgbare Funktionen werden angezeigt.

2. Navigieren Sie mithilfe der angezeigten Funktionen durch die Sendung.

Nr. |Name Beschreibung

1 Vorherige Sendung | Startet die vorherige Sendung.

2 Pause / Play Pausiert die aktuelle Sendung oder setzt sie fort.

3 Néachste Sendung Startet die nachste Sendung.

6.1.5.1 Spulen

@ Fir diese Funktion bendtigt der Sender Replay.

Bitte beachten Sie, dass aus rechtlichen Griinden die Vorspulfunktion moglicherweise nicht zur Verfligung
steht. Die Einschrankungen sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig.

Doppeltippen Sie auf den Bildschirmrand, um die Spulfunktion zu aktivieren.

TV Fellow fur i0OS V6.2 25



Sender wechseln O C | l ' O n

LIVE

& 10:35710 °

Nr. |Name Beschreibung
1 Zurickspulen Doppeltippen Sie auf den linken Bildschirmrand, um den laufenden Stream zurtickzu-
spulen.

Durch mehrmaliges Tippen vergroRern sich die Zeitspringe:
= Erstes 4 Mal Tippen: 15-Sekunden-Zeitsprunge

= Zweites 4 Mal Tippen: 30-Sekunden-Zeitspringe

= Jedes weitere Mal Tippen: 1-Minute-Zeitspriinge

2 Vorspulen Doppeltippen Sie auf den rechten Bildschirmrand, um den laufenden Stream vorzu-
spulen.

Durch mehrmaliges Tippen vergroRern sich die Zeitspriinge:
= Erstes 4 Mal Tippen: 15-Sekunden-Zeitspringe

= Zweites 4 Mal Tippen: 30-Sekunden-Zeitsprunge

= Jedes weitere Mal Tippen: 1-Minute-Zeitsprunge

3 Spulen Ziehen Sie die Markierung des Sendungsfortschritts auf der Zeitleiste zur
gewunschten Position.

6.1.5.2 Sender wechseln

Wischen Sie von der Mitte des Bildschirms aus nach links oder rechts, um zum aktuellen Stream des nachsten
oder vorherigen Senders zu springen.
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6.1.6 Videoqualitat anpassen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den Player.
v/ Verfugbare Funktionen werden angezeigt.

2. Tippen Sie auf die Schaltflache Einstellungen e
v/ Verfugbare Videoqualitaten werden angezeigt.

3. Tippen Sie auf die gewlinschte Videoqualitat.
v Die Videoqualitat ist angepasst.

4. Tippen Sie auf das Icon X, um das Einstellungsmenti zu schlieRen.

Einstellungen

@ Videoqualitat ~" Automatisch @

—
Ton Datenvolumen sparen S

Sleeptimer

1 |Videoqualitat anpassen.

2 | Bestmogliche Qualitat

3 | Videoqualitat an limitierte Bandbreite anpassen.

6.1.7 Tonspur anpassen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den Player.
v/ Verfugbare Funktionen werden angezeigt.

2. Tippen Sie auf die Schaltflache Einstellungen e

3. Navigieren Sie zum Menupunkt Ton.

4. Tippen Sie auf die gewilinschte Tonspur.

v/ Die Tonspur ist angepasst.

5. Tippen Sie auf das Icon X, um das Einstellungsmenti zu schlielen.

TV Fellow fur i0OS V6.2 27



Sleeptimer aktivieren 0 C l I l O n

Einstellungen

Videoqualitat + DEUTSCH

(i@ Ton MIS

Sleeptimer

T | Tonspur anpassen.

2 | Gewahlte Tonspur

3 | Verfligbare Tonspuren

6.1.8 Sleeptimer aktivieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den Player.
v/ Verfligbare Funktionen werden angezeigt.

2. Tippen Sie auf das Icon Einstellungen Q.

3. Navigieren Sie zum Menupunkt Sleeptimer.

4. Tippen Sie auf die gewlnschte Option.
v/ Der Sleeptimer ist aktiviert.

5. Tippen Sie auf das Icon X rechts oben, um das Einstellungsment zu schlieBen.

Einstellungen

Videoqualitat v Aus
Ton 5 Minuten
Q) Sleeptimer 10 Minuten

15 Minuten

30 Minuten

1 | Sleeptimer aktivieren.

2 | Verfligbare Optionen

6.1.9 Bildschirm sperren / entsperren

Wahrend einer laufenden Sendung kann der Bildschirm gesperrt werden. Dadurch ist keine Navigation mehr
moglich. Durch Entsperren des Bildschirms kann im Player wieder navigiert werden.
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Um den Bildschirm zu sperren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den Player.
v Verfligbare Funktionen werden angezeigt.
2. Tippen Sie auf die Schaltflache ) Sperren.
v Der Bildschirm ist gesperrt.
Um den Bildschirm zu entsperren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den gesperrten Bildschirm des Players.

2. Tippen Sie auf das Icon )

3. Tippen Sie auf die Schaltflache G Bildschirm entsperren?.

v Der Bildschirm ist entsperrt.

[S Bildschirm entsperren?
Bildschirm gesperrt

1 | Bildschirm entsperren.

6.2 Player schlieBen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den Player.
v/ Verfugbare Funktionen werden angezeigt.

2. Player schliellen:
° Player antippen und das Icon X antippen oder
° Im Bild-im-Bild-Modus das Icon X antippen.

v Der Player ist geschlossen.

6.3 Sender auswahlen

Uber das Eingabefeld Sender filtern konnen Sie nach einem bestimmten Sender suchen. Geben Sie dazu
den Sendernamen ein.

Sie konnen auf folgende Arten einen Sender auswahlen:
= Menipunkt Sender (siehe ,Sender auswahlen” auf Seite 36)
= Menipunkt TV-Programm (siehe , TV-Sender auswahlen” auf Seite 38)
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= Wahrend eines laufenden Streams Uber das Panel im Player (siehe ,Programm / Sender im Player anzeigen “ auf
Seite 23)

= Wahrend eines laufenden Streams durch Wischen von der Bildschirmmitte aus nach links oder rechts.

6.4 Sendungen auswahlen und ansehen

Um Sendungen auf Ihrem mobilen Gerat abspielen (streamen) zu konnen, muss diese Funktion in Ihrem
Vertrag aktiviert sein. Wenn Sie auerhalb Ihres WLANs Sendungen auf Ihrem mobilen Gerat abspielen
mochten, missen Sie die Schaltflache Mobile Daten aktivieren (siehe ,Mobile Daten aktivieren” auf Seite
77). In diesem Fall konnen Kosten fir mobile Daten entstehen.

Um Sendungen im Replay-Modus wiedergeben zu konnen, muss diese Funktion in Ihrem Vertrag aktiviert
sein.

Sie kénnen auf folgende Arten eine Sendung auswahlen und ansehen:

= MenUpunkt Sender

= Menlpunkt TV-Programm (siehe ,Sendungsdetails anzeigen” auf Seite 30)

= Menipunkt Meine Inhalte (siehe ,Meine Inhalte" auf Seite 40)

= Kontextmend (siehe ,KontextmenU" auf Seite 14)

= Wahrend eines laufenden Streams Uber das Panel im Player (siehe ,Programm / Sender im Player anzeigen “ auf
Seite 23)

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menupunkt Sender L zur gewUlnschten Sendung.
v/ Die Sendungsdetails werden angezeigt.

2. Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen.
v Die Sendung wird im Player gestartet.

6.5 Sendungsdetails anzeigen

@ Nicht alle Sender stellen Sendungsdetails zur Verfigung. Wenn zu einer Sendung keine Sendungsdetails
aufgerufen werden konnen, handelt es sich nicht um einen Fehler von TV Fellow.

In den Sendungsdetails finden Sie Zusatzinformationen zur ausgewahlten Sendung.
Folgende Funktionen sind verflighar (die Auswahl kann je nach Meniipunkt variieren):
= Ansehen

= Fortsetzen

= Zum Sender

= Aufnehmen

= Serie aufnehmen

= Aufnahme I6schen

= Geplante Aufnahme I6schen

= Merken / Aus Merkliste entfernen

= Kaufinfo

= Trailer ansehen

= Download / Download I6schen

Sie konnen auf folgende Arten Sendungsdetails anzeigen:

= |Im Menupunkt TV-Programm durch Tippen auf die gewtinschte Sendung.

= In den Menupunkten Sender, Meine Inhalte, Videothek und Suche durch Tippen auf den gewtnschten Inhalt.
« Uber das Kontextmen( beim jeweiligen Inhalt.
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Heute, 07:55 bis 08:20 | 0+ | 1992 | Komidie

°0 &g 10

Autnehimen Serie
aufnehmen

Har mal, wer da hammert
51, E14: Auch Machos werden ﬁlter%

Beschreibung Mi‘twirkendeo

Tim Taylor ist Moderator einer regionalen
Heimwerkershow, und obwohl er handwerklich
eigentlich unbegabt ist, nimmt er immer wieder
ehrgeizige Projekie in Angri use halten ihn

1 | Titel der Sendung

2 | Staffel, Episode, Episodentitel

3 | Datum und Uhrzeit, Altersfreigabe, Produktionsjahr, Genre

4 | Sendung von Beginn an starten.

5 | Zu Live-TV wechseln.

Sendung aufnehmen.

6
7 | Serie aufnehmen.

8 |Inhalt merken.

9 |Beschreibung und Mitwirkende

6.6 Laufende Sendung pausieren
@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht oder nicht bei allen Sendern verfiigbar.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie wahrend einer laufenden Sendung auf den Player.
v Verflgbare Funktionen werden angezeigt.

2. Tippen Sie auf das Icon (0.
v Die Sendung ist pausiert.

3. Um die Sendung erneut zu starten, tippen Sie im Player auf das lcon .

v Die Sendung wird fortgesetzt.
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6.7 Sendungen aufnehmen

@ Um Sendungen aus der Vergangenheit auf lhrem mobilen Gerat aufnehmen zu konnen, muss die Funktion
Replay (siehe ,Replay aktivieren / deaktivieren” auf Seite 76) in Ihrem Vertrag aktiviert sein.

@ Wenn der gewahlte Sender Replay unterstutzt, konnen Sendungen auch bis zu einer bestimmten Anzahl
Stunden aus der Vergangenheit aufgenommen werden.

Sie konnen Sendungen in unterschiedlichen Ansichten aufnehmen:
= In den Sendungsdetails einer Sendung (siehe ,Sendungsdetails anzeigen” auf Seite 30)
«» Uber das Kontextmend bei der jeweiligen Sendung (siehe ,Kontextmenii” auf Seite 14)

Es wird unterschieden zwischen Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen:

= Einzelaufnahme: Einzelne Sendungen und andere einzelne TV-Beitrage.
= Serienaufnahme: Sendungen, welche als Serie gekennzeichnet sind.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zu einer der oben genannten Ansichten.

2. Wahlen Sie die Sendung aus, welche Sie aufnehmen mochten.

3. Tippen Sie auf die Schaltflache Aufnehmen oder Serie aufnehmen.

° Aufnehmen: Aktuelle Sendung wird aufgenommen.
° Serie aufnehmen: Auswahimaoglichkeit, ab welcher Episode die Serienaufnahme gestartet wird.

4. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v/ Die Sendung oder Serie wird aufgenommen.

orF "] B

P *

Rekorder

‘Welche Episoden wollen
Sie sufnehmen?

pry L L~
Aufrehmen Serie autnehmen Merien

Beschreibung Mitwirkend
Tim und Jill richten fir ihren Sohn Brad eine
groBe Party zu Halloween aus. Trotz der ganzen
Hektik wird alles zur rechten Zeit fertig. Fur Brad

| entwickelt sich der Abend zum Alitraa.lm_ Er

1 | Auswahimoglichkeiten bei Serienaufnahme

6.8 Inhalte merken

Sie konnen Inhalte in unterschiedlichen Ansichten merken:

= In den Sendungsdetails eines Inhalts (siehe ,Sendungsdetails anzeigen” auf Seite 30)
« Uber das Kontextmen( bei dem jeweiligen Inhalt (siehe ,Kontextmeni” auf Seite 14)
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zu einer der oben genannten Ansichten.

2. Wahlen Sie den Inhalt aus, welchen Sie merken mochten.

3. Tippen Sie auf die Schaltflache Merken.
v Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.

The Fall Guy
Actionfeuerwerk um Stuntman

Dalby Audio | Sprachen: DE, EN | 121 min | 12+
2024 | Action, Kombdie

Pl Fortsetzen
D Ansehen

[] Trailer ansehen

"o 2

L]

T |Inhalt merken.
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7 Sender
Ubersicht

Im MenUpunkt Sender (U sind folgende Funktionen verfligbar:

= Datum und Uhrzeit auswahlen
= Sender auswahlen
= Sendungsdetails anzeigen

< Sendungen

Q, Sender filtern orrFosid ORF (Il

Jetzt

WELT

journal

WELTjournal

Nr. |Name Beschreibung
1 Sender filtern Filtert Sendungen nach einem bestimmten Sender.
2 Suche Suchen nach Sendungen, Filme, Serien oder Aufnahmen.

3 Gerste in Reichweite | Offnet die Funktion Gerate in Reichweite.

4 Einstellungen Offnet die Einstellungen.

5 Aktuelle Sendung Zeigt die aktuell laufenden Sendungen an.

6 Sendungsfortschritt | Zeigt den Sendungsfortschritt an.

7 Kontextmend Offnet das Kontextmend.
8 Datum / Uhrzeit Offnet eine Zeitleiste.
9 Sender Zeigt TV-Sender in einer Navigationsleiste an.

7.1 Spezielle Icons und Labels

Icon Name Beschreibung
[eurmanve | Aufnahme Kennzeichnet Aufnahmen mit dem Label AUFNAHME.
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Icon Name Beschreibung
gmiwine] | Serienaufnahme Kennzeichnet Serienaufnahmen mit dem Label SERIENAUFNAHME.

O

Datum / Uhrzeit

Offnet eine Zeitleiste.

<

Zurlck

Navigiert eine Navigationsebene zurtick.

7.2 Datum und Uhrzeit auswahlen

Sie konnen Sendungen sowohl tber den Mendpunkt Sender als auch tber den Menipunkt TV-Programm

suchen.

Wenn Sie sich im Menipunkt Sender befinden, haben Sie mehrere Moglichkeiten, Sendungen nach Datum und

Uhrzeit zu suchen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menlpunkt Sender )

2. Tippen Sie auf eine Sendung, um das Programm des jeweiligen Senders anzuzeigen.

3. Tippen Sie auf das Icon O

4. Wahlen Sie eine der folgenden Option:

o

o

o

o

Jetzt: Zeigt aktuelle Sendungen an.

20:15: Zeigt Sendungen an, welche um 20:15 Uhr ausgestrahlt werden.
22:00: Zeigt Sendungen an, welche um 22:00 Uhr ausgestrahlt werden.
Andere: Geben Sie ein individuelles Datum und eine individuelle Uhrzeit an. Zeigt Sendungen, welche zu

diesem Zeitpunkt ausgestrahlt werden.

oder

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Sender )

2. Tippen Sie auf das Icon O.

3. Wahlen Sie eine der Optionen (siehe vorheriger Abschnitt):

° Zusatzliche Auswahlmoglichkeit Danach: Zeigt die nachsten Sendungen an.
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OREoSAD & | OREoHD

WELT WELT

journal journal

WELTjournal WELTjournal

ARDBuk&b R und GenicBen ®

1 | Zeitleiste offnen.

2 |Uhrzeit auswahlen.

2 | Datum / Uhrzeit auswahlen.

3 | Auswahl bestatigen.

7.3 Sender auswahlen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Sender U zum Eingabefeld Sender filtern links oben.

2. Geben Sie mithilfe der Tastatur den gewtinschten Suchbegriff ein.

v Eine Liste wird angezeigt.

7.4 Sendungsdetails anzeigen

Nicht alle Sender stellen Sendungsdetails zur Verfigung. Wenn zu einer Sendung keine Sendungsdetails
aufgerufen werden kénnen, handelt es sich nicht um einen Fehler von TV Fellow.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menutpunkt Sender )
2. Tippen Sie auf das Senderlogo oder die Sendung.

v/ Programm des Senders wird in einer Liste angezeigt.

v Auf der Senderleiste oben kdnnen die verschiedenen Sender ausgewahlt werden.
3. Tippen Sie auf die gewiinschte Sendung.

v Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
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8 TV-Programm
Ubersicht

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Sendungsdetails anzeigen
= Datum und Uhrzeit auswahlen
= TV-Sendung ansehen

= TV-Sendung aufnehmen
= TV-Sendung merken

11:35

LOGO

ender filtern

WELTjournal +

Expediticnen

11:15 1. | 12:40 - th S0m

- |WELTjournal

11:25 - 45min 1210 - S0min

Om Hwt ARD Elurrcl e | £LIF-MUtEaE

11:25 - Slerin
Alles Klara

11:25 - 30eren | 11:55 - SOnsin

sesmssere
INASICIT,.., | LEODGI, SEeDar.,.

1200 - 1k

Sendung um 121
1215 - SOmiy
Lest Place

12:00- th
HEUTE - Die gr|

. 1200+ 3 231
Ln'ncle@-'ﬂ
= =
]
"

Expeditionen Expeditiong
11:15 1. | 1210~ 1h $0m
jagt ARD Eluffel . ZDF-Mittag]
11:25 - S0erin 1245 - 45mid
Alles Klara Wer weill
11:25 - 30emin | 11:55 - S0min
Mashom,.., Leopard, Seebdr...

1200 1
Sendung um 12
12:45 - SOmiy
Lost Place

1200 th

HEUTE - Die gr|

Name

Beschreibung

1 Sender filtern

Filtert Sendungen nach einem bestimmten Sender.

2 Datum / Uhrzeit

Springt zu einem bestimmten Datum / einer bestimmten Uhrzeit.

3 Replay-Zeit

Zeigt die verfigbare Replay-Zeit an.

4 Aktuelle Sendung

Zeigt die aktuell laufende Sendung an.

5 Jetzt

Zeigt die aktuell laufenden Sendungen an.

6 Zukunftige Sendung

Zeigt zukinftige Sendungen an.

7 Vergangene Sendung

Zeigt vergangene Sendungen an.

8 Datum / Uhrzeit

Offnet eine Zeitleiste.

9 Zeitleiste

Springt zu einer bestimmten Uhrzeit.

8.1 Datum und Uhrzeit auswahlen

Sie konnen Sendungen sowohl tiber den MenlUpunkt Sender als auch Uber den Menutpunkt TV-Programm

suchen.

Wenn Sie sich im MenUpunkt TV-Programm befinden, werden Sendungen in einer Matrix angezeigt. Zu jeder
Sendung wird die Sendezeit angezeigt.

TV Fellow fur i0OS V6.2

37



TV-Sender auswahlen OC ' l ' 0 n

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Meniipunkt TV-Programm =,

2. Wischen Sie nach links oder nach rechts, um in der Zeitleiste zurtick oder nach vorn zu scrollen.

3. Gegebenenfalls tippen Sie auf das Icon Ound gehen Sie wie im vorherigen Abschnitt Menudpunkt Sender vor.

1n:35

LOGO

Q er filtern

11:00

-~ | 11:10 - 50min 1200 - 45
TR | WELTjournal WELTjournal +

PO | 11:10 - 50e 12400 - 4
R . | WELTjoufnal WELTjournal +

11:25 - 45min 1210 - 0min 11:25 - 45min 12:10 - 0min
orrlll Expeditionen Expeditiong orrlll Expeditionen Expeditiong

11:15 - 49mén 1 1210~ 1h 50m 11:15 - £3min 1 1210~ 1h 50m
jagt | ARD Buffet . | ZDF-Mittag OHD jagt |ARD Buffet . | ZDF-Mittag
anr Y A

OHp
oRF JHE

11:25 - S0min

12:15 - 454 11:25 - S0in
Mles Klara Wer weilk

Mlgs Klara Wer weilk

11:25 - 30emin | 11:55 - S0min
Mashom,... | Leopard, Seebdr...

11:25 - Fomin | 11:55 - S0win
Mashom,... Leopard, Seebar...
1200+ 1

Sendung um 12

1200+ 1
Sendung um 12

S0n

1215 - S0min S0n
Lost Placd

1215 - S0min
Lost Placd
1200 1h

I iCUTEogr
1200 - 5 “d

1200 1h
HEUTE - Die gr

1 | Zeitleiste offnen.

2 |Uhrzeit auswahlen.

8.2 TV-Sender auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt TV-Programm i= zum Eingabefeld Sender filtern links oben.
2. Geben Sie mithilfe der Tastatur den gewtinschten Suchbegriff ein.

v/ Eine Liste der gefilterten Sender wird angezeigt.

8.3 TV-Sendung ansehen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt TV-Programm i= zur gewiinschten Sendung.
+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.

2. Tippen Sie auf die Schaltflache > Ansehen, um die Sendung zu starten oder (L) Zum Sender, um zum Sender
zu wechseln.

v/ Die Sendung wird im Player gestartet.

8.4 TV-Sendung aufnehmen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Meniipunkt TV-Programm = zur gewiinschten Sendung.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
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2. Tippen Sie auf die Schaltflache (© Aufnehmen oder Co Serie aufnehmen.
3. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

v Die Sendung oder Serie wird aufgenommen.

8.5 TV-Sendung merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Meniipunkt TV-Programm i=,
2. Tippen Sie im TV-Programm auf die gewiinschte Sendung.

v/ Die Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Merken.

v Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.

TV Fellow fur iOS V6.2 39



Meine Inhalte OC' I |On

9 Meine Inhalte
Ubersicht

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Im Menupunkt Meine Inhalte finden Sie alle lhre individuellen Inhalte an einem Ort zusammengefasst.

Zuletzt geschaut o
Sturm der Liebe Q1 Ein Hinweis ist falsch
:} Ein funkeindes Wieders...
N i 25.02.25 | 501 E4371
d ] 10:20 - 58min
Kommissar Rex Q1 Ein Hinweis ist falsch
Letzte Aufriahme: Letzte Aufnahme: Meine Videothel = = o
12,02.2025 17.022025
Raus aus dem Te... Staffoli: 1 Staffeln: 1 { pd ung 5
. oheldon S5
e Ty — N
Speicherplatzverbrauch Gamt: 605 00mis : -" ; - ﬂ
ORF 7 HB = il ﬁ-—_l:'!i B
@ Belegt 110 57min @ Geplant: Oh $8min Frek 47 05mia “ E i
Chlars P - 0 - . S
Big Little Lies Young Sheldon Raus aus i
Was gibt es Neues? g —
"] oRE Y HD
K o . s
240225 . R ORF
11:30 - 40min B S k&
St s -= Es wurden keine Inhalte auf diesem Gerdt
Sturm der Liebe Q1 Ein Hinweis ist falsch heruntergeladen. Sie kénnen bereits gekaufte Inhalte
? herunterladen. Navigieren Sie dazu zum
Ein funkelndes Wieders... gewinschten inhalt und aktivieren Sie die
25.02.25 [ 501 E4371 Schaltflache "Download”.

Nr. |Name Beschreibung

1 Zuletzt geschaut Zeigt bereits begonnene Inhalte an.

2 Merkliste Zeigt alle gemerkten Sendungen, Serien und Filme an.

3 Einzelaufnahmen Zeigt einzelne aufgenommene Sendungen, wie z. B. Filme und andere einzelne

TV-Beitrage an.

4 Serienaufnahmen Zeigt aufgenommene Sendungen, welche als Serie gekennzeichnet sind, an.

5 Speicherplatzverbrauch Zeigt die Auslastung lhres Speicherplatzes fiir Aufnahmen an.

6 Geplante Aufnahmen Zeigt geplante Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen an.
7 Meine Videothek Zeigt gekaufte und geliehene Inhalte an.
8 Meine Downloads Zeigt heruntergeladene Inhalte an.

9.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung
(+) Plus Kennzeichnet geplante Aufnahmen.
o Punkt Kennzeichnet Aufnahmen.
* Stern Kennzeichnet neue Aufnahmen.
Balken Zeigt den Sendungsfortschritt bei Sendungen, Aufnahmen, Filmen und Serien an.
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Zuletzt geschaut

Icon Name Beschreibung

® Gekauft / Geliehen Kennzeichnet bereits gekaufte oder geliehene Inhalte.

Kennzeichnet heruntergeladene Inhalte.

< Download
Ladet einen Inhalt herunter.

+ Download I8schen Loscht einen heruntergeladenen Inhalt.

9.2 Zuletzt geschaut

Ubersicht

Im Bereich Zuletzt geschaut konnen Sie zuletzt geschaute Sendungen und Filme fortsetzen, wenn diese fir eine
bestimmte Zeit der Sendungsdauer aktiv gewesen sind.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen

= Inhalt abspielen

= Inhalt merken

= |nhalt I6schen

= |nhalt herunterladen

14:45 @
LOGO

Zuletzt geschaut H

©

Otscher - Im Reich des sal

29072024 | 0B:57 30072024 | 20015 L3
~

Merkliste Alle anzeigen

Zeit im Bild Silvia kocht

31.07.2024 | 19:30 @ 30.07.2024 | 14:15 ¥
N

Einzelaufnahmen Alle anzeigen

Nr. |Name Beschreibung

1 Zuletzt geschaut Der Bereich Zuletzt geschaut zeigt die zuletzt geschauten Sendungen und Filme an,
wenn diese flr eine bestimmte Zeit der Sendungsdauer aktiv gewesen sind.

2 Alle anzeigen Zeigt eine Liste aller zuletzt geschauten Sendungen und Filme an.

3 Inhalte Die Inhalte werden in Form von Covers angezeigt.
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9.2.1 Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 6% zum Bereich Zuletzt geschaut.
Tippen Sie auf Alle anzeigen.

v Die zuletzt geschauten Inhalte werden angezeigt.

9.2.2 Inhalt abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 6% zum Bereich Zuletzt geschaut.
Tippen Sie auf den gewlnschten Inhalt.

+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.

Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

9.2.3 Inhalt merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im Mentpunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Zuletzt geschaut.
Tippen Sie auf den gewinschten Inhalt.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.

Tippen Sie auf die Schaltflache Merken.

v Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.

9.2.4 Inhalt Ioschen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 6% zum Bereich Zuletzt geschaut.

Navigieren Sie zum gewunschten Inhalt.

Tippen Sie im Cover des Inhalts auf das Icon &.

v/ Das Kontextmenu wird angezeigt.

Tippen Sie im Kontextmenu auf die Schaltflache Aus "Zuletzt geschaut I6schen”.

v Der Inhalt ist aus dem Bereich Zuletzt geschaut geloscht.
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Fortsetzen

Ansehen
t foung St
Merken foker. G
, Download #es
pmin : 2min
Aus "Zuletzt
geschaut" ldschen
Merkliste eigen
Detailansicht
Silvia kocht
300724
14:15 - 25min D
Einzelaufnahmen Alle anzeigen

1 |Inhalt aus "Zuletzt geschaut" I6schen.

9.2.5 Inhalt herunterladen

@ Gekaufte Filme oder Serien sind mit dem Icon © gekennzeichnet.

@ Es konnen nur Filme oder Serien heruntergeladen werden, welche von lhnen gekauft wurden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Zuletzt geschaut.
2. Tippen Sie auf den gewinschten Inhalt.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie im KontextmenU auf die Schaltflache Download.

v Der Inhalt wird heruntergeladen.

9.3 Merkliste

Im Bereich Merkliste konnen Sie gemerkte Sendungen und Filme ansehen oder fortsetzen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:
= Gemerkten Inhalt anzeigen

= Inhalt abspielen

= |nhalt aus Merkliste entfernen
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Alle anzeigen
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Einzelaufnahmen Alle anzeigen |

Nr. |Name Beschreibung

1 Merkliste Der Bereich Merkliste zeigt gemerkte Inhalte, wie z. B. Filme, Serien an.
2 Alle anzeigen Zeigt eine Liste aller gemerkten Serien und Filme an.

3 Inhalte Die Inhalte werden in Form von Covers angezeigt.

9.3.1 Gemerkten Inhalt anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Merkliste.
2. Tippen Sie auf die Schaltflache Alle anzeigen.

v/ Die gemerkten Inhalte werden angezeigt.

9.3.2 Inhalt abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Merkliste.
2. Tippen Sie auf den gewinschten Inhalt.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v/ Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

9.3.3 Inhalt aus Merkliste entfernen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Merkliste.
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2. Tippen Sie auf den gewinschten Inhalt.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Aus Merkliste entfernen.

v Der Inhalt wurde aus der Merkliste entfernt.

9.4 Aufnahmen
Ubersicht

Tippen Sie auf den MenlUpunkt Sender oder TV-Programm, um die jeweiligen Aufnahmen anzuzeigen. Im
MenUpunkt Sender sind Aufnahmen mit dem Label AUFNAHME oder SERIENAUFNAHME gekennzeichnet, im
MenUpunkt TV-Programm mit einem Balken gekennzeichnet.

Im Menipunkt Meine Inhalte im Bereich Einzelaufnahmen, Serienaufnahmen oder Geplante Aufnahmen konnen
Sie alle Aufnahmen abrufen, welche geplant oder bereits abgeschlossen sind.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Geplante Aufnahmen anzeigen

= Aufnahmen abspielen

= Aufnahmen I6schen

2507.2024 | 1256 * 24.07.2024 | 07:56 i

Serienaufnahmen Alle anzeigen

= e
Kaisermiihlen Blues

Letzte Aufnahme:

Heute 0%:51 ° 1
Staffeln: 1 Staffeln: 1

Speicherplatzverbrauch Gesarmt: 60 00 min

] 22%

® Belegt 13h M4 min @ Geplant: 00N 00 min Frei: 46 h 36 mis

Nr. |Name Beschreibung

1 Aufnahmekategorie | Die Bereiche Einzelaufnahmen, Serienaufnahmen und Geplante Aufnahmen zeigen
aufgenommene und geplante Sendungen und Serien an.

2 Alle anzeigen Zeigt eine Liste aller Aufnahmen und geplanter Aufnahmen in den Bereichen Einzel-
aufnahmen, Serienaufnahmen und Geplante Aufnahmen an.

3 Aufnahmen Die Aufnahmen werden in Form von Covers angezeigt.
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9.4.1 Geplante Aufnahmen anzeigen

@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top Box und Mobilgeréate) starten
konnen, ist von lhrem Netzbetreiber und / oder hrem abonnierten Produkt abhéngig. Dasselbe gilt fur die
erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese tberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, kdnnen aber nicht

gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Im Menupunkt Meine Inhalte > Geplante Aufnahmen werden alle geplanten Einzelaufnahmen und Serienauf-
nahmen angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Mentipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Geplante Aufnahmen.

v Die geplanten Aufnahmen werden angezeigt.

9.4.2 Aufnahmen abspielen
@ Neue Aufnahmen sind mit einem W gekennzeichnet.

Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geréaten (Set Top Box und Mobilgeréate) starten
konnen, ist von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten Produkt abhangig. Dasselbe gilt fir die
erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese tberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, konnen aber nicht

gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Je nachdem, ob es sich um eine Einzelaufnahme oder eine Serienaufnahme handelt, befinden sich Ihre
Aufnahmen in den jeweiligen Bereichen.

9.4.2.1 Einzelaufnahme abspielen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Einzelaufnahmen.
2. Tippen Sie auf den gewilnschten Inhalt.
+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.
v Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.
9.4.2.2 Einzelne Episode abspielen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Tippen Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme und Episode der Serie.
v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

9.4.3 Aufnahmen l6schen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.
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Loschen Sie Aufnahmen oder geplante Aufnahmen, wenn Sie diese nicht mehr bendtigen oder um Speicherplatz
flr neue Aufnahmen freizugeben.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Einzelaufnahme l6schen

= Geplante Aufnahme I6schen

= Einzelne Episode einer Serienaufnahme l6schen
= Alle Episoden einer Staffel [dschen

= Alle Episoden einer Serienaufnahme I6schen

= Serienaufnahme beenden

9.4.3.7 Einzelaufnahmen l6schen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Einzelaufnahmen.
2. Tippen Sie auf die gewlnschte Aufnahme.
+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Um die Aufnahme zu I6schen, tippen Sie auf die Schaltflaiche Aufnahme loschen.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Aufnahme ist geloscht.
9.4.3.2 Geplante Aufnahme |6schen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Geplante Aufnahmen.
2. Tippen Sie auf die gewlinschte Aufnahme.
3. Um die geplante Aufnahme zu I6schen, tippen Sie auf die Schaltflache Geplante Aufnahme lIoschen .
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v/ Die geplante Aufnahme ist geldscht.

9.4.3.3 Einzelne Episode einer Serienaufnahme loschen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Tippen Sie auf die gewiinschte Serienaufnahme und Episode der Serie.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Um die Episode zu l6schen, tippen Sie auf die Schaltflache Aufnahme l6schen.
4. Bestétigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Die Aufnahme ist geloscht.

9.4.3.4 Alle Episoden einer Staffel [oschen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Tippen Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme.
v Die aufgenommenen Episoden der jeweiligen Staffeln werden angezeigt.
3. Um alle Episoden einer Staffel zu Ioschen, tippen Sie auf die Schaltflache Aufnahme loschen.
4. Tippen Sie auf die Schaltflache Staffel [X] I6schen.
5. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Alle Episoden der Staffel sind geloscht.

9.4.3.5 Alle Episoden einer Serienaufnahme l0schen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Tippen Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme.
v Die aufgenommenen Episoden der jeweiligen Staffeln werden angezeigt.
3. Um alle Episoden einer Serienaufnahme zu I6schen, tippen Sie auf die Schaltflache Aufnahme l6schen.
4. Tippen Sie auf die Schaltflache Serie loschen.
5. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Alle Episoden der Serienaufnahme sind geldscht.

9.4.3.6 Serienaufnahme beenden
Wenn Sie die Serienaufnahme beenden, werden keine weiteren Episoden aufgenommen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie im Men(punkt Meine Inhalte 6% zum Bereich Serienaufnahmen.
2. Tippen Sie auf die gewlinschte Serienaufnahme.
+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Um die geplante Serienaufnahme zu I6schen, tippen Sie auf die Schaltflache Geplante Aufnahme lI6schen.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Serienaufnahme ist beendet.

v/ Bereits aufgenommene Episoden werden nicht geloscht.

9.5 Speicherplatzverbrauch anzeigen

Im Bereich Speicherplatzverbrauch wird der verbrauchte Speicherplatz flir aufgenommene Sendungen und Filme
angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte &%.
2. Scrollen Sie zum Bereich Speicherplatzverbrauch.

v/ Die Informationen zum Speicherplatzverbrauch werden angezeigt.
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Hallo Tierheim! Kaisermiihlen Elues
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Meine Videothek Alle anzeigen

1 | Speicherplatzverbrauch fir Aufnahmen

9.6 Meine Videothek
Ubersicht

@ Filme und Serien konnen nur tber die Set Top Box oder die Web-App geliehen oder gekauft werden.

@ Nach dem Start eines Films betragt die Leihdauer 48 Stunden. Wurde der Film noch nicht gestartet, steht
Ihnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

Nach einer Kiindigung haben Sie 30 Tage Zeit, die gekauften Inhalte in der Mobile-App herunterzuladen. Die
Mobile-App muss innerhalb der 30 Tage einmal gestartet werden, ansonsten haben Sie keinen Zugriff mehr
auf lhre Inhalte.

@ Sie erhalten eine Benachrichtigung, wenn ein Inhalt vom Produktionsstudio zurlickgezogen wird. Der Inhalt
steht Ihnen fir einen Zeitraum von 30 Tagen zum Download dber die Mobile-App zur Verfligung. Sie haben
keinen Zugriff mehr, wenn der Inhalt nicht heruntergeladen wird.

Im Bereich Meine Videothek konnen Sie ausgeliehene oder gekaufte Inhalte, wie z. B. Filme, Serien, Staffeln oder
Episoden abspielen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Film abspielen

= Staffel abspielen

= Einzelne Episode abspielen

= Inhalt merken

= Inhalt herunterladen
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Nr. |Name Beschreibung

1 Meine Videothek Der Bereich Meine Videothek zeigt ausgeliehene oder gekaufte Inhalte, wie z. B.
Filme, Serien an.

2 Alle anzeigen Zeigt eine Liste aller ausgeliehenen oder gekauften Serien und Filme an.
3 Inhalte Die Inhalte werden in Form von Covers angezeigt.
9.6.1 Film abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

9

Tippen Sie auf den gewinschten Film.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.

v/ Der Film wird gestartet oder fortgesetzt.

.6.2 Staffel abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Tippen Sie auf die gewlinschte Serie.

+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.

v Der Staffel wird gestartet oder fortgesetzt.

Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 6% zum Bereich Meine Videothek.

Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 6% zum Bereich Meine Videothek.

Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.
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9.6.3 Einzelne Episode abspielen

Sie konnen bei einer Staffel, die Sie gekauft haben, zwischen zwei Zeitpunkten wahlen, ab wann Sie weiter-
schauen mochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Meine Videothek.
Tippen Sie auf die gewlinschte Serie.
Wahlen Sie die gewlinschte Staffel aus.

Tippen Sie auf die gewiinschte Episode.

a M~ W N

Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Die Episode wird gestartet oder fortgesetzt.

9.6.4 Inhalt merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menipunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Meine Videothek.
2. Tippen Sie auf den gewilnschten Inhalt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Merken.

v Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.

9.6.5 Inhalt herunterladen
@ Gekaufte Filme oder Serien sind mit dem Icon © gekennzeichnet.

@ Es konnen nur Filme oder Serien heruntergeladen werden, welche von Ihnen gekauft wurden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 6% zum Bereich Meine Videothek.
2. Tippen Sie auf den gewilnschten Inhalt.

+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Download.

v/ Der Inhalt wird heruntergeladen.

9.7 Meine Downloads
Im Bereich Meine Downloads finden Sie Ihre heruntergeladenen Inhalte, welche gekauft wurden.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Meine Downloads anzeigen

= Film abspielen

= Einzelne Episode abspielen

= Download eines Films I6schen

= Download einer einzelnen Episode I6schen
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Nr. [Name

Beschreibung

1 Meine Downloads

an.

Der Bereich Meine Downloads zeigt heruntergeladene Inhalte, wie z. B. Filme, Serien

2 Alle anzeigen

Zeigt eine Liste aller heruntergeladenen Serien und Filme an.

3 Inhalte

Die Inhalte werden in Form von Covers angezeigt.

9.7.1 Meine Downloads

Gehen Sie wie folgt vor:

anzeigen

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Meine Downloads.

2. Tippen Sie auf Alle anzeigen.

v/ Die heruntergeladenen Inhalte werden angezeigt.

9.7.2 Film abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Meine Downloads.

2. Tippen Sie auf den gewinschten Film.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.

3. Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v/ Der Inhalt wird gestartet oder fortgesetzt.

9.7.3 Einzelne Episode abspielen

Sie konnen bei einer Staffel, die Sie gekauft haben, zwischen zwei Zeitpunkten wahlen, ab wann Sie weiter-

schauen mochten
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Meine Inhalte 5% zum Bereich Meine Downloads.
Tippen Sie auf die gewlinschte Serie.
Wahlen Sie die gewlinschte Staffel aus.

Tippen Sie auf die gewtinschte Episode.

a M~ W N

Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Die Episode wird gestartet oder fortgesetzt.

9.7.4 Download eines Films loschen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Meine Downloads.
2. Tippen Sie auf den gewinschten Film.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Download l6schen.

v/ Der Download ist geloscht.

9.7.5 Download einer einzelnen Episode Ioschen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im MenUpunkt Meine Inhalte 8% zum Bereich Meine Downloads.
2. Tippen Sie auf die gewiinschte Serie.
3. Wabhlen Sie die gewlinschte Staffel aus.
4. Tippen Sie auf die gewinschte Episode.
+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
5. Tippen Sie auf die Schaltflache Download Ioschen.

v/ Der Download ist geloscht.
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10 Videothek
Ubersicht

@ Bitte beachten Sie, dass Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache von Ihrem Netzbetreiber
und / oder lhrem abonnierten Produkt abhéngig sind.

Bitte beachten Sie, dass manche Inhalte der Videothek durch Jugendschutz-Einstellungen blockiert sein
kénnen. Informationen zum Anpassen der Jugendschutz-Einstellungen (FSK-Level) finden Sie unter
,<Jugendschutz aktivieren / deaktivieren” auf Seite 72.

Im MenUpunkt Videothek finden Sie aktuelle Blockbuster, eine groRe Auswahl an Filmhighlights der vergangenen
Jahre sowie ganze Staffeln und einzelne Episoden zum Ansehen oder Merken. Filme und Serien kdnnen nur tber
die Set Top Box oder die Web-App geliehen oder gekauft werden. Nach dem Leihen haben Sie 30 Tage Zeit, den
Inhalt erstmals zu starten. Sobald der Inhalt gestartet wurde, haben Sie 48 Stunden Zeit, den Inhalt beliebig oft
anzusehen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Inhalte abspielen
= |nhalt merken

Entdecken Alle anzeigen %

Nr. |Name Beschreibung

1 Kategorien / Genres | Zeigt eine Auswahl verschiedener Kategorien und Genres an.

2 Mehr anzeigen Zeigt alle verfligbaren Filme in den jeweiligen Kategorien und Genres an.
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Nr. |Name Beschreibung
3 Covers Zeigt Filme, Serien, Staffeln und Episoden der verschiedenen Kategorien und Genres
an.

10.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung

® Kaufinfo Zeigt die Kaufoptionen an.

Trailer ansehen Startet die Filmvorschau (kostenlos).

©) Gekauft / Geliehen Kennzeichnet bereits gekaufte oder geliehene Inhalte.

W0 Verfligbar bis Kennzeichnet Inhalte, welche bis zu einem bestimmten Zeitpunkt verflgbar sind.

Verfligbar ab Kennzeichnet Inhalte, welche ab einem bestimmten Zeitpunkt verfigbar sind.
Kennzeichnet heruntergeladene Inhalte.

< Download
Ladet einen Inhalt herunter.

¥ Download I6schen Loscht einen heruntergeladenen Inhalt.

10.2 Inhalte abspielen

@ Filme und Serien konnen nur tber die Set Top Box oder die Web-App geliehen oder gekauft werden.

Nach dem Start eines Films betragt die Leihdauer 48 Stunden. Wurde der Film noch nicht gestartet, steht
Ihnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

Nach einer Kiindigung haben Sie 30 Tage Zeit, die gekauften Inhalte in der Mobile-App herunterzuladen. Die
Mobile-App muss innerhalb der 30 Tage einmal gestartet werden, ansonsten haben Sie keinen Zugriff mehr
auf lhre Inhalte.

@ Sie erhalten eine Benachrichtigung, wenn ein Inhalt vom Produktionsstudio zuriickgezogen wird. Der Inhalt
steht Ihnen flr einen Zeitraum von 30 Tagen zum Download tber die Mobile-App zur Verfligung. Sie haben
keinen Zugriff mehr, wenn der Inhalt nicht heruntergeladen wird.

Im MenUpunkt Videothek konnen Sie ausgeliehene oder gekaufte Inhalte, wie z. B. Filme, Serien, Staffeln oder
Episoden abspielen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:
= Film abspielen

= Staffel abspielen

= Einzelne Episode abspielen
10.2.1 Film abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Menipunkt Videothek & zum Bereich Meine Videothek.
2. Tippen Sie auf den gewtinschten Film.

+ Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
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3. Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Film wird gestartet oder fortgesetzt.

10.2.2 Staffel abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Mentipunkt Videothek & zum Bereich Meine Videothek.
2. Tippen Sie auf die gewiinschte Serie.

v Die Sendungsdetails (falls vorhanden) werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen.

v Der Staffel wird gestartet oder fortgesetzt.

10.2.3 Einzelne Episode abspielen

Sie konnen bei einer Staffel, die Sie gekauft haben, zwischen zwei Zeitpunkten wahlen, ab wann Sie weiter-
schauen maochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Meniipunkt Videothek & zum Bereich Meine Videothek.
Tippen Sie auf die gewlinschte Serie.
Wahlen Sie die gewlinschte Staffel aus.

Tippen Sie auf die gewlinschte Episode.

a M~ W N

Tippen Sie auf die Schaltflaiche Ansehen oder Fortsetzen.

v Die Episode wird gestartet oder fortgesetzt.

10.3 Inhalt merken

Um einen Inhalt zu merken, gehen Sie vor wie im Kapitel ,Inhalt merken" auf Seite 51 beschrieben.
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11 Radio
Ubersicht

Im MenUpunkt Radio E9 werden alle verfligbaren Radiosender mit den aktuellen Sendungen angezeigt.
Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Radio-Player anzeigen

= Radiosendung anhoren

= Radiosendung beenden

094

LOGO

Q, Sender filtern

03-Musikvormittag

- 00| 3h
(D) Hmanio 83
DANACH

Der Countdown ins Wochenende
12001 7h

002 Bayern 3 12T
Alle Hits von heute - fiir
euren Sommer

BAYERN i

Alle Hits von heute - fir euren So...
12:00| 4h

003 Antenne 72T
Bayern Sendung um 09:00 Uhr
antenne 0700| 1h

LA L DANACH

Sendung um 10:00 Lihr
10:00| 1h

Nr. |Name Beschreibung

1 Sender filtern Filtert Sendungen nach einem bestimmten Sender.
2 Aktuelle Sendung Zeigt die aktuell laufenden Sendungen an.

3 Beenden Beendet die aktuell laufende Radiosendung.

4 Radio-Player Zeigt den Radio-Player an.

11.1 Radio-Player anzeigen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUlpunkt Radio &
v Eine Liste der verfligbaren Radiosender wird angezeigt.
2. Tippen Sie auf den gewlnschten Sender, um die Radiosendung zu starten.

v/ Der Radio-Player wird als Balken tber der Menduleiste angezeigt.

Um den Radiosender zu wechseln, tippen Sie auf den Menupunkt Radio E9 und treffen Sie lhre Auswahl oder
wischen Sie Uber den Radio-Player nach links oder rechts.
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11.2 Radiosendung anhoren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Radio &
v/ Eine Liste der verfligbaren Radiosender wird angezeigt.
2. Tippen Sie auf den gewtinschten Sender, um die Radiosendung zu starten.

v/ Die Radiosendung wird gestartet.

11.3 Radiosendung beenden

Um die Radiosendung zu beenden, tippen Sie im Radio-Plaxer auf das Icon X rechts unten.
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12 Suche
Ubersicht
Im MenUpunkt Suche konnen Sie Inhalte wie Sendungen, Filme, Serien, Aufnahmen, TV- oder Radiosender suchen.

Die Suchbegriffe werden auf folgende Inhalte angewendet:

Titel

Subtitel

Darsteller
Beschreibungstext
Sendernamen

Ihre bereits verwendeten Suchbegriffe werden gespeichert.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

Inhalte suchen

= Gespeicherten Suchbegriff wiederverwenden

Suchbegriff I6schen

Suche

Suche

Ergebnisse Aufnahmen Alle anzeigen (4)

ZIE
BLAUER OLA

ZOOM

Suchverlauf l&schen

o i3 ZIB E
25.04.2024, 08:56 24.07.2024, 07:56

0B:56 - 18min x 0756 - 17min 1

Ergebnisse Replay

ZIB ZIB

270724 27.07.24

13:00 - 17min D 17:00 - Smin
Ergebnisse TV Alle anzeigen (13)

Nr. [Name

Beschreibung

1 Suchfeld

Suchen nach Sendungen, Filmen, Serien, Aufnahmen und Sendern.

2 Gespeicherte
Suchbegriffe

Suchen nach gespeicherten Suchbegriffen.

3 Suchbegriff I6schen

Loscht Suchbegriffe.

4 Suchverlauf 16schen

Loscht alle Suchbegriffe auf einmal.

5 Kategorie

Zeigt die Kategorie der Suchergebnisse an.

6 Alle anzeigen

Zeigt eine Liste aller Suchergebnisse an.
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Nr. |Name Beschreibung

7 Suchergebnisse Zeigt die Suchergebnisse in Form von Covers an.

12.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

Q Suche Die Suche startet durch die Eingabe der Buchstaben in das Eingabefeld.

Die Suche startet durch die Auswahl des gespeicherten Suchbegriffs.

X Loschen Loscht einen gespeicherten Suchbegriff.
U TV-Sender Kennzeichnet TV-Sender in den Suchergebnissen.
Radiosender Kennzeichnet Radiosender in den Suchergebnissen.

12.2 Inhalte suchen

Verwenden Sie die Suche, um nach einer bestimmten Inhalt zu suchen. Geben Sie Ihren Suchbegriff mithilfe der

angezeigten Tastatur ein.
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie in der Utility-Navigation zum Icon Q, um die Suche zu starten.
2. Geben Sie mithilfe der Buchstaben den gewlinschten Suchbegriff ein.
3. Navigieren Sie innerhalb der Suchergebnisse zum gewlnschten Inhalt.
4. Tippen Sie auf den gewinschten Inhalt.
v/ Die Sendungsdetails werden angezeigt.
5. Wahlen Sie eine der genannten Aktionen aus (die Auswahl kann variieren):

° Ansehen: Ausgewahlten Inhalt starten.

° Fortsetzen: Inhalt beim zuletzt geschauten Zeitpunkt fortsetzen.
° Zum Sender: Zum Sender der ausgewahlten Sendung wechseln.
¢ Aufnehmen: Ausgewahlte Sendung aufnehmen.

° Serie aufnehmen: Serienaufnahme der ausgewahlten Sendung erstellen (wird nur angezeigt, wenn die
ausgewahlte Sendung als Teil einer Serie erkannt wird).

6. Tippen Sie auf die jeweilige Schaltflache.

v/ Die gewlinschte Aktion wird ausgefuhrt.

12.3 Gespeicherten Suchbegriff verwenden
@ Bitte beachten Sie, dass Suchbegriffe erst ab einer Lange von vier Zeichen gespeichert werden.

TV Fellow merkt sich eingegebene Suchbegriffe ab vier Zeichen. So kdnnen Sie schnell bereits eingegebene
Suchbegriffe wiederverwenden.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie in der Utility-Navigation zum Icon Q, um Ihre gespeicherten Suchbegriffe aufzurufen.
2. Tippen Sie innerhalb der gespeicherten Suchbegriffe auf den gewlinschten Suchbegriff.

v Die Suchergebnisse werden angezeigt.
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12.4 Suchbegriff Ioschen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie in der Utility-Navigation zum Icon Q, um die Suche zu starten.

2. Um den Suchbegriff zu I6schen, tippen Sie auf das Icon X,

v Der Suchbegriff ist geloscht.
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13 Gerate in Reichweite

Im MenUpunkt Gerate in Reichweite konnen Sie verschiedene Gerate in Reichweite mit TV Fellow verbinden.

Folgende Funktionen sind verflgbar:
= Gerate in Reichweite anzeigen

= Mit Gerat in Reichweite verbinden
= Mit der Set Top Box verbinden

= Mit Chromecast verbinden

= Verbindung trennen

13.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung

0 Mobilgerat in Reich-

. Zeigt Mobilgerat in Reichweite an.
weite

- Set Top Box in Reich- Zeigt Set Top Box in Reichweite an.

weite
=~ So_nstiges Geratin Zeigt sonstiges Gerat in Reichweite an (z. B. AirPlay Geréte).
Reichweite
B Fernbedienung Steuert die Set Top Box mit der integrierten Fernbedienung.
©) Hilfe Hilfe anzeigen
) Ausschalten Set Top Box einschalten / ausschalten.

13.2 Gerate in Reichweite anzeigen

Angezeigt werden Set Top Boxen, welche auf demselben Vertrag angemeldet sind wie TV Fellow sowie Gerate in
der N&he, die im selben WLAN wie das mobile Gerat angemeldet sind (z. B. Chromecast).

Im MenUpunkt Gerate in Reichweite sind folgende Funktionen verflgbar:

= Mit Gerat verbinden / Verbindung trennen

= Fernbedienung 6ffnen (nur bei Set Top Box)

= Gerat ausschalten

TV Fellow kann sich mit verschiedenen Geraten verbinden. Tippen Sie auf das lcon £ umalle verfligbaren Gerate
anzuzeigen.
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Gerite in Reichweite (]

E] Dieses Mobilgerat

AlePlay, & Bluatooth
@ Sonstiges Gerat

g Chromecast

Ser St ern
| Abbrechen o I

1 | Gerate in Reichweite

2 | Verbundenes Gerat

3 | Fernbedienung offnen.

4 |Verbindung trennen.

5 | Fernbedienung 6ffnen.

6 | Gerat ausschalten.

7 | Abbrechen

13.3 Mit Gerat in Reichweite verbinden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie auf das Icon L0 rechts oben.
v Die verfligharen Gerate in Reichweite werden in einer Liste angezeigt.
2. Tippen Sie auf eines der angezeigten Gerate.

v Die Verbindung zum Gerat ist hergestellt.

13.4 Mit der Set Top Box verbinden

Ist TV Fellow mit der Set Top Box verbunden, sind folgende Funktionen verfligbar:

= Set Top Box mit Fernbedienung steuern

= Sendungen auf der Set Top Box steuern
= Stream von der Set Top Box tibernehmen
= Stream an die Set Top Box ubergeben

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Tippen Sie auf das Icon L0 rechts oben.

v Die verfligbaren Gerate in Reichweite werden in einer Liste angezeigt.
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2. Tippen Sie auf eines der angezeigten Gerate.

v Die Verbindung zum Gerat ist hergestellt.
13.4.1 Set Top Box mit Fernbedienung steuern
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum lcon L0, um die verfligbaren Gerate anzuzeigen.

2. Tippen Sie auf das Icon (2 oder auf die Schaltflache Fernbedienung 6ffnen im Kontextmend.

Die Fernbedienung auf dem mobilen Gerat ist in 3 Ansichten eingeteilt, die alle Funktionen / Tasten der realen

Fernbedienung enthalten. Tippen Sie auf das Icon Hilfe anzeigen @, um weitere Informationen zu den Funktions-
tasten anzuzeigen.

4 ame der Se 0% i ,.- £ MName der Set Top Box 4 MName der Set Top Box
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1 |Hilfe anzeigen. 12 | Funktionstasten

2 | Set Top Box einschalten / ausschalten. 13 |Lautstarke lauter

3 | Zeichen Ioschen. 14 | Lautlos

4 | Teletext anzeigen. 15 | Sender auf (+)

5 |Navigationsfeld 16 | Lautstarke leiser
Wischen: Navigieren 17 |Sender ab (-)
Tippen: OK 18 |Zurlckspulen
Doppeltippen: Zurlick 19 | Wiedergabe / Pause

6 | Zurlck 20 |Vorspulen

7 |Eingabe bestatigen. 271 | Schnelles Zurlickspulen

8 |Hauptmenu anzeigen. 22 | Stopp

9 | Suche anzeigen. 23 | Schnelles Vorspulen

10 | TV-Programm anzeigen.

11 | Kurzinfo / Sendungsdetails anzeigen.

Aktuelle Sendung (TV-Programm)

13.4.2 Sendungen auf der Set Top Box steuern

@ Bei Sendungen, die durch die Jugendschutzeinstellungen gesperrt sind, muss die Jugendschutz-PIN am
Mobilgerat und auf der Set Top Box eingegeben werden.

@ Wurde bereits eine Sendung auf der Set Top Box gestartet, wird diese im Player von TV Fellow angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Wahlen Sie eine Sendung in der Benutzeroberflache von TV Fellow.
2. Starten Sie die Sendung.
v/ Die Sendung wird auf der Set Top Box gestartet.
v/ Im Player von TV Fellow wird ein Standbild der Sendung angezeigt.
3. Navigieren Sie mithilfe des Players durch die Sendung (Spulen, Pause/Play, etc.).

Universum | Otscher - Im Rei

] Vom Beginn ansehen D Live-TV ﬁ Sperren '=\__| Wiedergabe
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Nr. |Name Beschreibung

1 Name der Set Top Zeigt an, mit welcher Set Top Box TV Fellow verbunden ist.
Box

2 Vorherige Sendung | Startet die vorherige Sendung.

3 Pause Pausiert die aktuelle Sendung.

4 Néachste Sendung Startet die nachste Sendung.

5 Vom Beginn ansehen | Startet die Sendung von Beginn an.

6 Live-TV Wechselt zu Live-TV.

13.4.3 Stream von der Set Top Box in TV Fellow iibernehmen

TV Fellow ermdglicht Ihnen einen Stream von der Set Top Box auf Ihr Mobilgerat zu Gbernehmen und zu steuern.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Stellen Sie sicher, dass auf der Set Top Box bereits ein Stream abgespielt wird.

2. Tippen Sie auf das Icon L0 rechts oben.

v Die verfligharen Gerate in Reichweite werden angezeigt.
3. Tippen Sie auf eine der angezeigten Set Top Boxen.

v Die Verbindung zur Set Top Box ist hergestellt.

v/ Auf dem Mobilgerat wird der Player angezeigt.

4. Navigieren Sie mithilfe der eingeblendeten Funktionen durch den Stream.

13.4.4 Stream von TV Fellow an die Set Top Box iibergeben

TV Fellow ermdoglicht Ihnen einen Stream vom Mobilgerat an die Set Top Box zu Gbergeben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie auf das Icon Lirechts oben, um alle verfligbaren Gerate anzuzeigen.
2. Tippen Sie auf die gewlnschte Set Top Box.

v/ Der Stream wird an die Set Top Box ubergeben.

13.5 Mit Chromecast verbinden

Chromecast streamt Audio- und Videosignale ber WLAN an ein AV-Wiedergabegerét (z. B. TV-Gerat, Beamer).

Chromecast ist dabei an das Wiedergabegerat angeschlossen. Bei der ersten Inbetriebnahme muss zumindest
auf einem Mobilgeréat die Google Home App installiert werden. Sobald Chromecast eingerichtet ist, kdnnen sich
beliebige andere Gerate mit dem Chromecast verbinden. Chromecast und das Mobilgerdat mussen im gleichen

WLAN angemeldet sein.

13.5.1 Chromecast installieren
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Laden Sie die Google Home App im Google Store herunter.

2. Richten Sie Chromecast laut Bedienungsanleitung ein.

13.5.2 Sendung iiber Chromecast streamen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie auf das Icon L0 rechts oben.
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2. Wahlen Sie Chromecast und o6ffnen Sie das Kontextmen( .

3. Tippen Sie auf die Schaltflache Mit Gerat verbinden.
4. Wahlen Sie eine Sendung in TV Fellow.

v Die Sendung wird Uber Chromecast gestreamt.
13.6 Verbindung trennen

Um die Verbindung zum Gerat zu trennen, beenden sie die laufende Sendung mit dem Icon X oder gehen Sie wie
folgt vor:

1. Tippen Sie auf das Icon L0 rechts oben.
2. Tippen Sie auf das verbundene Gerat.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Verbindung trennen.

v Die Verbindung zum Gerat ist getrennt.
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14 Einstellungen
Ubersicht

In der Utility-Navigation in den Einstellungen €83 kénnen Sie die Benutzeroberflache an Ihre Anforderungen
anpassen, genauere Informationen einsehen und sich von TV Fellow abmelden.

N

<
Einstellungen

Videoquadtat

S0 statt HD verwenden Jedesmal fragen

WECERGABE _o
Mabile Daten ( _‘[ DOWHLGADS I o

Mobile Daten O
Videogqualitat Automatisch -

SO statt HD verwenden  Jedesmal fragen cachE _e
Bildercache leeren
e Datencache loeren

DOWNLOADS
Mobile Daten (’ J

Jugendschutz-PiH drdemn f Py,
Erwachsenen-PIN findern CACHE —o
Passworl andem Bidercache loaren RECHTLICHES H

npressum
Datencache karen

el Lizenzen
v = Downloadeache leeren
Sendersortierung Datenschutzerkdanng

£CHTLCHES Webrview Impressim

Sendersarntirung zuricksetzen nprissum

il Abmelden _@

Datersehutzorkisrung

Nr. |Name Beschreibung

1 Informationen Im MenUpunkt Informationen werden Geratename, Gerate-ID und Version angezeigt.

2 Allgemein Im MenUpunkt Allgemein kann die Vor- und Nachlaufzeit in Minuten eingestellt
werden.

3 Benachrichtigungen |Im Menipunkt Benachrichtigungen werden neu verfligbare Benachrichtigungen
angezeigt.

4 Sicherheit Im Bereich Sicherheit konnen die PINs, das Passwort oder das FSK-Level geandert
und der Jugendschutz aktiviert / deaktiviert werden.

5 Sender Im Bereich Sender konnen die TV- und Radiosender sortiert werden. Die Sendersor-
tierung kann zurtckgesetzt werden.

6 Replay Im Menupunkt Replay kann die Funktion Replay aktiviert oder deaktiviert werden.

7 Wiedergabe Im Bereich Wiedergabe konnen Hardware-Beschleunigung, mobile Daten und
SD/HD-Ersetzung aktiviert und die Qualitatsstufe im mobilen Netzwerk geandert
werden.

8 Downloads Im Bereich Downloads konnen Sie einstellen, ob die mobilen Daten fir den

Download genutzt werden dirfen oder nicht.

9 Cache Im Bereich Cache kann der Bildercache, Datencache und Downloadcache geloscht
werden.
10 |Rechtliches Im Bereich Rechtliches werden rechtliche Informationen angezeigt.
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Spezielle Icons

Nr. |Name Beschreibung

11 | Abmelden Von TV Fellow abmelden.

14.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung

v Speichern Speichert die Auswahl.

< Zurtck Navigiert eine Navigationsebene zuruck.

) Benachrichtigungen | Kennzeichnet neue Benachrichtigungen.

= Sendersortierung Verschiebt TV-Sender oder Radiosender an eine andere Position.

14.2 Informationen

Im MenUpunkt Einstellungen €3 > Informationen erhalten Sie allgemeine Informationen Uber das Gerat.

<

Informationen

Geritename 1

S (2
©

Version

1 | Geratename des mobilen Gerats

2 |ID des mobilen Gerats

3 | Installierte Version von TV Felllow

14.3 Allgemein

Diese Funktion ist verflgbar, wenn fiir die vorherige oder nachfolgende Sendung das Aufnahmerecht
besteht.

Wenn Sie eine Sendung aufnehmen, konnen Sie bestimmen, wie viele Minuten vor und nach der Sendung
zusatzlich aufgenommen werden.
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Folgende Einstellungen sind verfligbar:

= Vorlaufzeit in Minuten: Stellen Sie ein, wie viele Minuten Aufnahmezeit vor einer Sendung hinzugefiigt werden.

= Nachlaufzeit in Minuten: Stellen Sie ein, wie viele Minuten Aufnahmezeit nach einer Sendung hinzugeftigt
werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie uber die Utility-Navigation zum Icon > Allgemein.

2. Stellen Sie mit dem jeweiligen Schieberegler die gewlinschte Vor- und Nachlaufzeit in Minuten ein.
3. Tippen Sie auf die Schaltflache Speichern, um die Anderungen zu speichern.

v Die Vor- und Nachlaufzeit ist geandert.

08:31

Abbrechen Allgemein

Vorlaufzelt in Minuten 9 3min

Machlaufzeit in Minuten o 3min

1 | Anderungen speichern.

2 | Vorlaufzeit einstellen.

3 | Nachlaufzeit einstellen.

14.4 Benachrichtigungen anzeigen

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, wie lange Sie lhre Benachrichtigungen aufrufen konnen.

Im MenUpunkt Einstellungen &3> Benachrichtigungen konnen Sie Benachrichtigungen von Ihrem Netzbetreiber
erhalten.
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<

~,

)

Einstellungen (\1

Benachrichtigungen

B Wartungsarbeiten

Machricht eingegangen am 10.06.24

| Wartungsarbeiten

Informationen
@ Achtung Wartungsarbeiten e Aufgrund von Wartungsarbeiten kann es am 14
Allgemein Oktober zwischen 05:00-08:00 Uhr zu Stdrungen bei
(B Die nevesten Blackbuster!! unserem IPTV-Produkt kommen. Wir bitte um (b
Benachrichtigungen o (2] Verstandnis, 6
Viglen Dank und freundliche GriGe
Ihr Smart Carrier Team
SICHERHEIT
Jugendschutz FSK6 > m o
PIN andern

Jugendschutz-PIN dndern

Erwachsenen-PIN dndern

SENDER
TV-Sendersartierung
Radio-Sendersortierung

Sendersortierung zurlicksetzen

Replay Aktiviert

1T | Neue Benachrichtigung

2 | Benachrichtigung auswahlen.

3 | Datum der Benachrichtigung

4 | Titel der Benachrichtigung

5 | Benachrichtigung

6 | Auswahl bestatigen.

14.5 Sicherheit

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, ob das Passwort geandert werden kann.
@ Andern Sie Ihre PINs regelméaRig, um Missbrauch vorzubeugen.

@ Passwort- und PIN-Anderungen sind auf allen Geraten wirksam.

Einige Inhalte erfordern die Eingabe einer PIN. TV Fellow schiitzt mit drei verschiedenen PINs:
= PIN: Abonnieren von Zusatzoptionen (derzeit noch nicht moglich).

» Erwachsenen-PIN: Andern der Jugendschutz-Einstellungen, Anzeige von Sendern, die durch die Erwach-
senen-PIN blockiert sind.

= Jugendschutz-PIN: Freigeben von Sendungen, die durch den Jugendschutz blockiert sind.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Jugendschutz aktivieren / deaktivieren
= PIN andern

= Jugendschutz-PIN andern

= Erwachsenen-PIN andern

= Passwort andern
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<

Einstellungen

Informationen

Allgemein

Benachrichtigungen ®
SICHERHEIT

Jugendschutz FSK N
PIN &ndern

Jugendschutz-PIN dndern e
Erwachsenen-PIN andem

Passwort andern

SENDER

TV-Sendersortierung

Radio-Sendersortierung

Sendersortierung zuriicksetzen

Replay Aktiviert

1 | Jugendschutz-Einstellungen

2 | PIN andern.

3 | Jugendschutz-PIN andern.

4 | Erwachsenen-PIN andern.

5 |Passwort andern.

14.5.1 Jugendschutz aktivieren / deaktivieren
@ Die aktuelle Jugendschutz-Einstellung ist mit dem Icon v gekennzeichnet.

@ Manche Sendeanstalten tbermitteln keine Daten zur Altersfreigabe. Dadurch konnen die Jugend-
schutz-Einstellungen unwirksam sein.

Aktivieren Sie den Jugendschutz, um nur solche Inhalte sofort anzuzeigen, die der von lhnen eingestellten Alters-
freigabe (FSK) entsprechen. Alle anderen Inhalte sind gesperrt und kdnnen nur durch Eingabe der Jugend-
schutz-PIN freigeschaltet werden.

Folgende Inhalte sind durch den Jugendschutz-PIN geschitzt:
= Fernsehen (Live und Replay)
= Aufnahmen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Icon €3 > Sicherheit > Jugendschutz.
2. Geben Sie, wenn gefordert, die jeweilige PIN ein.

3. Wahlen Sie das gewlinschte FSK-Level aus.

v/ Das FSK-Level ist gespeichert.
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14.5.2 Sperre von Inhalten voriibergehend aufheben

@ Haben Sie die PIN dreimal falsch eingegeben, ist die PIN-Eingabe voriibergehend gesperrt.

Sie konnen die Sperre durch die Jugendschutz-Einstellungen vortibergehend aufheben. Die Altersfreigabe wird
dann auf die angegebene Stufe angehoben. Sie konnen den Jugendschutz jederzeit im Menlpunkt Einstellungen
bearbeiten oder deaktivieren (siehe ,Jugendschutz aktivieren / deaktivieren” auf Seite 72).

Die vorlbergehend hohere Altersfreigabe bleibt 5 Minuten nach dem Beenden von TV Fellow bestehen.

Geben Sie die Jugendschutz-PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

= 001 [ORFo8 HD

22>

i 1)

Kl Vom Beginnansehen [ Live-TV

1 | Sperre von Inhalten voribergehend aufheben.

14.5.3 PIN andern

Andern Sie Ihre PINs regelméaRig, um Missbrauch vorzubeugen. PIN-Anderungen sind auf allen Geréaten
wirksam.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Icon £3 > Sicherheit > PIN sndern.
Geben Sie Ihre aktuelle PIN ein.

Geben Sie die neue PIN ein.

> W N

Wiederholen Sie die neue PIN.

v Die neue PIN ist gespeichert.

14.5.4 Jugendschutz-PIN dndern

Andern Sie Ihre PINs regelmalig, um Missbrauch vorzubeugen. PIN-Anderungen sind auf allen Geréaten
wirksam.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie uber die Utility-Navigation zum Icon £3 > Sicherheit > Jugendschutz-PIN andern.
Geben Sie lhre aktuelle Jugendschutz-PIN ein.

Geben Sie die neue Jugendschutz-PIN ein.

S N

Wiederholen Sie die neue Jugendschutz-PIN.

v Die neue Jugendschutz-PIN ist gespeichert.
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14.5.5 Erwachsenen-PIN dndern

Andern Sie Ihre PINs regelmalig, um Missbrauch vorzubeugen. PIN-Anderungen sind auf allen Geréaten
wirksam.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Icon £3 > Sicherheit > Erwachsenen-PIN sndern.
Geben Sie Ihre aktuelle Erwachsenen-PIN ein.

Geben Sie die neue Erwachsenen-PIN ein.

> W N

Wiederholen Sie die neue Erwachsenen-PIN.

v Die neue Erwachsenen-PIN ist gespeichert.

14.5.6 Passwort andern

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, ob das Passwort geandert werden kann.

@ Passwort-Anderungen sind auf allen Geraten wirksam.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie uber die Utility-Navigation zum Icon £33 > Sicherheit > Passwort dndern.
Geben Sie Ihr aktuelles Passwort ein.
Geben Sie das neue Passwort ein.

Wiederholen Sie das neue Passwort.

a M~ W N

Aktivieren Sie die Schaltflache Passwort @ndern.

v/ Das neue Passwort ist gespeichert.

14.6 Sender

Die Sendersortierung in TV Fellow entspricht der Reihenfolge in der Benutzeroberflache lhres IPTV-
Systems. Wenn Sie die Sendersortierung in TV Fellow andern, andert sich die Sendersortierung auch in der
Benutzeroberflache lhres IPTV-Systems.

Die Sendersortierung wird vom Netzbetreiber vorgegeben. Sie konnen diese Sendersortierung an lhre Vorlieben
anpassen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= TV-Sendersortierung anpassen

= Radio-Sendersortierung anpassen

= Sendersortierung zurlcksetzen
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Einstellungen

SENDER
TV-Sendersortierung
Radio-Sendersortierung

Sendersortierung zurlicksatzen

Replay Aktivien
WIEDERGABE

Mobile Daten . @)
Videogqualitat Automatisch >
SD statt HD verwenden Jedesmal fragen
DOWNLOADS

Mobile Daten c

CACHE

Bildercache leeren

Datencache leeren

1 | TV-Sendersortierung anpassen.

2 | Radio-Sendersortierung anpassen.

3 | Sendersortierung zurucksetzen.

14.6.1 TV-Sendersortierung anpassen

Sie konnen die Senderreihenfolge in TV Fellow anpassen. Dadurch bestimmen Sie selbst, in welcher Reihenfolge

die Sender im Menupunkt Sender und TV-Programm dargestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Icon £33 > Sender > TV-Sendersortierung.

v Die Sender werden in der aktuellen Reihenfolge angezeigt.

2. Beriihren und halten Sie das Icon = neben dem Sender, den Sie verschieben mochten und ziehen Sie ihn an

die gewlnschte Position.
3. Wiederholen Sie Schritt 2, um weitere Sender zu verschieben.
4. Um die neue TV-Sendersortierung zu speichern, tippen Sie auf die Schaltflache Speichern.

v Die TV-Sendersortierung ist gespeichert.
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10:47

Einstellungen

Abbrechen TV-Sendersortieru...

Allgemein

Benachrichtigungen > 001 [EIE"] HD ORF eins HD
SICHERHEIT 002 ELIEDAD ORF 2 06 HD
Jugendschutz FSK16 >

PIN dndern 003 EXYEIIIED ORF il HD

Jugendschutz-PIN dndern

004 o HD Das Erste HD

005 WoRM |z, WDR HD Kaln

Erwachsenen-PIN dndern

SENDER

TV-Sendersortierung o >
006 B‘ HD Bayerisches F...

Radio-Sendersortierung

‘lll.'l'l.l’

Sendersortierung zuriicksetzen 007 h I HD hrfernsehe...
S ——

008 N!DR‘ ) NDRH...
Hamburg

1 | Sendersortierung bearbeiten.

2 | Geanderte Sendersortierung speichern.

14.6.2 Radio-Sendersortierung anpassen

Sie konnen die Senderreihenfolge in TV Fellow anpassen. Dadurch bestimmen Sie selbst, in welcher Reihenfolge
die Sender im Menupunkt Radio dargestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie uber die Utility-Navigation zum Icon {3 > Sender > Radio-Sendersortierung.

v Die Sender werden in der aktuellen Reihenfolge angezeigt.

2. Berlihren und halten Sie das Icon = neben dem Sender, den Sie verschieben mdchten und ziehen Sie ihn an
die gewunschte Position.

3. Wiederholen Sie Schritt 2, um weitere Sender zu verschieben.
4. Um die neue Radio-Sendersortierung zu speichern, tippen Sie auf die Schaltflache Speichern.

v Die Radio-Sendersortierung ist gespeichert.

14.6.3 Sendersortierung zuriicksetzen
Sie konnen die Sendersortierung bei Bedarf zurticksetzen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Icon £33 > Sender > Sendersortierung zuriicksetzen.
2. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v Die Sendersortierung ist zurickgesetzt.

14.7 Replay aktivieren / deaktivieren

Starten Sie die Aufnahme flr Replay, um verpasste Sendungen im TV-Programm zu einem spéteren Zeitpunkt
anzusehen. Replay steht Ihnen flr ausgewahlte Sender flr eine Zeitspanne von bis zu 7 Tagen zur Verfigung.
Bitte beachten Sie, dass Replay erst beginnend nach dem Start der Aufnahme und vollstandig erst nach Ablauf der
jeweiligen Zeitspanne zur Verfligung steht.
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Icon 3> Replay.

2. Aktivieren Sie die Schaltflache E um Replay zu aktivieren.
v/ Replay ist aktiviert.

Steuert, ob Replay aktiviert ist oder nicht

Replay aktivieren? o (_:I

Aktiviert am 05.10.2022, 12:53

1 |Replay aktivieren

14.8 Wiedergabe

Im Menupunkt Einstellungen £3 im Bereich Wiedergabe sind folgende Funktionen verfigbar:
= Mobile Daten aktivieren / deaktivieren

= Videoqualitat auswahlen

= SD statt HD verwenden

14.8.1 Mobile Daten aktivieren

Um Sendungen auf Ihrem mobilen Gerat abspielen (streamen) zu kdnnen, muss diese Funktion in Ihrem
Vertrag aktiviert sein. Wenn Sie auerhalb Ihres WLANs Sendungen auf Ihrem mobilen Gerat abspielen
mochten, missen Sie die Schaltflache Mobile Daten aktivieren. In diesem Fall konnen Kosten fiir mobile
Daten entstehen. Welche Sender gestreamt werden kénnen, sehen sie in der Ubersicht des Players. Ausge-
graute Sender konnen NICHT gestreamt werden (siehe ,Player anzeigen” auf Seite 21).

In TV Fellow kdnnen Sie auch auRerhalb Ihres WLANs Sendungen ber das Mobilfunknetz abspielen (streamen).

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Icon 3> Wiedergabe > Mobile Daten.

2. Aktivieren Sie die Schaltflache E um die Mobilen Daten zu aktivieren.

v Mobile Daten sind aktiviert.
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Einstellungen

SENDER

TW-Sendersortierung
Radio-Sendersortierung

Sendersortierung zurlicksetzen

Replay Aktiviert
WIEDERGABE

Mobile Daten 0()
Videoqualitat Automatisch
SD statt HD verwenden Jedesmal fragen >
DOWNLOADS

Mobile Daten . @

CACHE

Bildercache leeren

Datencache leeren

T | Mobile Daten aktivieren / deaktivieren.

14.8.2 Bild anpassen

Diese Auswahl ist nur fir das mobile Netzwerk relevant. Ansonsten werden die Inhalte immer in der hochstmog-
lichen Qualitatsstufe wiedergegeben.

Im mobilen Netzwerk kénnen Sie zwischen folgenden Qualitatsstufen auswahlen:

= Automatisch: Inhalte werden in der bestmdglichen Qualitatsstufe wiedergegeben.
= Datenvolumen sparen: Die Bildqualitat wird an die limitierte Bandbreite angepasst.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber die Utility-Navigation zum Menupunkt Einstellungen Q3.
2. Navigieren Sie im Bereich Wiedergabe zum MenUpunkt Videoqualitat.

3. Wahlen Sie die gewlinschte Videoqualitat aus.

v Die Qualitatsstufe ist angepasst.
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<
Videoqualitat

Automatisch

1 | Bestmdgliche Qualitat

2 | Bildqualitat an limitierte Bandbreite anpassen.

14.8.3 SD statt HD verwenden
@ Diese Funktion ist maglicherweise nicht verfligbar.

Aus medienrechtlichen Grinden stehen maglicherweise einige Funktionen nicht in HD-Qualitat zur Verfiigung. In
diesem Fall konnen Sie einstellen, ob die gewahlte Funktion automatisch in SD-Qualitat angezeigt werden soll,
wenn diese in HD nicht zur Verfligung steht.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Ja: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht zur Verfiigung steht, wird die Funktion automatisch in SD-Qualitat
ausgefuhrt.

= Jedesmal fragen: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht zur Verfligung steht, missen Sie im darauf folgenden
Dialog angeben, ob Sie die Funktion in SD-Qualitat ausflihren méchten.
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< QLoo®

SD statt HD verwenden

Ja

Jedesmal fragen o v

1T | Ausgewahlte Funktion

14.9 Mobilgerat abmelden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie uber die Utility-Navigation zum Icon £3 > Abmelden.
2. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.

v/ Das Mobilgerat ist abgemeldet.
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15 Senderrechte

Bitte beachten Sie, dass einige Sender und Sendungen aus rechtlichen Griinden maoglicherweise nicht
zur Verfuigung stehen. Die Einschrankungen sind von lhrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten
Produkt abhangig (Aufnahmen, Replay, Instant Restart, Mobilgerate).

Fehler

Maogliche Ursache

Fernsehen

Wiedergabe einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen / Filme (Set
Top Box und Mobilgerate) wurde Uberschritten. Aus rechtlichen Griinden
konnen die Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF,
ARD) unterschiedlich sein.

FUr den Sender steht kein Replay zur Verfiigung.

Mobiles Gerat befindet sich aulRerhalb des Heimnetzwerks.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen wurde erreicht.
Aus rechtlichen Grinden konnen die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unterschiedlich sein.

Mobiles Gerat befindet sich auRerhalb des Heimnetzwerks.

Vorspulen einer Sendung nicht
moglich.

Replay ist im Produkt nicht enthalten. Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Mogliche Einschrankungen:

= Generelle Vorspulsperre

= Vorspulsperre bei Sendungen (Replay / Instant Restart / Aufnahmen)
= Vorspulsperre bei Filmen

Aufnahmen

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aus rechtlichen Grinden konnen die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen nicht mehr verfligbar sind, ist von
Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig.

Die Aufnahme ist im MenlUpunkt Meine Inhalte > Einzelaufnahmen /
Serienaufnahmen ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Das Aufnahmerecht fiir die vorherige oder nachfolgende Sendung fehlt.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Aufnahmen (Set Top Box
und Mobilgerate) wurde erreicht. Aus rechtlichen Griinden konnen die

Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unter-
schiedlich sein.

Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie lhren Netzbetreiber.
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16 Fehlerbehebung

Bitte beachten Sie, dass einige Sender und Sendungen aus rechtlichen Griinden maoglicherweise nicht
zur Verfuigung stehen. Die Einschrankungen sind von lhrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten
Produkt abhangig (Aufnahmen, Replay, Instant Restart, Mobilgerate).

Fehlerbehebung
Fehler Mogliche Ursache Abhilfe
Bild
Bild ruckelt. WLAN-Signal zu schwach.
Bandbreite eingeschrankt aufgrund
mehrerer Benutzer.
Ton

Ton ist abgehackt.

Zu geringe Bandbreite vorhanden.

Netzwerkkabel, PowerLAN oder
WLAN-Repeater verwenden.

Aufnahmen

Sendung kann nicht aufgenommen
werden.

Nicht mehr gentgend Speicherplatz
vorhanden.

Den Speicherplatz kontrollieren. Ggf.
aufgenommene Sendungen I6schen.

Aufnahme-Funktion aus rechtlichen
Grunden bei einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
gerate) wurde Uberschritten. Aus
rechtlichen Grinden konnen die
Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Die Aufnahme ist auf der Benutzer-
oberflache im MenlUpunkt Meine
Inhalte > Einzelaufnahmen / Serien-
aufnahmen ausgegraut und mit dem

lcon &N gekennzeichnet.

Maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
geréate) wurde Uberschritten.

Ggf. aufgenommene Sendungen
|6schen.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aufnahme ist im Menipunkt Meine
Inhalte > Einzelaufnahmen /
Serienaufnahmen ausgegraut und

mit dem Icon &N gekennzeichnet.

Ggf. aufgenommene Sendungen
|6schen.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen
nicht mehr verfligbar sind, ist vom
Netzbetreiber und / oder dem
abonnierten Produkt abhangig.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Aufnahmerecht fir die vorherige
oder nachfolgende Sendung / Film
fehlt.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Aufnahmen (Set Top
Box und Mobilgerate) wurde
erreicht.

Ggf. eine Aufnahme oder mehrere
Aufnahmen I6schen, welche gleich-
zeitig gestartet wurden.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Aufnahme wurde automatisch
geloscht.

Die Verfligharkeit der Aufnahme ist
abgelaufen.

Aufnahmen werden nach Ablauf
einer gewissen Zeit automatisch
geldscht. Die Zeitdauer, wann
Aufnahmen geloscht werden, ist
vom Netzbetreiber und / oder dem
abonnierten Produkt abhangig.

Fernsehen

Wiedergabe einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme (Set
Top Box und Mobilgerate) wurde
uberschritten.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme
wurde erreicht.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Replay-Wiedergabe einer Sendung
nicht moglich.

Replay ist im Produkt oder in einer
Option nicht enthalten.

FUr den Sender steht kein Replay
zur Verflgung.

Replay aus rechtlichen Grinden bei
einer Sendung nicht maoglich.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Replay wurde nicht aktiviert.

Auf der Benutzeroberflache Replay
aktivieren.

Einstellung flr Replay ist nicht aktiv.

Netzbetreiber kontaktieren.

Vorspulen einer Sendung nicht
moglich.

Flr den Sender steht kein Replay
zur Verfigung.

Mogliche Einschrankungen:
= Generelle Vorspulsperre

= Vorspulsperre bei Sendungen
(Replay / Instant Restart /
Aufnahmen)

= Vorspulsperre bei Filmen

Aus rechtlichen Grinden koénnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Replay ist im Produkt oder der
Option nicht enthalten.

Sendung pausieren nicht maoglich.

Fur den Sender steht kein Replay
zur Verflgung.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Sender

Verschlisselte Sender (z. B. ORF
HD, ARD) zeigen nur ein schwarzes
Bild und / oder die Fehlermeldung
Es tut uns leid. Dieser Sender steht
aus technischen Griinden derzeit
nicht zur Verfiigung.

Technisches Problem der
Verschlisselung.

Netzbetreiber kontaktieren.

Bestimmte Sender werden in der
Senderliste nicht angezeigt.

Die gesuchten Sender sind im
Produkt oder der Option nicht
enthalten.

Die Option mit den entsprechenden
Sendern abonnieren.

Bestimmte Sender werden in der
Sendersortierung nicht angezeigt.

Eine neue Sendersortierung lhres
Netzbetreibers oder neue Sender
verursachen, dass Sender in der
Sendersortierung nicht mehr
angezeigt werden.

Netzbetreiber kontaktieren.

Videothek

Inhalt kann nicht gekauft / geliehen
werden.

Inhalte konnen nur Uber die Set
Top Box oder die Web-App gekauft
werden.

Inhalt Uber die Set Top Box oder die
Web-App kaufen.

Maximaler Monatsbetrag fur
kostenpflichtige VODs erreicht.

Netzbetreiber kontaktieren.

Inhalt kann nicht gestartet / fortge-
setzt werden.

Das Streamen von Inhalten ist im
Land / der Region nicht erlaubt.

Netzbetreiber kontaktieren.

Technisches Problem

Spater erneut versuchen.

Maximale Anzahl erlaubter Streams
erreicht.

Stream auf anderem Gerat beenden.

Geliehener Inhalt ist nicht mehr
verflgbar.

Inhalt wurde innerhalb der 30 Tage
nicht gestartet.

Inhalt wurde innerhalb von 48
Stunden nach dem Start nicht
angesehen.

Inhalt wurde vom Produktionsstudio
zurtickgezogen und steht nicht
mehr zur Verflgung.

Gekaufter Inhalt ist nicht mehr
verflgbar.

Inhalt wurde vom Produktions-
studio zuruckgezogen und wurde
nicht innerhalb von 30 Tagen in der
Mobil-App oder Web-App herunter-
geladen.
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Fehlerbehebung

Fehler Maogliche Ursache Abhilfe
Inhalt wurde vom Produktionsstudio |-
zurlckgezogen und steht nicht
mehr zur Verfligung.

Mobil

Mobilgerat verbinden nicht moglich.

Die maximale Anzahl an Geraten
wurde erreicht.

Netzbetreiber kontaktieren.

Netzwerk Erkennung

Wiedergabe eines Senders nicht
moglich

Der Sender ist aus rechtlichen
Grinden nicht verflgbar.

Es wurde noch kein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Legen Sie zuhause (Heimnetz)

die Set Top Box oder ein Mobil-
gerat als Ihr Hauptgerat fest. Dazu
im angezeigten Dialog die Schalt-
flache Ja bestéatigen. Achtung: Eine
Anderung ist nur einmal im Monat
moglich.

Eine Anderung (neues TV- oder
Mobilgerat, Router, WLAN-Name)

im Heimnetz wurde erkannt. Das
bereits festgelegte Hauptgerat ist
ausgeschaltet und kann nicht aktua-
lisiert werden.

Schalten Sie zuhause (Heimnetz) Ihr
Hauptgerét ein, um die Anderung zu
aktualisieren. Danach den Sender
neu starten.

Eine Anderung (neues TV- oder
Mobilgerat, Router, WLAN-Name)
wurde im Heimnetz erkannt. Es
wurde bereits ein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Um die Anderung zu aktualisieren,
schalten Sie zuhause (Heimnetz) lhr
Hauptgerat ein.

Eine Anderung (neues TV- oder
Mobilgerat, Router, WLAN-Name)
wurde im Heimnetz erkannt.

Ein Sender wird im Fremdnetz von
einem Mobilgerat gestartet. Es
wurde bereits ein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Sie haben folgende Moglichkeiten zur
Auswahl:

= Schalten Sie zuhause (Heimnetz)
Ihr Hauptgerat ein, um die
Anderungen zu aktualisieren.

= Legen Sie das aktuelle Gerat als
lhr neues Hauptgerat fest. Dazu
im angezeigten Dialog die Schalt-
flache Ja, dieses Gerat festlegen
bestatigen.

Standort andern nicht moglich

Das Limit fur die Anderung des
Standorts wurde erreicht. Der
Heimnetz-Standort kann nur einmal
im Monat geandert werden.

Netzbetreiber kontaktieren.

Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie lhren Netzbetreiber.
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