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1 Was ist neu

Inhalte > Geplante Aufnahmen
angezeigt.

Funktionalitat | Beschreibung Screenshots Verweis

oder Titel

Geplante Die geplanten Aufnahmen werden &l |, Geplante
Aufnahmen jetzt auch im Menupunkt Meine B | Aufnahmen anzeigen

ORF "] HD ORF " HD

“auf Seite 48

Sender nicht

Der Hinweis wird im Player wahrend

,Fehlerbehebung” auf

gepruft.

Je nach Anwendungsfall und Gerat
wird bei einer Anderung im Heimnetz
(z. B. neues TV- oder Mobilgerat,
Router, WLAN-Name) jeweils ein
anderer Dialog auf der Benutzer-
oberflache angezeigt.. Hinweis: Eine
Anderung des Standorts ist nur
einmal im Monat maéglich.

verflgbar einer laufenden Sendung angezeigt, Seite 70

wenn der Sender nicht verfigbar ist.
Heimnetzt- Die Heimnetz-Erkennung wird bei allen ,Fehlerbehebung” auf
Erkennung Geraten vor dem Start eines Senders Seite 70

Hauptgerat erstmalig im Heimnetz
festlegen: Der Dialog wird angezeigt,
wenn noch kein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt wurde.

Um das aktuelle Gerat erstmalig als
Hauptgerat festzulegen, missen
Sie die Schaltflache Ja bestatigen.
Danach konnen Sie die Sendung
ansehen.

Folgende Voraussetzungen mussen
erfullt sein:
= Hauptgerat festgelegt: Nein

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

TV Fellow fir Apple TV V6.2
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Funktionalitat
oder Titel

Beschreibung

Screenshots

Verweis

Limit fiir Anderungen des Standorts
erreicht : Der Dialog wird angezeigt,
wenn das Limit fir die Anderung des
Standorts erreicht wurde.

Hinweis: Eine Anderung ist nur
einmal im Monat maglich.

Folgende Voraussetzungen missen
erflllt sein:
= Hauptgerat festgelegt: Ja

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

Hauptgerit festgelegt - Anderungen
im Heimnetz aktualisieren

Die Messagebox wird angezeigt, wenn
eine Anderung im Heimnetz (z. B.
neues TV- oder Mobilgerat, Router,
WLAN-Name) erkannt wurde. Das
bereits festgelegte Hauptgerat ist
ausgeschaltet.

Um die Anderung zu aktualisieren,
schalten Sie das im Dialog angezeigte
Gerat ein. Danach kénnen Sie die
Sendung auf diesem Gerat ansehen.

Folgende Voraussetzungen mussen
erfillt sein:

= Hauptgerat festgelegt: Ja
= Standort: Heimnetz

TV Fellow fir Apple TV V6.2
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Funktionalitat
oder Titel

Beschreibung

Screenshots

Verweis

Hauptgerat einschalten oder neues
Hauptgerat festlegen: Die Message-
box wird angezeigt, wenn eine
Anderungen im Heimnetz (z. B.
neues TV- oder Mobilgerat, Router,
WLAN-Name) erkannt wurde. Ein
Hauptgerat im Heimnetz ist bereits
festgelegt und der Standort befindet
sich auBerhalb des Heimnetzes.

Schalten Sie entweder das im Dialog
angezeigte Hauptgerat ein, um die
Daten zu aktualisieren, oder legen Sie
dieses Gerat als neues Hauptgerat
fest. Danach kénnen Sie die Sendung
auf diesem Gerat ansehen.

Hinweis: Eine Anderung ist nur
einmal im Monat maglich.

Folgende Voraussetzungen missen
erfillt sein:
= Hauptgerit festgelegt: Ja

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

Noch kein Hauptgerat festgelegt -
Mobilgerat ausgeschlossen:

Die Messagebox wird angezeigt, wenn
ein Sender auf einem Mobilgerat

im Fremdnetzt gestartet wird. Das
Mobilgerat kann aufgrund der Einstel-
lungen nicht als Hauptgerat festgelegt
werden.

Folgende Voraussetzungen mussen

erflllt sein:

= Hauptgerat festgelegt: Nein

= Standort: Heimnetz oder
Fremdnetz

TV Fellow fir Apple TV V6.2
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2 Einleitung

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Die Benutzeroberfldche dient zur Steuerung des IPTV-Systems von ocilion. Uber das Hauptment, das
Kontextmenl und diverse Widgets haben Sie Zugriff auf alle zur Verfligung stehenden Funktionen des IPTV-
Systems.

Nr. |Name Beschreibung

Im Hauptmenu werden samtliche MenUtpunkte mit den wichtigsten Funktionen

! Hauptmend angeflhrt.

2 Widgets Uber die Widgets konnen verschiedene Funktionen aufgerufen werden.

2.1 Kennzeichnung von Hinweisen

@ Zusatzliche Hinweise und Informationen.

2.2 Typographische Konventionen

In dieser Anleitung werden bestimmte Worter oder Wortgruppen speziell formatiert.

In der folgenden Tabelle finden Sie die Beschreibung fur die verschiedenen Formatierungen.

Formatierung Beschreibung

Fett Kennzeichnet alle Menus und Schaltflachen.

TV Fellow fir Apple TV V6.2 8
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3 Technische Voraussetzungen

@ Aus Grinden der Sicherheit kann TV Fellow nicht auf gerooteten Geraten betrieben werden.

@ TV Fellow und das Betriebssystem des Mobilgerats missen regelmafig upgedatet werden.

= Apple TV- oder Apple TV 4K-Gerat

= tvOS ab Version 15.0

= GUltigen Vertrag mit einem Netzbetreiber, welcher TV Fellow flr Apple TV unterstitzt
= Aktuelle Version von TV Fellow

= Zugangsdaten zu TV Fellow (diese erhalten Sie bei Inrem Netzbetreiber)

TV Fellow fir Apple TV V6.2 9
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4 Allgemeine Bedienelemente

4.1 Hauptmenii
Ubersicht

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Radio Mobil Eins

SPEICHERPLATZ
o o M

Name

Beschreibung

Fernsehen

Von hier aus gelangen Sie zum laufenden Stream (Sendungen, Filme, Aufnahmen).

TV-Programm

Zeigt eine Ubersicht aller Sender und Sendungen in einer Matrix an.

Suche

Verwenden Sie die Suche, um Inhalte wie Sendungen, Filme, Serien, Aufnahmen, TV-
Sender oder Radiosender zu finden.

Meine Inhalte

Zeigt alle individuellen Inhalte an einem Ort zusammengefasst an, wie z. B.
Merkliste, Zuletzt geschaut, Aufnahmen, Videothek.

Videothek Zeigt aktuelle Blockbuster, eine gro3e Auswahl an Filmhighlights der vergangenen
Jahre sowie ganze Staffeln an.

Radio Zeigt eine Ubersicht der verfligbaren Radiosender an.

Merkliste Zeigt alle gemerkten Sendungen und Filme an.

Zuletzt geschaut

Zeigt die zuletzt geschauten Sendungen und Filme an, wenn diese flr eine
bestimmte Zeit der Sendungsdauer aktiv gewesen sind.

Benachrichtigungen

Zeigt neue Benachrichtigungen an.

Mobil

Mithilfe der App TV Fellow konnen Sie Mobilgerate mit dem IPTV-System verbinden.

Einstellungen

Sie konnen die Benutzeroberflache an lhre Bedurfnisse anpassen.

Abmelden

Bei TV Fellow abmelden.

4.2 Widgets
Ubersicht

In der Benutzeroberflache befinden sich unterschiedliche Widgets. Jedes Widget stellt eine eigene Funktion zur

Verfligung.

TV Fellow fir Apple TV V6.2
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ygramm  Suche  Meine Inhalte  Videothek Radio Mobil Eins

Name Beschreibung

Aktuelle Sendung Zeigt die aktuell laufende Sendung an. Durch Aktivieren gelangen Sie zur Detailan-
sicht.

Nachste Sendung Zeigt bald laufende Sendungen an.

Zuletzt geschaut Zeigt die zuletzt geschauten Sendungen und Filme an, wenn diese flr eine

bestimmte Zeit der Sendungsdauer aktiv gewesen sind.

Filme Zeigt im Wechsel Filme der Videothek an. Durch Aktivieren gelangen Sie zu den
Filmdetails.
Benachrichtigungen Zeigt neue Benachrichtigungen an. Durch Aktivieren gelangen Sie zu den Benach-

richtigungen.

Merkliste Zeigt alle gemerkten Sendungen und Filme an.

Speicherplatzverbrauch | Zeigt die Auslastung Ihres Speicherplatzes fir Aufnahmen an. Durch Aktivieren
gelangen Sie zu lhren Aufnahmen.

4.3 Kontextmenii
Ubersicht

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

@ Die Vorgehensweise ist von der verwendeten Fernbedienung abhangig.

Driicken Sie bei laufendem Stream (€ oder = ' um das Kontextmen( anzuzeigen.

Die angezeigten Menupunkte konnen je nach aktiviertem Modus variieren.

TV Fellow fir Apple TV V6.2 11
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Icon Name Beschreibung
< Zurlck Navigiert eine Navigationsebene zurtick.
0 Hauptmend Springt ins Hauptmenu zurdck.
Sendungsdetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Sendung an.
® Filmdetails Zeigt Informationen zum ausgewahlten Film an.
Episodendetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Episode an.
= Programm Offnet das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.
= Sender Zeigt alle Live-Sendungen der verfligbaren Sender in einer Liste an.
) Live-TV Wechselt zu Live-TV.
K Vom Beginn ansehen | Startet eine Sendung von Beginn an.
| Vorherige Sendung | Startet die vorherige Sendung.
© Aufnehmen Nimmt die ausgewahlte Sendung oder Serie auf.
0 Aufnahme I6schen | Loscht die ausgewahlte Aufnahme.
O Wiedergabe beenden | Beendet die Wiedergabe einer Aufnahme.
Py Streameinstellungen | Offnet die Streameinstellungen.
N Nachste Episode Startet die nachste Episode einer Serie.
starten
4.4 Icons
Icon Name Beschreibung
- Kontextmenti Ze_igt das Kontextmenuvan.
- (Siri Remote 1. Generation)
@ Kontextmenti Ze_igt das Kontextmenu.an.
- (Siri Remote 2. Generation)

TV Fellow fir Apple TV V6.2 12
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Icon Name Beschreibung

> Play / Pause Pausiert oder setzt eine Sendung wieder fort.

® Lauft gerade Zeigt die aktuell laufende Sendung an.

x* Stern Kennzeichnet neue Aufnahmen.

——— | Balken Kennzeichnet Aufnahmen oder geplante Aufnahmen im TV-Programm.

o Punkt Kennzeichnet Aufnahmen oder geplante Aufnahmen.

[ +) Plus Kennzeichnet geplante Aufnahmen.

0 Loschen Loscht Daten.

® Benachrichtigung Kennzeichnet neue Benachrichtigungen.

0 Replay Kennzeichnet Replay-Sendungen.

K Instant Restart Kennzeichnet eine Sendung in der D.etaillansicht, welche von B.egirm.an
gestartet werden kann, solange sie live im TV-Programm verflgbar ist.

© Aufnahme Kennzeichnet eine Sendung mit Aufnahmerecht.

O, Pause Kennzeichnet eine Sendung, welche pausiert werden kann.

TV Fellow fir Apple TV V6.2
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5 Fernbedienung

Die Benutzeroberflache von TV Fellow ist an das Design der Benutzeroberflache fur TV-Gerate angelehnt. Die
Tasten der Fernbedienung von Apple TV sind wie folgt belegt:

@ Die Funktionen sind vom Modell abhangig.

5.1 Siri Remote 1. Generation

o—ION=E—o
oi
- R

T | Touch-Oberfliche

= Drlicken: Eingabe bestatigen, Spulfunktion
= Tippen: Kurzinfo anzeigen

= Wischen: Navigieren

2 |Hauptmenu Apple TV

3 | Lautstarke

4 |= Play/Pause

5 | Sprachsteuerung (Funktion von Apple TV)

6 |= Kontextmeni anzeigen (bei laufendem Stream)

= Springt im Hauptmenu eine Navigationsebene
zurlck

» 2 x Driicken: Offnet Hauptmendi bei laufendem
Stream

TV Fellow fir Apple TV V6.2 14
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5.2 Siri Remote 2. Generation

—90PC o

o— 9L
o— o8 °

= Mitte tippen: Kurzinfo anzeigen

L Clickpad mit Clickpad-Ring (touch-fahig)
= Mitte drlicken: Eingabe bestatigen, Spulfunktion

= Clickpad-Ring drlicken / streichen: Navigieren
= Clickpad-Ring drlicken: Spulen bei laufendem Stream

2 |Hauptmenu Apple TV

3 | Lautstarke

4 | Stumm schalten.

5 |= Play/Pause

zurtick

Stream

6 |= Kontextmeni anzeigen (bei laufendem Stream)
= Springt im Hauptmenu eine Navigationsebene

» 2 x Driicken: Offnet Hauptmendi bei laufendem

TV Fellow fir Apple TV V6.2
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6 Erste Schritte

@ Die Zugangsdaten zu TV Fellow erhalten Sie bei Ihrem Netzbetreiber.

Fur die Aktivierung von IPTV bendtigen Sie moglicherweise Ihre Kundennummer oder Benutzerkennung und eine
PIN.

6.1 TV Fellow herunterladen

Suchen Sie im App Store nach der App TV Fellow und folgen Sie den Anweisungen am TV-Gerat.

6.2 Bei TV Fellow anmelden

Bei der Anmeldung eines Geréts werden die Anmeldedaten gespeichert. Es diirfen maximal 5 Set Top
Boxen und 5 Mobilgerate aktiv sein.
Bevor Sie TV Fellow nutzen konnen, mussen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten anmelden:
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Rufen Sie TV Fellow flir Apple TV auf.
2. Geben Sie Ihre Zugangsdaten ein.
3. Aktivieren Sie die Schaltflache Speichern, wenn Sie Ihre Angaben speichern mochten.
v/ In diesem Fall mussen Sie lhre Zugangsdaten bei erneuter Anmeldung nicht noch einmal eingeben.

4. Aktivieren Sie die Schaltflache Verbinden.

6.3 Passwort andern

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, ob das Passwort geandert werden kann.

@ Passwortanderungen sind auf allen Geraten wirksam.

Nach der ersten Anmeldung in der App werden Sie gegebenenfalls dazu aufgefordert, das Passwort zu andern.
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Geben Sie das aktuelle Passwort ein.
2. Geben Sie das neue Passwort ein.
3. Wiederholen Sie das neue Passwort.
4. Aktivieren Sie die Schaltflache Passwort @ndern.
v/ Das neue Passwort ist gespeichert.

Das Passwort kann auch im Einstellungsment im MenUpunkt Sicherheit gedndert werden (siehe ,Sicherheit” auf
Seite 63).

6.4 Replay einstellen
@ Die verfiigbaren Replay-Stunden kénnen je nach Netzbetreiber variieren.

Starten Sie die Aufnahme flr Replay, um verpasste Sendungen im TV-Programm zu einem spateren Zeitpunkt
anzusehen. Replay steht lhnen flir ausgewahlte Sender flr eine Zeitspanne von bis zu 7 Tagen zur Verfligung.

Bitte beachten Sie, dass Replay erst beginnend nach dem Start der Aufnahme und vollstandig erst nach Ablauf der
jeweiligen Zeitspanne zur Verfigung steht.
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Wenn Sie Replay zu einem spateren Zeitpunkt aktivieren oder wieder deaktivieren mochten, rufen Sie im Einstel-
lungsmeni den Menipunkt Aktivierungen auf (siehe ,Aktivierungen” auf Seite 66).

6.5 Software-Update empfohlen

Nach jedem Start-Vorgang uberprUft die App, ob ein Software-Update verfligbar ist. Ist ein Software-Update
verfligbar, folgen Sie den Anweisungen.

Update empfohlen

die App, um die

@

1 | App aktualisieren.

2 | Uberspringen

6.6 Software-Update erforderlich

Nach jedem Start-Vorgang uberprUft die App, ob die Mindestversion der App erflillt ist. Ist die Mindestversion der
App nicht erflllt, folgen Sie den Anweisungen.

Update erforderlich

lhre App ist nicht auf de e pp weiterhin nutzen zu
kénnen, ist es en.
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7 Grundlagen der Bedienung

Im Kapitel Grundlagen der Bedienung erhalten Sie wichtige Informationen Uber die verschiedenen Funktionen auf
der Benutzeroberflache.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Stream aufrufen (siehe ,Stream aufrufen” auf Seite 18)

= Im Kontextmend navigieren (siehe ,Im KontextmenU navigieren” auf Seite 18)

= Sender auswahlen (siehe ,Sender auswahlen” auf Seite 28)

= Sendung auswahlen und ansehen (siehe ,Sendung auswahlen und ansehen” auf Seite 28)
= Kurzinfo anzeigen (siehe ,Kurzinfo anzeigen” auf Seite 29)

= Sendungsdetails anzeigen (siehe ,Sendungsdetails anzeigen” auf Seite 29)

= Laufenden Stream pausieren (siehe ,Laufenden Stream pausieren” auf Seite 30)

= Laufenden Stream vor- und zuriickspulen (siehe ,Laufenden Stream vor- und zurickspulen” auf Seite 30)
= Sendung aufnehmen (siehe ,Sendungen aufnehmen” auf Seite 31)

= Benachrichtigungen anzeigen (siehe ,Benachrichtigungen anzeigen” auf Seite 33)

= Abmelden (siehe ,Abmelden” auf Seite 34)

7.1 Stream aufrufen

Als laufender Stream wird eine gerade abgespielte Sendung (Live und Replay), Aufnahme oder Inhalt aus der
Videothek bezeichnet.

Driicken Sie bei laufendem Stream die Taste ‘<~ oder *, um das Kontextmenl anzuzeigen.

Im Kontextment konnen Sie in den Menlpunkten Programm und Sender einen Stream direkt aufrufen. Uber den
Menupunkt Hauptmenii gelangen Sie ins Hauptmenu.

Im HauptmenU konnen Sie in folgenden MenUpunkten einen Stream starten:

= Fernsehen

= TV-Programm

= Suche

= Meine Inhalte

= Videothek

= Radio

7.2 Im Kontextmenii navigieren

@ Die Vorgehensweise ist von der verwendeten Fernbedienung abhangig.

Dricken Sie bei laufendem Stream die Taste "< oder **, um das Kontextmeni anzuzeigen.

Die angezeigten Menupunkte konnen je nach aktiviertem Modus variieren.
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O 6 © O 0 9 6 0 ©

Abbildung 1: Kontextmenu Fernsehen

Abbildung 2: Kontextmend Serie

Nr. |Name Beschreibung
1 Zurtick Navigiert eine Navigationsebene zurick.
2 Hauptmenu Springt ins Hauptmen( zurlck.
Sendungsdetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Sendung an.
3 Filmdetails Zeigt Informationen zum ausgewahlten Film an.
Episodendetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Episode an.
4 Programm Offnet das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.
5 Sender Zeigt alle Live-Sendungen der verfligbaren Sender in einer Liste an.
6 Live-TV Wechselt zu Live-TV.

7 Vom Beginn starten | Startet eine Sendung von Beginn an.

8 Vorherige Sendung | Startet die vorherige Sendung.

Aufnehmen Nimmt die ausgewahlte Sendung oder Serie auf.

Aufnahme I6schen | Loscht die ausgewahlte Aufnahme.

10 |Streameinstellungen | Offnet die Streameinstellungen.
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Nr. |Name Beschreibung

11 | Wiedergabe beenden | Beendet die Wiedergabe des ausgewahlten Films oder der ausgewahlten Serie.

12 | Nachste Episode Startet die nachste Episode einer Serie.
starten
7.2.1 Zuriick

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Driicken Sie bei laufendem Stream die Taste < oder % um das Kontextmenii anzuzeigen.

2. Navigieren Sie zum Menipunkt Zuriick < und bestatigen Sie die Auswahl.

v Sie springen eine Navigationsebene zurtck.

Zurlick

<) @@ @
@

il
I
O
=
i
©
i

1 | Zurlick

7.2.2 Hauptmenii anzeigen

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmendi.

2. Navigieren Sie zum MenUpunkt Hauptmenii @ und bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Das Hauptmenu wird angezeigt.
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Radio Mobil Eins

AUF DEM WEG

T | Hauptmenu

7.2.3 Sendungsdetails anzeigen

In den Sendungsdetails finden Sie Zusatzinformationen zur ausgewahlten Sendung.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmend.

2. Navigieren Sie zum Menipunkt Sendungsdetails ® und bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Die Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung werden angezeigt.

e %

17:59:04 I

Do. 18. Juli 2024 | 17:58 ¢ 1 1846
Smart10 - Das Quiz mit den zehn Moglichkeiten
17:55bis 18:45

2024 | Unterhaltung | Ohne Altersbeschrankung | S0min

Zwei Zweierteams treten im beinharten Wissenscheck bel Carcline Athanasiadis geg der an. Allger |, gutes
Teamwork, Taktik und Risikoeinschatzung fuhren zum Erfelg. Nur das beste Team bekommit am Ende das erspielte Geld und stellt
sich in der nachsten Sendung neuen Herausforder/innen.

1 | Sendungsdetails

7.2.4 Filmdetails anzeigen
In den Filmdetails finden Sie Zusatzinformationen zum ausgewahlten Film.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmendi.

2. Navigieren Sie zum Menupunkt Filmdetails ®und bestatigen Sie die Auswahl.

v Die Filmdetails zum ausgewahlten Film werden angezeigt.
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00:18:22

— -01:16:22

Gefahrlich nah - Wenn Béren toten

Auf der Spur der Baren

Dolby Audic | Sprachen: DE | 94 min | 12+ | 2024 | Dokumentation
i

Im Jahr 2023 wird in den Stidtirol

n getotet. Das tragische Ereignis lasst einen
tangjahrigen Konflikt zwischen Tie: 2

alieran, Andreas Pichler

1 | Filmdetails

7.2.5 Episodendetails anzeigen
In den Episodendetails finden Sie Zusatzinformationen zur ausgewahlten Episode.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmenii.

2. Navigieren Sie zum MenUpunkt Episodendetails ® und bestatigen Sie die Auswabhl.

v Die Episodendetails zur ausgewahlten Episode werden angezeigt.

00:13:03

- 00:07:25

Young Sheldon

501 E01: Sheldon, Newton und Euklid

Deolby Audio | Sprachen: DE, EN | 20 min | 6+ | 2017 | Komadie

Jon Favreau

1 | Episodendetails

7.2.6 Programm anzeigen

Im MenUpunkt Programm finden Sie das aktuelle Programm des jeweiligen Senders.

Wenn der Sender tber Replay verfligt, konnen Sie zu vergangenen Sendungen navigieren und diese direkt starten.
Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Sendung ansehen

= Zum Sender springen

= Sendung oder Serie aufnehmen
= Detailansicht anzeigen
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmendi.

2. Navigieren Sie zum Menipunkt Programm = und bestétigen Sie die Auswahl.

3. Navigieren Sie nach links oder nach rechts, um das Programm des vorherigen oder ndchsten Senders

anzuzeigen.
4. Navigieren Sie zur gewlinschten Sendung und bestatigen Sie die Auswahl.
5. Wahlen Sie eine Aktion aus und bestatigen Sie die Auswahl.

<om R »

Wetter-Panorama
09:27 bis 09:30
Ohne Altersbeschrankung

| 08:33 Guten Morgen Osterreich Sormmertour

0900 ZIB e
0910 Fit mit Philipp
0927 Wettogganorama
3 Y 4
09:30 Andi & Alex Evergreens: Die schonsten Sommel
0055 Kommissar Rex | Sgear11

| [ ]
[N 1040 Mavrs Maaazin - Wissen fiir alle | £57

1 | Vergangene Sendungen

2 | Replay

3 | Sendungsfortschritt

4 | Aktive Sendung

5 |Aufnahme

6 |Zuklnftige Sendungen

7.2.7 Sender anzeigen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmeni.

2. Bestatigen Sie die Auswahl, um den Meniipunkt Sender = zu 6ffnen.

v Die verfligbaren Sender werden in einer Liste angezeigt.
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i

Il O R F oo] ch_oJ\'j 55 Ange Alex Evergreens: Die schonsten Sof
Y 2)

-

002 09:30-10:00 Hamburg Journal

002 09:05- 0955 Live nach Neun| E1009

IS ORF| 09:40-10:30 Expeditionen | S03E01

05 09:40-10:25  Aktuelle Stunde

006 09:45- 10:35 Seehund, Puma & Co | 504 ED2
007 09:00-10:00 - Sendung um 09:00 Uhr

M ORF| 09-30-09:55 Scrubs - Die Anfanger | 02 EOF
009 09:15-10:00 Hessen a la carte

mo R 09:00-11:00 Formel 1

1 | Sendungsfortschritt

2 | Aktive Sendung

7.2.8 Zu Live-TV wechseln
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmendi.

2. Navigieren Sie zum Menupunkt Live-TV U und bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Live-TV wird gestartet.

1 | Zu Live-TV wechseln.

7.2.9 Sendung von Beginn an ansehen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmendi.

2. Navigieren Sie zum Menipunkt Vom Beginn ansehen K und bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Die Sendung wird von Beginn an gestartet.
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002 LI

Heute | 13:00 & 1 13:21

ZIB

13:00 bis 13:18

1 | Vom Beginn ansehen.

7.2.10 Zur vorherigen Sendung wechseln
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmendi.

2. Navigieren Sie zum Meniipunkt Vorherige Sendung <! und bestatigen Sie die Auswahl.

v Die vorherige Sendung wird gestartet.

Varhenge Sendung

1 | Vorherige Sendung

7.2.11 Sendung aufnehmen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmenii.

2. Navigieren Sie zum Mendpunkt Aufnehmen ©®und bestatigen Sie die Auswahl.
3. Gegebenenfalls wahlen Sie im folgenden Dialog die Schaltflache Einzeln oder Serie aus.
4. Bestatigen Sie den folgenden Dialog oder wahlend Sie die gewlnschte Option aus.

v/ Die Sendung oder Serie wird aufgenommen.
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Einzeln Serie Abbrechen

1 | Sendung oder Serie aufnehmen.

7.2.12 Aufnahme loschen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmeni.

2. Navigieren Sie zum Menupunkt Aufnahme l16schen U und bestatigen Sie die Auswahl.
3. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Aufnahme ist geloscht.

7 | Aufnahme I0schen.

7.2.13 Wiedergabe beenden

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmend.

2. Navigieren Sie zum Meniipunkt Wiedergabe beenden U und bestétigen Sie die Auswahl.

v Die Wiedergabe der Aufnahme wird beendet.
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1 | Wiedergabe beenden.

7.2.14 Streameinstellungen 6ffnen

Wenn fir eine Sendung mehrere Tonspuren verfligbar sind (z. B. weitere Sprachen, akustische Bildbeschreibung),
konnen Sie diese in den Streameinstellungen auswahlen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmendi.

2. Navigieren Sie zum Menupunkt Streameinstellungen = und bestatigen Sie die Auswahl.

v Die Streameinstellungen werden angezeigt.

Optionen

< DEUTSCH o >

1 | Sprache anpassen.

7.2.15 Nachste Episode starten

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie bei laufendem Stream das Kontextmend.

2. Navigieren Sie zum Meniipunkt Nachste Episode starten M und bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Die nachste Episode der Serie wird gestartet.
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1 | Nachste Episode starten.

7.3 Sender auswahlen

Sie konnen auf folgende Arten einen Sender auswahlen:

= MenUpunkt Sender (siehe ,Sender wahrend einer laufenden Sendung auswéhlen” auf Seite 28)
= Menipunkt Programm (siehe ,Sender mithilfe des Programms auswahlen” auf Seite 28)

7.3.1 Sender wahrend einer laufenden Sendung auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie (iber das Kontextmenii zum Meniipunkt Sender =.
2. Navigieren Sie zum gewlnschten Sender.

3. Bestatigen Sie die Auswahl.

7.3.2 Sender mithilfe des Programms auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie iber das Kontextmenii zum Meniipunkt Programm :=.

Navigieren Sie nach links oder rechts um das Programm des vorherigen oder nachsten Senders anzuzeigen.
Navigieren Sie zur gewunschten Sendung.

Bestatigen Sie die Auswahl.

a > W N

Wahlen Sie im folgenden Dialog Zum Sender.

7.4 Sendung auswahlen und ansehen
@ Mit Replay konnen Sie Sendungen starten, welche bereits in der Vergangenheit liegen.

Sie konnen in folgenden Menipunkten eine Sendung auswahlen und starten:

= Sender (siehe ,Sendung wéahrend einer laufenden Sendung auswahlen” auf Seite 29)

= Programm (siehe ,Sendung mithilfe des Programms ansehen” auf Seite 29)

= TV-Programm / Detailansicht einer Sendung (siehe ,Detailansicht einer Sendung anzeigen” auf Seite 38)
= Suche (siehe ,Inhalte suchen” auf Seite 43)
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7.4.1 Sendung wahrend einer laufenden Sendung auswahlen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie (iber das Kontextmenii zum Meniipunkt Sender =.
2. Navigieren Sie zur gewinschten Sendung.
3. Bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Die Sendung wird gestartet.

7.4.2 Sendung mithilfe des Programms ansehen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie liber das Kontextmeni zum Menipunkt Programm i=.

Navigieren Sie nach links oder rechts um das Programm des vorherigen oder nachsten Senders anzuzeigen.
Navigieren Sie zur gewinschten Sendung.

Bestatigen Sie die Auswahl.

a A~ N

Wahlen Sie im folgenden Dialog Ansehen aus (gilt nur flir Sender mit Replay).

v Die Sendung wird gestartet.

7.5 Kurzinfo anzeigen

Die Kurzinfo zeigt Informationen zur aktuellen Sendung. Sie wird am unteren Bildschirmrand eingeblendet. Wird
eine Sendung im Replay-Modus wiedergegeben, zeigt die Replay-Zeit die Original-Sendezeit an.

Tippen Sie auf die Touch-Oberflache oder driicken Sie auf die Mitte des Clickpads, um die Kurzinfo einzublenden.
Die Kurzinfo wird nach Ablauf von ca. 5 Sekunden automatisch wieder ausgeblendet.

© oo

10:00:24
Heute | 09:56 o: 10:44

Um Himmels Willen
Ende gut - alles gut | 09:55 bis 10:45 | Staffel 05, Episode 13

1 | Sender mit Sendernummer

2 | Sendungsfortschritt (Live)

3 | Sendungsfortschritt

4 |Replay

5 |Sendungsinfos

7.6 Sendungsdetails anzeigen

Navigieren Sie wahrend einer laufenden Sendung Uber das Kontextment zum MenUpunkt Sendungsdetails ®,um
die Sendungsdetails anzuzeigen.
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Smart10 - Das Quiz mit den zehn Moglichkeiten
17:55bis 18:45
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1

2024 | Unterhaltung | Ohne Altersbeschrankung | S0min

Zwei Zweierteams treten im beinharten Wissenscheck bel Carcline Athanasiadis gegeneinander an. Allgemeinwissen, gutes
Teamwork, Taktik und Risikeeinschitzung fibren zum Erfolg. Nur das beste Team bekommit am Ende das erspielte Geld und stellt
sich in der nachsten Sendung neuen Herausforder/innen.

1 | Sendungsdetails

7.7 Laufenden Stream pausieren
@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht oder nicht bei allen Sendern verfligbar.

Wahrend einem laufenden Stream kdnnen Sie die Wiedergabe pausieren und zu einem spateren Zeitpunkt
fortsetzen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Taste ®¥ driicken: Stream pausieren
2. Taste ®¥ erneut driicken: Stream fortsetzen

7.8 Laufenden Stream vor- und zuriickspulen

@ Fir diese Funktion bendtigt der Sender Replay.
@ Die Vorgehensweise ist von der verwendeten Fernbedienung abhangig.

@ Aus rechtlichen Griinden ist die Vorspulfunktion moglicherweise nicht verfligbar. Die Einschrankungen sind
von |lhrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig.

Wahrend einem laufenden Stream konnen Sie vor- oder zuriickspulen. Wahrend des Vor- oder Zuriickspulens
konnen Sie anhand der Anzeige des Sendungsfortschritts erkennen, an welcher Stelle in der Sendung Sie sich
gerade befinden.

7.8.1 Langsames Spulen

Verwenden Sie die Touch-Oberflache / den Clickpad-Ring, um die aktuelle Sendung um jeweils 15 Sekunden vor-
oder zurlickzuspulen.

Gehen Sie wie folgt vor:

= Links dricken: 15 Sekunden zurtickspulen

= Rechts drlicken: 15 Sekunden vorspulen

Befindet man sich weniger als 15 Sekunden nach dem Beginn oder weniger als 15 Sekunden vor einer Live-
Sendung, kann auch ein geringeres Spulintervall gespult werden.
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7.8.2 Schnelles Spulen

Beim schnellen Spulen konnen Sie mit der Touch-Oberflache / dem Clickpad der Fernbedienung bestimmen, wie
weit Sie vor- oder zurtckspulen mochten. Der Fortschrittsbalken zeigt die exakte Replay-Zeit an.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Drucken Sie auf die Touch-Oberflache / die Mitte des Clickpads der Fernbedienung.
2. Durch Wischen auf der Touch-Oberflache / Dricken des Clickpad-Rings konnen Sie vor- oder zurlckspulen.

° Links wischen / Clickpad-Ring links gedrtckt halten: zurtickspulen
° Rechts wischen / Clickpad-Ring rechts gedruckt halten: vorspulen

3. Drlicken Sie erneut auf die Touch-Oberflache / die Mitte des Clickpads, um die Sendung an der gewtinschten
Stelle fortzusetzen.

7.8.3 Sendung von Beginn an ansehen

Durch schnelles Spulen an den Sendungsanfang kénnen Sie eine laufende Sendung von Beginn an ansehen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Dricken Sie auf die Touch-Oberflache / die Mitte des Clickpads der Fernbedienung.
2. Navigieren Sie nach links bis die Schaltflache Ansehen angezeigt wird.

3. Navigieren Sie zur Schaltflache.

4. Bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Die Sendung wird von Beginn an gestartet.

7.8.4 Zur vorherigen / ndachsten Sendung springen

Durch schnelles Spulen zum Sendungsanfang oder zum Sendungsende kdnnen Sie zur vorherigen oder zur
nachsten Sendung springen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Dricken Sie auf die Touch-Oberflache / die Mitte des Clickpads der Fernbedienung.

2. Navigieren Sie nach links oder rechts, bis die Schaltflache Vorherige Sendung oder Nachste Sendung
angezeigt wird.

3. Navigieren Sie zur gewlinschten Schaltflache.
4. Bestatigen Sie die Auswahl.
v/ Die Sendung wird gestartet.

7.8.5 Zu Live-TV wechseln

Durch schnelles Spulen zum Sendungsende konnen Sie zu Live-TV wechseln.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Drucken Sie auf die Touch-Oberflache / die Mitte des Clickpads der Fernbedienung.
2. Navigieren Sie nach rechts, bis die Schaltflache Zu Live wechseln angezeigt wird.
3. Navigieren Sie zur Schaltflache.

4. Bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Live-TV wird gestartet.

7.9 Sendungen aufnehmen

@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht oder nicht bei allen Sendern verfligbar.
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Sie konnen mehrere Sendungen gleichzeitig aufnehmen, unabhangig davon, ob diese zur gleichen Zeit oder
auf unterschiedlichen Sendern ausgestrahlt werden.

Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geréaten (Set Top Box und Mobilgeréate) starten
konnen, ist von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten Produkt abhangig. Dasselbe gilt fur die
erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese tberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, konnen aber nicht

gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Sie konnen Sendungen in unterschiedlichen Ansichten aufnehmen:

= In der Detailansicht einer Sendung in den Menipunkten TV-Programm und Suche (siehe ,Detailansicht einer
Sendung anzeigen” auf Seite 38)

= Im Menipunkt Programm im Kontextmend (siehe ,Programm anzeigen” auf Seite 22)
= Im Menipunkt Aufnehmen im Kontextmend (siehe ,Sendung aufnehmen” auf Seite 25)

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zu einer der oben genannten Ansichten.

Wahlen Sie die Sendung aus, welche Sie aufnehmen maochten.
Aktivieren Sie die Schaltflache Aufnehmen oder Serie aufnehmen.

Bei einzelnen Sendungen wird ein Bestatigungsdialog angezeigt. Bestatigen Sie diesen.

a M~ W N

Bei einer Serienaufnahme konnen Sie auswahlen zwischen:

Einzeln: Es wird nur die ausgewahlte Episode aufgenommen.

Serie: Es wird ein weiterer Dialog angezeigt, in welchem Sie auswahlen konnen, ab welcher
Episode die Serienaufnahme erfolgen soll (die Auswahl kann variieren).
Ab aktueller Episode: Nimmt alle verfigbaren Episoden ab der genannten Episode
auf.
Ab Staffel x Episode y: Nimmt alle verfiigharen Episoden ab der genannten Staffel und
Episode auf.

Nur zukiinftige Episoden: Nimmt alle zuktnftigen Episoden auf.

6. Bestatigen Sie den folgenden Dialog.

v/ Die Sendung wurde zu lhren Aufnahmen hinzugefligt und kann tber den Menipunkt Meine Inhalte
abgerufen werden.

7.10 Inhalt in der Detailansicht merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zur Detailansicht des gewtnschten Inhalts.
2. Aktivieren Sie in der Detailansicht die Schaltflache Merken.

v Der Inhaltist in der Merkliste gespeichert.
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Ansehen  ZumSender Aufnehmen  Serie aufnehmen  Merken

T |Inhalt merken.

7.11 Benachrichtigungen anzeigen

Ihr Netzbetreiber kann Ihnen Benachrichtigungen senden.

@ Neue Benachrichtigungen erkennen Sie an dem Icon £ rechts oben neben der Uhrzeit.
@ Ihr Netzbetreiber legt fest, wie lange Sie Ihre Benachrichtigungen abrufen konnen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Aktivieren Sie im Hauptmenu das Widget Benachrichtigungen.

2. Navigieren Sie zur gewlnschten Benachrichtigung und bestatigen Sie die Auswahl.
v Die Benachrichtigung wird angezeigt.

3. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit OK.

Fernsehen TV-Programm Suche Meine Inhalte Videothek Radio Mobil Eins

ORF o
GUTEN MORGEN .

1 |lcon Benachrichtigungen

2 | Widget Benachrichtigungen
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7.12 Abmelden

@ Wenn Sie sich erneut bei TV Fellow anmelden, missen Sie gegebenenfalls die Zugangsdaten ein weiteres
Mal eingeben.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Mentpunkt Abmelden.

2. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit Ja.
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8 Fernsehen
Ubersicht

@ Flr einige der hier beschriebenen Funktionen bendtigen Sie Replay. Replay ist moglicherweise nicht in
Ihrem Produkt enthalten oder nur flir einzelne Sender oder Sendungen verfligbar.

Im MenUpunkt Fernsehen konnen Sie immer den aktiven Stream von TV-Sendungen und Aufnahmen anzeigen.
Weitere Informationen zu den verschiedenen Funktionen auf der Benutzeroberflache finden Sie unter ,Grundlagen
der Bedienung" auf Seite 18.

001 :

10:00:24

Heute | 09:56 == = 10:44

Um Himmels Willen

Ende gut - alles gut | 09:55 bis 10:45 | Staffel 05, Episode 13

Nr. |Name Beschreibung

1 | Kontextmenu anzeigen Driicken Sie bei laufendem Stream die Taste <" oder

2 Kurzinfo anzeigen Tippen Sie auf die Touch-Oberflache oder driicken Sie auf die Mitte des
Clickpads der Fernbedienung.

3 | Stream pausieren Driicken Sie die Taste ®¥ (gilt nur fiir Aufnahmen und Sender mit Replay).

8.1 Mit der Fernbedienung umschalten

Wenn Sie eine Sendung im Replay-Modus anschauen und den Sender wechseln, konnen Sie im angezeigten
Dialog entscheiden, ob Sie die Wiedergabe beenden und zu Live-TV wechseln mdchten.

Verwenden Sie die Touch-Oberflache oder den Clickpad-Ring, um zum vorherigen oder zum nachsten Sender
umzuschalten.

= Oben drucken: Nachster Sender
= Unten driicken: Vorheriger Sender

8.2 Streameinstellungen 6ffnen

In den Streameinstellungen kénnen folgende Funktionen ausgewahlt werden:
= Tonspur (siehe , Tonspur anpassen” auf Seite 35)

8.2.1 Tonspur anpassen

@ Unterschiedliche Tonspuren sind nicht bei allen Sendern oder Sendungen verfligbar.
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Manche Sendungen werden mit mehreren Tonspuren ausgestrahlt wie z. B. eine andere Tonspur oder akustische
Bildbeschreibung.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie Uber das Kontextment zum MenUpunkt Streameinstellungen =
2. Wabhlen Sie die gewtinschte Tonspur aus.
3. Bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Die Tonspur ist angepasst.
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9 TV-Programm
Ubersicht

@ Aus rechtlichen Grinden kénnen Sendungen maoglicherweise nicht verflgbar sein. Die jeweiligen
Sendungen sind dann ausgegraut. Die Einschrankungen sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem
abonnierten Produkt abhéngig (Replay, Instant Restart, Aufnahmen, Mobilgerate).

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Detailansicht einer Sendung anzeigen (siehe ,Detailansicht einer Sendung anzeigen” auf Seite 38)
= TV-Sendung ansehen (siehe ,TV-Sendung ansehen” auf Seite 39)

= TV-Sendung aufnehmen (siehe ,TV-Sendung aufnehmen” auf Seite 40)

= TV-Sendung merken (siehe ,TV-Sendung merken" auf Seite 40)

Mithilfe der Fernbedienung konnen Sie bequem im TV-Programm navigieren.

TV-Programm

orF " HD

! A
ORF 00 HD & ! 1410 JM_;&S
= : ZIB il nac Sihiakocht | Um Himmels Willen
orelll : : 1421
.| | Die Dolomiten aus der Luft | Agatha Christie's Miss Marple

O |20 1403 [14:45

L=l ZDF-Mittagsmagazin Dier i | Der Winzerkénic
1430
D letzte Fahri

13:40
Hauptstadtrevier >
13:50 | 14:20
Neues aus dem... | in aller Freundschaft - Die jun
14:00 1
Sendung um 14:00 Uhr

he*

1510
In aller Fre

Nr. |Name Beschreibung

1 Sendungsfortschritt | Zeigt den Sendungsfortschritt der aktiven Sendung an.

2 Jetzt Zeigt die aktuell laufenden Sendungen an.

3 Markierte Sendung | Zeigt die ausgewahlte Sendung an.

4 Aufnahme Zeigt eine geplante Aufnahme an.

5 Zeitleiste Zeigt das Datum und die Uhrzeit an.

6 Sendungsdetails Zeigt Informationen zur ausgewahlten Sendung an.

7 lcons K Kennzeichnet Sendungen, welche von Beginn an gestartet werden konnen,

solange sie live im TV-Programm verfiigbar sind.

“0 | Kennzeichnet Replay-Sendungen.
(@ |Kennzeichnet Sendungen mit Aufnahmerecht.
() | Kennzeichnet Sendungen, welche pausiert werden konnen.
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Nr. |Name Beschreibung
8 Replay-Zeit Zeigt die verflighare Replay-Zeit an.
9 TV-Sender Zeigt eine Liste der verfligbaren TV-Sender an.

9.1 Detailansicht einer Sendung anzeigen
@ Zur Detailansicht gelangen Sie auch Uber die Suche (siehe ,Suche” auf Seite 42).

In der Detailansicht finden Sie Zusatzinformationen zur ausgewahlten Sendung.
Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Sendung ansehen (siehe ,TV-Sendung ansehen” auf Seite 39)

= Sendung fortsetzen

= Zum Sender umschalten

= Sendung oder Serie aufnehmen (siehe ,Sendungen aufnehmen” auf Seite 31)
= Sendung merken (siehe ,Inhalt in der Detailansicht merken” auf Seite 32)

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt TV-Programm.
2. Navigieren Sie zur gewunschten Sendung und bestatigen Sie die Auswabhl.
v Die Detailansicht mit den Kurzinfos zur ausgewahlen Sendung wird angezeigt.
3. Drlcken Sie die Navigationstaste nach oben.

v Die Detailansicht mit den Sendungsdetails zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

ORF 06 HD , 14:42
] Mittwoch, 24. Juli 2024

1 | Sendungsdetails anzeigen.
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Ansehen  Zum Sender  Aufnehmen  Serie aufnehmen  Merken

2 | Sendung vom Beginn ansehen.

3 | Zum Sender umschalten.

4 | Sendung aufnehmen.

5 |Kurzinfo anzeigen.

6 | Serie aufnehmen.

7 | Merken

8 |Darsteller, Regie

9 |Beschreibung

10 | Senderrechte-lcons | Dolby Audio | Datum, Dauer | Altersfreigabe | Produktionsjahr | Genre

K Kennzeichnet Sendungen, welche von Beginn an gestartet werden konnen, solange sie Live im TV-
Programm verfugbar sind.

“Q | Kennzeichnet Replay-Sendungen.

(@ |Kennzeichnet Sendungen mit Aufnahmerecht.

() | Kennzeichnet Sendungen, welche pausiert werden konnen.

11 | Staffel, Episode, Episodentitel

12 | Sendungs- /Serientitel

9.2 TV-Sendung ansehen

Aus rechtlichen Griinden konnen Sendungen moglicherweise nicht verfiigbar sein. Die jeweiligen
Sendungen sind dann ausgegraut. Die Einschrankungen sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem
abonnierten Produkt abhangig (Replay, Instant Restart, Aufnahmen, Mobilgerate).

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt TV-Programm.

2. Navigieren Sie zur gewunschten Sendung und bestatigen Sie die Auswabhl.

v Die Detailansicht mit den Kurzinfos zur ausgewahlen Sendung wird angezeigt.
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3. Aktivieren Sie die Schaltflache Ansehen, um die Sendung zu starten.

v Die Sendung wird gestartet.

TV-Programm

o
Wit der Tiere

Die Hanny |

: |

arelll

OI’D prrisckt nach Meer

|00 [
| g Liven £,
[ EEET 1000
Reo [

a-eneu iche Frau

1 | Vergangene Sendungen

2 | Jetzt

3 | Ausgewahlte Sendung

4 | Zuklnftige Sendungen

5 | Sendungsdetails

9.3 TV-Sendung aufnehmen

@ Im TV-Programm sind Aufnahmen mit einem roten Balken se——— g ckennzeichnet.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt TV-Programm.
2. Navigieren Sie zur gewunschten Sendung und bestatigen Sie die Auswabhl.
v Die Detailansicht mit den Kurzinfos zur ausgewahlen Sendung wird angezeigt.
3. Aktivieren Sie die Schaltflache Aufnehmen oder Serie aufnehmen.

v/ Die Sendung oder Serie wird aufgenommen.

9.4 TV-Sendung merken

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt TV-Programm.

2. Navigieren Sie im TV-Programm zur gewlnschten Sendung und bestatigen Sie die Auswahl.
v Die Detailansicht mit den Kurzinfos zur ausgewahlten Sendung wird angezeigt.

3. Aktivieren Sie die Schaltflache Merken.
v/ Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.
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®11:19

Ansehen ZumSender  Aufnehmen  Serie aufnehmen  Merken

1 | TV-Sendung merken.
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10 Suche
Ubersicht

Im MenUpunkt Suche konnen Sie Inhalte wie Sendungen, Filme, Serien, Aufnahmen, TV- oder Radiosender suchen.

Die Suchbegriffe werden auf folgende Inhalte angewendet:
= Titel

= Subtitel

= Darsteller

= Beschreibungstext

= Sendernamen

Nr. |Name Beschreibung

1 Eingabefeld fur Suchen nach Sendungen oder Aufnahmen.
Suchbegriffe

2 Gespeicherte Liste der gespeicherten Suchbegriffe
Suchbegriffe
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Nr. |Name Beschreibung
3 Suchen Suchen nach gespeicherten Suchbegriffen.
4 Loschen Loscht den ausgewahlten Suchbegriff.

10.1 Spezielle Icons und Eingabefelder

Icon Name Beschreibung

Q Suche Die Suche startet durch die Eingabe der Buchstaben in das Eingabefeld.

Die Suche startet durch die Auswahl des gespeicherten Suchbegriffs.

0 Loschen Loscht einen gespeicherten Suchbegriff.

“ Replay Kenzeichnet Replay-Sendungen in den Suchergebnissen.
OJ TV-Sender Kennzeichnet TV-Sender in den Suchergebnissen.
Radiosender Kennzeichnet Radiosender in den Suchergebnissen.

10.2 Inhalte suchen

Verwenden Sie die Suche, um nach bestimmten Inhalten zu suchen. Geben Sie lhren Suchbegriff mithilfe der
angezeigten Tastatur ein.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Suche.

2. Geben Sie mithilfe der Buchstaben den gewlinschten Suchbegriff ein. Das Suchergebnis wird mit jeder Eingabe
eines Buchstaben automatisch aktualisiert.

3. Navigieren Sie innerhalb der Suchergebnisse und rufen Sie die Detailansicht durch Driicken der Touch-
Oberflache auf.

4. Wahlen Sie eine der genannten Aktionen aus (die Auswahl kann variieren):
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° Ansehen: Ausgewahlten Inhalt starten.

° Fortsetzen: Inhalt beim zuletzt geschauten Zeitpunkt fortsetzen.
° Zum Sender: Zum Sender der ausgewahlten Sendung wechseln.
° Aufnehmen: Ausgewahlte Sendung aufnehmen.

Serie aufnehmen: Serienaufnahme der ausgewdhlten Sendung erstellen (wird nur angezeigt, wenn die
ausgewahlte Sendung als Teil einer Serie erkannt wird).

5. Bestatigen Sie die Auswahl.

10.3 Gespeicherten Suchbegriff erneut verwenden
@ Suchbegriffe werden erst ab einer Lange von vier Zeichen gespeichert.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Suche.
2. Navigieren Sie zum gewtlnschten Suchbegriff.

3. Bestatigen Sie die Auswahl.

10.4 Suchbegriff Ioschen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Suche.

2. Navigieren Sie innerhalb der gespeicherten Suchbegriffe zum gewtnschten Suchbegriff.

3. Um den Suchbegriff zu I6schen, navigieren Sie zum lcon U und bestatigen Sie die Auswabhl.

v Der Suchbegriff ist geldscht.
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11 Meine Inhalte
Ubersicht

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

Im Menupunkt Meine Inhalte finden Sie alle lhre individuellen Inhalte an einem Ort zusammengefasst.

Meine Inhalte

Funktion Beschreibung

Zuletzt geschaut Zeigt bereits begonnene Inhalte an.

Merkliste Zeigt alle gemerkten Sendungen, Serien und Filme an.

Einzelaufnahmen Zeigt einzelne aufgenommene Sendungen wie z. B. Filme und andere einzelne TV-Beitrage
an.

Serienaufnahmen Zeigt aufgenommene Sendungen, welche als Serie gekennzeichnet sind, an.

Geplante Aufnahmen | Zeigt geplante Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen an.

Meine Videothek Zeigt gekaufte und geliehene Inhalte an.

11.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung

(+] Plus Kennzeichnet geplante Serienaufnahmen.

o Punkt Kennzeichnet Aufnahmen oder geplante Aufnahmen.

* Stern Kennzeichnet neue Aufnahmen.

——— | Balken Zeigt den Sendungsfortschritt bei Sendungen, Aufnahmen, Filmen und Serien an.
® Gekauft / Geliehen Kennzeichnet bereits gekaufte oder geliehene Inhalte.

11.2 Zuletzt geschaut

Im MenUpunkt Zuletzt geschaut konnen Sie zuletzt geschaute Sendungen und Filme fortsetzen, wenn diese fur
eine bestimmte Zeit der Sendungsdauer aktiv gewesen sind.
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Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen (siehe ,Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen” auf Seite 46)

= Inhalt I6schen (siehe ,Inhalt I6schen” auf Seite 46)

11.2.1 Zuletzt geschaute Inhalte anzeigen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt Meine Inhalte > Zuletzt geschaut.

v Die zuletzt geschauten Inhalte werden angezeigt.

11.2.2 Inhalt I6schen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt Meine Inhalte > Zuletzt geschaut.

2. Navigieren Sie zum gewUlnschten Inhalt.

3. Navigieren Sie zur gewinschten Aufnahme und wischen Sie nach unten.

v Das Icon U wird angezeigt.
4. Um den ausgewahlten Inhalt zu loschen, bestatigen Sie die Auswahl.
5. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Der Inhalt ist gel6scht.

11.3 Merkliste

In folgenden Ansichten kdnnen Sie Inhalte merken:

= In der Detailansicht einer Sendung oder eines Films

= |Im TV-Programm (siehe , TV-Sendung merken” auf Seite 40)

= In der Videothek (siche ,Inhalt in der Detailansicht merken” auf Seite 32)

11.3.1 Gemerkten Inhalt anzeigen

@ Das Widget Merkliste wird erst im Hauptmenu angezeigt, wenn eine Sendung gemerkt wurde.

Die gemerkten Inhalte finden Sie im HauptmenU entweder unter dem Menipunkt / Widget Merkliste oder Meine

Inhalte > Merkliste.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Hauptmenud zum Menupunkt Merkliste oder zum Widget Merkliste.

2. Bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Die gemerkten Inhalte werden als Covers angezeigt.
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Meine Inhalte  Videothek

TR

.01 Ein Hinweis ist falsch Zuletzt ge;cﬁam
=T i

8
‘i 4
17 h 37 min . e

Gesamt: 60 h

1 | Widget Merkliste

11.3.2 Inhalt aus Merkliste entfernen
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Hauptmenud zum Menupunkt Merkliste oder zum Widget Merkliste, um Ihre gemerkten
Inhalte anzuzeigen.

2. Navigieren Sie zum gewtinschten Inhalt und bestatigen Sie die Auswabhl.
3. Aktivieren Sie in der Detailansicht die Schaltflache Aus Merkliste entfernen.

v’ Der Inhalt wurde aus der Merkliste entfernt.

serie_'aufnehmen Aus Merkliste entfernen

T |Inhalt aus Merkliste entfernen.

11.4 Aufnahmen

Ubersicht

Im MenUpunkt Meine Inhalte > Einzelaufnahmen / Serienaufnahmen konnen Sie alle Aufnahmen abrufen, welche
bereits abgeschlossen sind. Im Menipunkt Geplante Aufnahmen finden Sie alle geplanten Aufnahmen.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= Geplante Aufnahmen anzeigen (siehe ,Geplante Aufnahmen anzeigen” auf Seite 48)

= Aufnahmen abspielen (siehe ,Aufnahmen abspielen” auf Seite 48)

= Aufnahmen I6schen (siehe ,Aufnahmen I6schen” auf Seite 49)
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Meine Inhalte -

Q/‘J @ @ Montag, 24. Febru

kliste Einzelaufnahmen Serienaufnahmen Geplante Aufnahmen Meine Videothek

ORF "] HD ORF "] HD

Die Landarztpraxis SOKO Donau

Nr. |Name Beschreibung

1 Einzelaufnahmen Zeigt einzelne Sendungen wie z. B. Filme und andere einzelne TV-Beitrage an.
2 Serienaufnahmen Zeigt Sendungen, welche als Serie gekennzeichnet sind, an.

3 Geplante Aufnahmen Zeigt geplante Einzelaufnahmen und Serienaufnahmen an.

4 Speicherplatzverbrauch | Zeigt den aktuellen Speicherplatzverbrauch an.

11.4.1 Geplante Aufnahmen anzeigen
@ Geplante Aufnahmen sind mit dem Icon [+ gekennzeichnet.

Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top Box und Mobilgeréate) starten
konnen, ist von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig. Dasselbe gilt fir die
erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese tberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, konnen aber nicht

gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Im MenUpunkt Meine Inhalte > Geplante Aufnahmen werden alle geplanten Einzelaufnahmen und Serienauf-
nahmen angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menutpunkt Meine Inhalte > Geplante Aufnahmen.
2. Navigieren Sie zur gewlnschten Aufnahme.

3. Bestatigen Sie die Auswahl.

v Die geplanten Aufnahmen werden angezeigt.

11.4.2 Aufnahmen abspielen

@ Neue Aufnahmen sind mit einem W gekennzeichnet.

Mit der Taste DIl auf der Fernbedienung kénnen Sie die Wiedergabe abbrechen und im Mentipunkt Meine
Inhalte (Einzelaufnahmen, Serienaufnahmen) zu einem spéteren Zeitpunkt fortsetzen.
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Die Anzahl der Aufnahmen, die Sie gleichzeitig auf mehreren Geraten (Set Top Box und Mobilgeréate) starten
konnen, ist von lhrem Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten Produkt abhéngig. Dasselbe gilt fur die
erlaubte Aufnahmezeit. Wird diese tberschritten, werden die Sendungen aufgenommen, kdnnen aber nicht

gestreamt werden. Fehlgeschlagene Aufnahmen sind ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Je nachdem, ob es sich um eine Einzelaufnahme oder eine Serienaufnahme handelt, befinden sich Ihre
Aufnahmen unter dem jeweiligen MenUpunkt.

11.4.2.1 Einzelaufnahme abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte > Einzelaufnahmen.

2. Navigieren Sie zur gewunschten Aufnahme und bestatigen Sie die Auswabhl.

3. Navigieren Sie zur Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen und bestatigen Sie die Auswahl.
v Die Aufnahme wird gestartet oder fortgesetzt.

11.4.2.2 Einzelne Episode abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menlpunkt Meine Inhalte > Serienaufnahmen.

2. Navigieren Sie zur gewunschten Serie und bestatigen Sie die Auswahl.

3. Navigieren Sie zur gewlnschten Episode und bestatigen Sie die Auswahl.

4. Navigieren Sie zur Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen und bestatigen Sie die Auswabhl.

v/ Die Aufnahme wird gestartet oder fortgesetzt.

11.4.3 Aufnahmen loschen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

@ Aufnahmen werden nach einer gewissen Zeit automatisch geloscht, wenn diese die erlaubte Aufnahmezeit
(Set Top Box und Mobilgeréte) Uberschreiten. Die Zeitdauer wann Aufnahmen geléscht werden, ist von
lhrem Netzbetreiber und / oder lhrem abonnierten Produkt abhangig.

Loschen Sie Aufnahmen oder geplante Aufnahmen, wenn Sie diese nicht mehr bendtigen oder um Speicherplatz
fur neue Aufnahmen freizugeben.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Einzelaufnahme I6schen (siehe ,Einzelaufnahme I6schen” auf Seite 49)

= Geplante Aufnahme I6schen (siehe ,Geplante Aufnahme I6schen” auf Seite 50)

= FEinzelne Episode einer Serienaufnahme I6schen (siehe ,Einzelne Episoden I6schen” auf Seite 50)

= Alle Episoden einer Serienaufnahme I6schen (siehe ,Alle Episoden einer Serienaufnahme I6schen” auf Seite
50)

= Serienaufnahme beenden (siehe ,Serienaufnahme beenden” auf Seite 51)

11.4.3.1 Einzelaufnahme l0schen

@ Geloschte Aufnahmen kénnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menipunkt Meine Inhalte > Einzelaufnahmen.
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Navigieren Sie zur gewtinschten Aufnahme und wischen Sie nach unten.

v Das Icon U wird angezeigt.
Um die ausgewahlte Aufnahme zu I6schen, bestatigen Sie die Auswahl.
Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Die Einzelaufnahme ist geldscht.

11.4.3.2 Geplante Aufnahme I6schen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte > Geplante Aufnahmen.

Navigieren Sie zur gewlinschten Aufnahme und wischen Sie nach unten.

v Das Icon U wird angezeigt.

Um die ausgewahlte Aufnahme zu I6schen, bestatigen Sie die Auswahl.
Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Die geplante Aufnahme ist geloscht.

v/ Bereits aufgenommene Episoden werden nicht geléscht.

11.4.3.3 Einzelne Episoden loschen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

2
3.
4

Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte > Serienaufnahmen.
Navigieren Sie zur gewlinschten Aufnahme und bestétigen Sie die Auswahl.
Navigieren Sie zur gewlinschten Staffel und bestatigen Sie die Auswahl.

Navigieren Sie zur gewiinschten Episode und wischen Sie nach unten.

« Das lcon U wird angezeigt.
Um die ausgewahlte Episode zu Ioschen, bestatigen Sie die Auswabhl.
Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Die Episode der Serienaufnahme ist geloscht.

11.4.3.4 Alle Episoden einer Serienaufnahme ldschen

@ Geloschte Aufnahmen konnen nicht wiederhergestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Navigieren Sie zum MenUpunkt Meine Inhalte > Serienaufnahmen.

Navigieren Sie zur gewlinschten Serienaufnahme und wischen Sie nach unten.

v Das Icon U wird angezeigt.

Um alle Episoden einer Serienaufnahme zu lI6schen, bestatigen Sie die Auswahl.

Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.

v Alle Episoden der Serienaufnahme sind geldscht.
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11.4.3.5 Serienaufnahme beenden

Wenn Sie eine Serienaufnahme beenden, werden keine weiteren Episoden aufgenommen.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menipunkt Meine Inhalte > Geplante Aufnahmen.
2. Navigieren Sie zur gewlnschten Aufnahme und bestatigen Sie die Auswahl.
3. Navigieren Sie zur Schaltfliche Geplante Aufnahme Ioschen und bestétigen Sie die Auswahl.
4. Bestatigen Sie die folgenden Dialoge mit Ja und OK.
v Die Serienaufnahme ist beendet.

v/ Bereits aufgenommene Episoden werden nicht geldscht.

11.5 Meine Videothek

@ Filme und Serien konnen nur Uber die Set Top Box oder die Web-App geliehen oder gekauft werden.

@ Nach dem Start eines Films betragt die Leihdauer 48 Stunden. Wurde der Film noch nicht gestartet, steht
Ihnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.

Nach einer Kiindigung haben Sie 30 Tage Zeit, die gekauften Inhalte in der Mobile-App herunterzuladen. Die
Mobile-App muss innerhalb der 30 Tage einmal gestartet werden, ansonsten haben Sie keinen Zugriff mehr
auf lhre Inhalte.

Sie bekommen eine Benachrichtigung, wenn ein Inhalt vom Produktionsstudio zurlickgezogen wird. Der
Inhalt steht Ihnen flir einen Zeitraum von 30 Tagen zum Download Uber die Mobile-App zur Verfiigung. Sie
haben keinen Zugriff mehr, wenn der Inhalt nicht heruntergeladen wird.

Im MenUpunkt Meine Inhalte > Meine Videothek konnen Sie ausgeliehene oder gekaufte Inhalte wie z. B. Filme,
Serien, Staffeln oder Episoden abspielen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:
= Film abspielen (siehe ,Film abspielen” auf Seite 51)
= Staffel abspielen (siehe ,Staffel abspielen” auf Seite 51)
= Einzelne Episode abspielen (siehe ,Einzelne Episode abspielen” auf Seite 52)
11.5.1 Film abspielen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupunkt Meine Inhalte > Meine Videothek.
2. Navigieren Sie zum gewtinschten Film.
v Die Detailansicht zum ausgewabhlten Film wird angezeigt.

3 Navigieren Sie zur Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen und bestatigen Sie die Auswahl.
v Der Film wird gestartet.

11.5.2 Staffel abspielen

Sie konnen bei einer Staffel, die Sie gekauft haben, zwischen zwei Zeitpunkten wahlen, ab wann Sie weiter-
schauen mochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Mentpunkt Meine Inhalte > Meine Videothek.
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4,

Navigieren Sie zur gewunschten Serie und bestatigen Sie die Auswahl.
Wahlen Sie eine der genannten Aktionen aus:

° Ansehen: Erste Episode der ausgewahlten Staffel vom Beginn ansehen.
° Fortsetzen: Staffel bei der zuletzt geschauten Episode fortsetzen.

° Details: Zusatzinformationen zur ausgewahlten Staffel anzeigen.

° Merken: Serie in der Merkliste speichern.

Navigieren Sie zur jeweiligen Schaltflache und bestatigen Sie die Auswahl.

11.5.3 Einzelne Episode abspielen

Sie konnen bei einer Staffel, die Sie gekauft haben, zwischen zwei Zeitpunkten wahlen, ab wann Sie weiter-
schauen mochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

a A~ W DN

Navigieren Sie zum Menutpunkt Meine Inhalte > Meine Videothek.

Navigieren Sie zur gewlinschten Serie und bestétigen Sie die Auswahl.

Navigieren Sie zur gewinschten Staffel und bestatigen Sie die Auswahl.

Navigieren Sie zur gewunschten Episode und bestatigen Sie die Auswabhl.

Navigieren Sie zur Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen und bestatigen Sie die Auswahl.

v Die Episode wird gestartet oder fortgesetzt.
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12 Videothek
Ubersicht

Darstellung und Funktionsumfang der Benutzeroberflache sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder lhrem
abonnierten Produkt abhangig.

@ Manche Inhalte der Videothek kénnen durch Jugendschutz-Einstellungen blockiert sein. Informationen zum
Anpassen der Jugendschutz-Einstellungen (FSK-Level) finden Sie unter ,Jugendschutz aktivieren / deakti-
vieren" auf Seite 65.

Im MenUpunkt Videothek finden Sie aktuelle Blockbuster, eine groRe Auswahl an Filmhighlights der vergangenen
Jahre sowie ganze Staffeln und einzelne Episoden zum Ansehen oder Merken. Filme und Serien kdnnen nur tber
die Set Top Box oder die Web-App geliehen oder gekauft werden. Nach dem Leihen haben Sie 30 Tage Zeit, den
Inhalt erstmals zu starten. Sobald der Inhalt gestartet wurde, haben Sie 48 Stunden Zeit, den Inhalt beliebig oft
anzusehen.

Folgende Funktionen sind verfligbar:
= Inhalte abrufen (siehe ,Inhalte abspielen” auf Seite 53)

Videothek

Jugendschutz-PIN
geschitzt

Nr. |Name Beschreibung
1 Kategorien Zeigt eine Auswahl verschiedener Kategorien an.
2 Ubersicht Zeigt Filme, Serien, Staffeln und Episoden der verschiedenen Kategorien an.

12.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung

©) Geliehen / Gekauft Kennzeichnet bereits gekaufte oder geliehene Inhalte.

Verfligbar ab Kennzeichnet Inhalte, welche ab einem bestimmten Zeitpunkt verfigbar sind.
e} Verfligbar bis Kennzeichnet Inhalte, welche bis zu einem bestimmten Zeitpunkt verfiigbar sind.

12.2 Inhalte abspielen

@ Filme und Serien konnen nur tber die Set Top Box oder die Web-App geliehen oder gekauft werden.

@ Nach dem Start eines Films betragt die Leihdauer 48 Stunden. Wurde der Film noch nicht gestartet, steht
Ihnen der Inhalt 30 Tage zur Verfiigung.
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@ Nach einer Kiindigung haben Sie 30 Tage Zeit, die gekauften Inhalte in der Mobile-App herunterzuladen. Die
Mobile-App muss innerhalb der 30 Tage einmal gestartet werden, ansonsten haben Sie keinen Zugriff mehr
auf lhre Inhalte.

@ Sie erhalten eine Benachrichtigung, wenn ein Inhalt vom Produktionsstudio zuriickgezogen wird. Der Inhalt
steht Ihnen fur einen Zeitraum von 30 Tagen zum Download Uber die Mobile-App zur Verfligung. Sie haben
keinen Zugriff mehr, wenn der Inhalt nicht heruntergeladen wird.

Im Menupunkt Videothek konnen Sie ausgeliehene oder gekaufte Inhalte wie z. B. Filme, Serien, Staffeln oder
Episoden abspielen.

Folgende Funktionen sind verfiigbar:

= Film abspielen (siehe ,Film abspielen” auf Seite 54)

= Staffel abspielen (siehe ,Staffel abspielen” auf Seite 54)

= FEinzelne Episode abspielen (siehe ,Einzelne Episode abspielen” auf Seite 54)

12.2.1 Film abspielen

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Videothek > Meine Videothek.

2. Navigieren Sie zum gewunschten Film und bestatigen Sie die Auswahl.

3. Navigieren Sie zur Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen und bestatigen Sie die Auswahl.

v/ Der Film wird gestartet oder fortgesetzt.

12.2.2 Staffel abspielen

Sie konnen bei einer Staffel, die Sie gekauft haben, zwischen zwei Zeitpunkten wahlen, ab wann Sie weiter-
schauen maochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Mentpunkt Videothek > Meine Videothek.

2. Navigieren Sie zur gewinschten Serie und bestatigen Sie die Auswahl.

3. Navigieren Sie zur gewunschten Staffel.

4. Navigieren Sie zur Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen und bestatigen Sie die Auswahl.

v Sie Staffel wird gestartet oder fortgesetzt.

12.2.3 Einzelne Episode abspielen

Sie konnen bei einer Staffel, die Sie gekauft haben, zwischen zwei Zeitpunkten wahlen, ab wann Sie weiter-
schauen mochten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Videothek > Meine Videothek > Meine Filme und Serien.

Navigieren Sie zur gewunschten Serie und bestatigen Sie die Auswahl.

Navigieren Sie zur gewlinschten Staffel und bestatigen Sie die Auswahl.

Navigieren Sie zur gewiinschten Episode und bestatigen Sie die Auswahl.

a >~ W N

Navigieren Sie zur Schaltflache Ansehen oder Fortsetzen und bestatigen Sie die Auswahl.

v Die Episode wird gestartet oder fortgesetzt.
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12.3 Inhalt merken

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zur Detailansicht des gewlnschten Inhalts.
2. Navigieren Sie in der Detailansicht zur Schaltflache Merken und bestétigen Sie die Auswahl.

v Der Inhalt ist in der Merkliste gespeichert.
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13 Radio
Ubersicht
Im MenUpunkt Radio werden die verfiigbaren Radiosender angezeigt.

Folgende Funktionen sind verfugbar:
= Radiosendung anhoren (siehe ,Radiosendung anhoéren” auf Seite 56)

1500 - 18:00 Radio Holiday

ORF 1

RADIC 00

raoio 5]

RADIO K
RADIO NO
RADIO 5t
BAYERN @) 305 - 17:0C J ] MNachmittag
BAYERN 2

T

Nr. |Name Beschreibung

1 Radiosender Die verflgbaren Radiosender werden in einer Liste angezeigt.

2 |Aktive Radiosendung | pie aktuell laufende Radiosendung ist mit dem Icon ® gekennzeichnet.

13.1 Radiosendung anhoren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Radio.

2. Navigieren Sie zum gewunschten Radiosender.

3. Bestatigen Sie die Auswahl.
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14 Mobil
Ubersicht

Im Menipunkt Mobil kénnen Sie mithilfe der App TV Fellow Mobilgerate (Smartphones, Tablets etc.) mit dem
IPTV-System verbinden. Damit haben Sie Ihr TV-Programm und Ihre Aufnahmen immer griffbereit.

Folgende Funktionen sind verflgbar:

= TV Fellow herunterladen (siehe , TV Fellow herunterladen” auf Seite 57)

= Mobilgerét verbinden (siehe ,Mobilgeréat verbinden” auf Seite 58)

= Weitere Mobilgerate verbinden (siehe ,Weitere Mobilgeréate verbinden” auf Seite 59)

= Verbundenes Mobilgerét I6schen (siehe ,Verbundenes Mobilgerat I6schen” auf Seite 59)

Scannen Sie den links angezeigten QR-
Code mit Ihrem mobilen Endgerat oder
laden Sie sich TV Fellow kostenlos
herunter. Fiir Ihr iPhone oder iPad
finden Sie TV Fellow im App Store, fir
Ihr Android Smartphone bzw. Tablet im
Play Store.

Nr. |Name Beschreibung

1 Info Mithilfe des QR-Codes kann die App TV Fellow kostenlos heruntergeladen werden.

2 Verbinden Mithilfe des QR-Codes kann das Mobilgerat mit der App TV Fellow verbunden
werden.

3 Verbundene Gerate | Zeigt alle verbundenen Mobilgerate an.

14.1 Spezielle Icons

Icon Name Beschreibung
o Aktives Mobilgerat Kennzeichnet ein aktives Mobilgerat.
X Inaktives Mobilgerat | Kennzeichnet ein inaktives Mobilgerat.

14.2 TV Fellow herunterladen

TV Fellow ist flir folgende Betriebssysteme verfligbar:

= i0S (App Store): ab Version 15.0
= Android (Google Play): ab Version 5.0

Sie konnen die App TV Fellow gratis im App Store oder im Google Play Store herunterladen.
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# Download on the

@& App Store

Abbildung 3: Logo App Store

GETIT ON

® Google Play |

Abbildung 4: Logo Google Play

1A

Abbildung 5: Logo TV Fellow

14.3 Mobilgerat verbinden

Bevor Sie TV Fellow verwenden konnen, mussen Sie eine Verbindung zum IPTV-System herstellen. Sie konnen
mehrere Mobilgerdte mit dem IPTV-System verbinden (abhéngig von threm Vertrag). Wenn Sie mehrere Mobil-
gerate mit dem IPTV-System verbunden haben, werden die Gerate in einer Liste angezeigt.

Wenn Sie noch kein Mobilgerat verbunden haben, wird der QR-Code automatisch angezeigt.
Um ein Mobilgerat zu verbinden, gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Mobil > Verbinden.

2. Offnen Sie die App TV Fellow auf Ihrem mobilen Gerét.

3. Scannen Sie mit Ihrem mobilen Gerat den angezeigten QR-Code.

v/ Das Mobilgerat wird nun in der Liste unter Mobil > Verbundene Gerate angezeigt.

11:02

Montag, 21. November 2022

Starten Sie TV Fellow auf Ihrem
mobilen Endgerat und scannen Sie
mithilfe der App den OR-Code.

Der QR-Code ist noch 287
Sekunden giltig.
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14.4 Weitere Mobilgerate verbinden

@ Die Maglichkeit, weitere Mobilgerate zu verbinden, ist von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten
Produkt abhangig.

Wenn Sie weitere Mobilgerate verbinden mochten, bendétigen Sie fUr jedes Gerat einen neuen QR-Code.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Mobil > Verbinden.
2. Scannen Sie mit dem Mobilgerat den angezeigten QR-Code.

Welche Gerate gerade aktiv sind, erkennen Sie an der grinen Markierung in der Ansicht Mobil > Verbundene
Gerate.

Mobil

Geratename:
Hinzugefligt am: 27.07.2021
Status: Nicht verbunden

Sie diirfen noch 13 Gerate verbinden.

1 Inaktives Gerat

2 | Aktives Gerat

3 | Mobilgerat I6schen.

14.5 Verbundenes Mobilgerat 16schen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Navigieren Sie zum Menupukt Mobil > Verbundene Gerite.

2. Navigieren Sie in der Liste zum Mobilgerat welches Sie I6schen mochten.
3. Navigieren Sie nach rechts zum Icon U Léschen.

4. Bestatigen Sie die Auswahl.
v/ Das Mobilgerat ist geloscht.
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15 Einstellungen
Ubersicht

Im MenUpunkt Einstellungen konnen Sie die Benutzeroberflache an Ihre Anforderungen anpassen.

Folgende MenUpunkte sind verfligbar:

= Allgemein: Vor- und Nachlaufzeit einstellen, SD statt HD verwenden

= TV-Sendersortierung: TV-Sender sortieren

= Radio-Sendersortierung: Radiosender sortieren

= Sicherheit: PIN, Jugendschutz-PIN, Erwachsenen-PIN und Passwort andern
= Jugendschutz: Jugendschutz-Stufe (FSK) anpassen

= Aktivierungen: Replay aktivieren / deaktivieren

= Lizenzen: Hinweise zu verwendeten Open Source Lizenzen

Jugendschutz

Nr. |Name Beschreibung
1 Mendleiste Zeigt alle Menupunkte an.
2 Widgets Zeigt alle Menudpunkte als Widgets an.

15.1 Allgemeine Einstellungen
Im MenUpunkt Allgemein konnen Sie allgemeine Einstellungen vornehmen.

Folgende Funktionen sind verfiigbar:

= Zusatzliche Aufnahmezeit hinzufligen (Vorlaufzeit / Nachlaufzeit) (siehe ,Zusatzliche Aufnahmezeit hinzufligen
“auf Seite 67)

= SD statt HD verwenden (siehe ,SD statt HD verwenden" auf Seite 61)
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Allgemein L8232

Montag, 26. September 2022

Vorlaufzeit in Minuten 9 min Vorlaufzeit in Minuten

it in Minuten 4. min

Stellen Sie ein, wie viele Minuten
Aufnahmezeit vor einer Sendung
hinzugefiigt werden sollen.

15.1.1 Zusatzliche Aufnahmezeit hinzufiigen

@ Diese Funktion steht nur zur Verfligung, wenn fir die vorherige oder nachfolgende Sendung das Aufnahme-
recht besteht.

Wenn Sie eine Sendung aufnehmen, konnen Sie bestimmen, wie viele Minuten vor und nach der Sendung
zusatzlich aufgenommen werden.

Folgende Einstellungen sind verflgbar:

= Vorlaufzeit in Minuten: Stellen Sie ein, wie viele Minuten Aufnahmezeit vor einer Sendung hinzugefligt werden

= Nachlaufzeit in Minuten: Stellen Sie ein, wie viele Minuten Aufnahmezeit nach einer Sendung hinzugeflgt
werden

15.1.2 SD statt HD verwenden
@ Diese Funktion ist moglicherweise nicht verfligbar.

Aus medienrechtlichen Griinden stehen moglicherweise einige Funktionen nicht in HD-Qualitat zur Verfligung. In
diesem Fall konnen Sie einstellen, ob die gewahlte Funktion automatisch in SD-Qualitat angezeigt werden soll,
wenn diese in HD nicht zur Verfigung steht.

Folgende Funktionen sind verfligbar:

= Ja: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht zur Verfigung steht, wird die Funktion automatisch in SD-Qualitat
ausgefihrt.

= Jedesmal fragen: Wenn die Funktion in HD-Qualitat nicht zur Verfligung steht, missen Sie im darauf folgenden
Dialog angeben, ob Sie die Funktion in SD-Qualitat ausflihren mochten.

15.2 TV Sendersortierung

@ Wenn |hr Netzbetreiber eine sogenannte logische Sendernummerierung verwendet, ist die Nummerierung
der Sender moglicherweise nicht fortlaufend. Dies verhindert, dass die Sendernummern durch etwaiges
Hinzufligen oder Loschen eines Senders durch den Netzbetreiber verandert werden.

Die verfligbaren Sender finden Sie im Menupunkt Einstellungen > TV Sendersortierung. Die Sendersortierung wird
vom Netzbetreiber vorgegeben. Sie kdnnen diese Sendersortierung an lhre Vorlieben anpassen oder bei Bedarf
wieder zurlicksetzen.
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Sendersortierung ganspl 0.3

Sendersortierung

Bewegen Sie die Auswahl zurm Sender,
den Sie verschieben wollen.

Bestatigen Sie den Sender mit der
Eingabetaste und verschieben Sie ihn
an die gewtinschte Stelle.

Driicken Sie erneut die Eingabetaste,

um den Sender an der neuen Stelle zu
positionieren.

9 Sendersortierung zuriicksetzen

1 | Sender auswahlen und verschieben.

2 | Sendersortierung zurticksetzen.

15.2.1 TV-Sender sortieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menipunkt Einstellungen > TV-Sendersortierung.

Navigieren Sie zum gewUlnschten Sender.

Bestatigen Sie die Auswahl.

Verschieben Sie mithilfe der Touch-Oberflache den ausgewahlten Sender an die gewtlinschte Stelle.
Bestatigen Sie die Auswahl.

Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 5, um weitere Sender zu verschieben.

N ok~ W

Wenn Sie den Menupunkt verlassen, bestatigen Sie den Dialog mit Ja.

v/ Die Sendersortierung ist gespeichert.

15.3 Radio Sendersortierung

@ Wenn |hr Netzbetreiber eine sogenannte logische Sendernummerierung verwendet, ist die Nummerierung
der Sender moglicherweise nicht fortlaufend. Dies verhindert, dass die Sendernummern durch etwaiges
Hinzuflgen oder Loschen eines Senders durch den Netzbetreiber verandert werden.

Die verfligbaren Sender finden Sie im Menlpunkt Einstellungen > Radio Sendersortierung. Die Sendersortierung
wird vom Netzbetreiber vorgegeben. Sie konnen diese Sendersortierung an lhre Vorlieben anpassen oder bei
Bedarf wieder zurlicksetzen.
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Sendersortierung ——

Sendersortierung

Bewegen Sie die Auswahl zum Sender,
den Sie verschieben wollen.

Bestétigen Sie den Sender mit der
Eingabetaste und verschieben Sie ihn
an die gewtinschte Stelle.

Driicken Sie erneut die Eingabetaste,

um den Sender an der neuen Stelle zu
positionieren.

e Sendersortierung zuriicksetzen

Sender auswahlen und verschieben.

2

Sendersortierung zurlicksetzen.

15.3.1 Radiosender sortieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

N ok~ W

Navigieren Sie zum MenUpunkt Einstellungen > Radio-Sendersortierung.

Navigieren Sie zum gewUlnschten Sender.

Bestatigen Sie die Auswahl.

Verschieben Sie mithilfe der Touch-Oberflache den ausgewahlten Sender an die gewtlinschte Stelle.
Bestatigen Sie die Auswahl.

Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 5, um weitere Sender zu verschieben.

Wenn Sie den Menupunkt verlassen, bestatigen Sie den Dialog mit Ja.

v/ Die Sendersortierung ist gespeichert.

15.4 Sicherheit

Im MenUpunkt Sicherheit konnen Sie lhre PINs und das Passwort andern.

Sicherheit ®08:56

Dienstag, 07. Janner 2025

Sie benotigen lhre PIN, wenn Sie Filme
leihen oder kaufen sowie Abonnements
abschliefen wollen

Zurm Andern geben Sie Ihre aktuelle PIN ein
und wahlen Sie anschlielend eine neue
PIN.

Folgende Inhalte erfordern die Eingabe einer PIN:

PIN
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° Anderungen im Menipunkt Aktivierungen
° Abruf eines Films in der Videothek

= Jugendschutz-PIN
° Durch Jugendschutz-Einstellungen blockierte Inhalte freischalten

= Erwachsenen-PIN
° Andern der Jugendschutz-Einstellungen (siehe ,Jugendschutz aktivieren / deaktivieren” auf Seite 65)
° Anzeige von Inhalten, welche durch die Erwachsenen-PIN blockiert sind

= Passwort
° In der App anmelden

15.4.1 PIN andern
@ Andern Sie Ihre PINs regelméaRig, um Missbrauch vorzubeugen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Mentpunkt Einstellungen > Sicherheit > PIN.
2. Geben Sie die aktuelle PIN ein.

3. Geben Sie die neue PIN ein.

4. Wiederholen Sie die neue PIN.

v Die neue PIN ist gespeichert.

15.4.2 Jugendschutz-PIN d@ndern
@ Andern Sie Ihre PINs regelmaRig, um Missbrauch vorzubeugen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Einstellungen > Sicherheit > Jugendschutz-PIN.
2. Geben Sie die aktuelle Jugendschutz-PIN ein.

3. Geben Sie die neue Jugendschutz-PIN ein.

4. Wiederholen Sie die neue Jugendschutz-PIN.

v Die neue Jugendschutz-PIN ist gespeichert.

15.4.3 Erwachsenen-PIN andern
@ Andern Sie Ihre PINs regelméaRig, um Missbrauch vorzubeugen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Einstellungen > Sicherheit > Erwachsenen-PIN.
2. Geben Sie die aktuelle Erwachsenen-PIN ein.

3. Geben Sie die neue Erwachsenen-PIN ein.

4. Wiederholen Sie die neue Erwachsenen-PIN.

v Die neue Erwachsenen-PIN ist gespeichert.

15.4.4 Passwort andern

@ Ihr Netzbetreiber legt fest, ob das Passwort geandert werden kann.
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@ Passwortanderungen sind auf allen Geraten wirksam.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menipunkt Einstellungen > Sicherheit > Passwort.
2. Geben Sie das aktuelle Passwort ein.

3. Geben Sie das neue Passwort ein.

4. Wiederholen Sie das neue Passwort.

v/ Das neue Passwort ist gespeichert.

15.5 Jugendschutz

@ Manche Sendeanstalten tbermitteln keine Daten zur Altersfreigabe. Dadurch konnen die Jugend-
schutz-Einstellungen unwirksam sein.

Im MenUpunkt Jugendschutz konnen Sie jingere Familienmitglieder vor unangemessenen Inhalten durch
Aktivieren der Einstellung Jugendschutz schitzen. Wenn Sie Jugendschutz aktivieren, werden nur solche Inhalte
sofort angezeigt, welche der von Ihnen eingestellten Altersfreigabe (FSK) entsprechen. Alle anderen Inhalte sind
gesperrt und kénnen nur durch Eingabe der Jugendschutz-PIN voribergehend freigeschaltet werden.

Folgende Inhalte sind durch die Jugendschutz-PIN geschiitzt:
= Fernsehen (Live und Replay)

= Aufnahmen

= Inhalte der Videothek

15.5.1 Jugendschutz aktivieren / deaktivieren

Wenn Sie Jugendschutz aktivieren, konnen Sie zwischen verschiedenen FSK-Level auswahlen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Einstellungen > Jugendschutz.

2. Geben Sie die erforderliche PIN ein (optional).

3. Wahlen Sie das gewunschte FSK-Level aus oder deaktivieren Sie den Jugendschutz durch Auswahlen der
Option Aus.

v/ Das FSK-Level ist gespeichert.

Jugendschutz

Stellen Sie ein, ob nur Inhalte angezeigt
werden sollen, die einer Altersfreigabe
ab 6 Jahren entsprechen. Alle anderen
Inhalte sind gesperrt und miissen durch
Eingabe der Jugendschutz-PIN
freigeschaltet werden.

1 | Aktiviertes FSK-Level
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2 | Jugendschutz deaktivieren.

15.5.2 Sperre von Inhalten voriibergehend aufheben
@ Haben Sie die PIN dreimal falsch eingegeben, ist die PIN-Eingabe vortibergehend gesperrt.

Sie konnen die Sperre durch die Jugendschutz-Einstellungen voriibergehend aufheben. Die Altersfreigabe wird
dann auf die angegebene Stufe angehoben. Sie kdnnen den Jugendschutz jederzeit im Menlpunkt Einstellungen
bearbeiten oder deaktivieren (siehe ,Jugendschutz aktivieren / deaktivieren" auf Seite 65).

Die voriibergehend hohere Altersfreigabe bleibt 5 Minuten nach dem Beenden von TV Fellow bestehen.

Geben Sie die Jugendschutz-PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

005 10:10

Jugendschutz-PIN Eingabe

Dieser Inhalt ist geschitzt (ab 12 Jahren) und entspricht nicht Ihren derzeitigen
Jugendschutz-Einstellungen (ab 0 Jahren)

Bitte geben Sie Ihre Jugendschutz-PIN ein.

Inhalt freischalten {:1

00:35:00
Heute | 00:35 | 1 0205

Tatort
Die Blicke der Anderen | 00:35 bis 02:05 | Episode 1215

1 |Inhalt freischalten.

Dieser Inhalt ist geschitzt (ab 12 Jahren) und entspricht nicht Ihren derzeitigen Jugendschutz-Einstellungen (ab
0 Jahren)

Bitte geben Sie Ihre Jugendschutz-PIN ein.

2 | Jugendschutz-PIN eingeben.

15.6 Aktivierungen
@ Replay ist moglicherweise nicht in lhrem Produkt enthalten.

Starten Sie die Aufnahme flr Replay, um verpasste Sendungen im TV-Programm zu einem spateren Zeitpunkt
anzusehen. Replay steht Ihnen flir ausgewahlte Sender flr eine Zeitspanne von bis zu 7 Tagen zur Verfigung.
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Bitte beachten Sie, dass Replay erst beginnend nach dem Start der Aufnahme und vollstandig erst nach Ablauf der
jeweiligen Zeitspanne zur Verfligung steht.

Welche Sender Uber die Funktion Replay verfiigen, erkennen Sie in im Menipunkt Programm an der Zeitleiste
vergangener Sendungen sowie an der zeitversetzten Uhrzeit in der Kurzinfo. Im Mentpunkt TV-Programm ist die
Anzahl der Replay-Stunden farbig markiert.

15.6.1 Replay aktivieren

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum MenUpunkt Einstellungen > Aktivierungen.

2. Geben Sie die PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

3. Offnen Sie das Auswahlmenii durch Driicken auf die Touch-Oberflache.
4. Aktivieren Sie die Schaltflache Ein.

5. Bestatigen Sie den Dialog mit Ja.

v/ Replay wurde aktiviert.

15.6.2 Replay deaktivieren

Wenn Sie Replay deaktivieren, wird die Aufnahme beendet. Ihre bisherigen Replay-Aufnahmen werden geldscht.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zum Menupunkt Einstellungen > Aktivierungen.

Geben Sie die PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Offnen Sie das Auswahlmen durch Driicken auf die Touch-Oberfléche.

Aktivieren Sie die Schaltflache Aus.

a > LN

Geben Sie die PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

v/ Replay wurde deaktiviert.

15.7 Lizenzen

Das Produkt enthalt unter anderem Open-Source-Software. Diese wurde von Dritten entwickelt und ist urheber-
rechtlich geschitzt. Im MenUpunkt Lizenzen finden Sie Hinweise zu den verwendeten Lizenzen oder einen Link zu
weiteren Lizenzen und Lizenzbedingungen.
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@ Einige Sender und Sendungen sind aus rechtlichen Griinden maoglicherweise nicht verfliigbar. Die Einschran-
kungen sind von Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig (Aufnahmen, Replay,

Instant Restart, Mobilgeréte).

Fehler

Maogliche Ursache

Fernsehen

Wiedergabe einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen / Filme (Set
Top Box und Mobilgerate) wurde Uberschritten. Aus rechtlichen Griinden
konnen die Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF,
ARD) unterschiedlich sein.

FUr den Sender steht kein Replay zur Verfiigung.

Mobiles Gerat befindet sich aulRerhalb des Heimnetzwerks.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Sendungen wurde erreicht.
Aus rechtlichen Grinden konnen die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unterschiedlich sein.

Mobiles Gerat befindet sich auRerhalb des Heimnetzwerks.

Vorspulen einer Sendung nicht
moglich.

Replay ist im Produkt nicht enthalten. Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Mogliche Einschrankungen:

= Generelle Vorspulsperre

= Vorspulsperre bei Sendungen (Replay / Instant Restart / Aufnahmen)
= Vorspulsperre bei Filmen

Aufnahmen

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aus rechtlichen Grinden konnen die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen nicht mehr verfligbar sind, ist von
Ihrem Netzbetreiber und / oder Ihrem abonnierten Produkt abhangig.

Die Aufnahme ist im MenlUpunkt Meine Inhalte > Einzelaufnahmen /
Serienaufnahmen ausgegraut und mit dem Icon & gekennzeichnet.

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Das Aufnahmerecht fiir die vorherige oder nachfolgende Sendung fehlt.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Die maximale Anzahl gleichzeitig gestarteter Aufnahmen (Set Top Box
und Mobilgerate) wurde erreicht. Aus rechtlichen Griinden konnen die

Einschrankungen der jeweiligen Sendergruppen (z. B. ORF, ARD) unter-
schiedlich sein.

Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie lhren Netzbetreiber.
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17 Getestete Gerate

TV Fellow ist kompatibel mit allen verfigbaren Geraten mit tvOS-Version 15.0 und hoher.
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18 Fehlerbehebung

Fehlerbehebung
Fehler Mogliche Ursache Abhilfe
Bild
Bild ruckelt. WLAN-Signal zu schwach.
Bandbreite eingeschrankt aufgrund
mehrerer Benutzer.
Ton

Ton ist abgehackt.

Zu geringe Bandbreite vorhanden.

Netzwerkkabel, PowerLAN oder
WLAN-Repeater verwenden.

Kein Ton auf bestimmten Sendern.

Mehrkanalton ist eingestellt, wird
aber vom Ausgabegerat nicht unter-
stutzt.

Das Tonausgabeformat lhres Gerats
andern.

Aufnahmen

Sendung kann nicht aufgenommen
werden.

Nicht mehr gentigend Speicherplatz
vorhanden.

Den Speicherplatz kontrollieren. Ggf.
aufgenommene Sendungen loschen.

Aufnahme-Funktion aus rechtlichen
Grlinden bei einer Sendung nicht
maoglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
geréate) wurde Uberschritten. Aus
rechtlichen Griinden kdnnen die
Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Die Aufnahme ist auf der Benutzer-
oberflache im MenUpunkt Meine
Inhalte > Einzelaufnahmen / Serien-
aufnahmen ausgegraut und mit dem

lcon & gekennzeichnet.

Maximale Anzahl gleichzeitiger
Aufnahmen (Set Top Box und Mobil-
gerdte) wurde Uberschritten.

Ggf. aufgenommene Sendungen
|6schen.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Wiedergabe einer Aufnahme nicht
moglich.

Aufnahme ist im Mendpunkt Meine
Inhalte > Einzelaufnahmen /
Serienaufnahmen ausgegraut und

mit dem Icon & gekennzeichnet.

Ggf. aufgenommene Sendungen
|6schen.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Der Zeitpunkt, ab dem Aufnahmen
nicht mehr verfigbar sind, ist vom
Netzbetreiber und / oder dem
abonnierten Produkt abhangig.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Sendung wurde nicht vollstandig
aufgenommen.

Aufnahmerecht fir die vorherige
oder nachfolgende Sendung / Film
fehlt.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Sendung wurde nicht in HD-Qualitat
aufgenommen.

Maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Aufnahmen (Set Top
Box und Mobilgerate) wurde
erreicht.

Ggf. eine Aufnahme oder mehrere
Aufnahmen I6schen, welche gleich-
zeitig gestartet wurden.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Aufnahme wurde automatisch
geloscht.

Die Verfligharkeit der Aufnahme ist
abgelaufen.

Aufnahmen werden nach Ablauf
einer gewissen Zeit automatisch
geldscht. Die Zeitdauer, wann
Aufnahmen geloscht werden, ist
vom Netzbetreiber und / oder dem
abonnierten Produkt abhangig.

Fernsehen

Wiedergabe einer Sendung nicht
moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme (Set
Top Box und Mobilgerate) wurde
uberschritten.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Wiedergabe einer Sendung in HD-
Qualitat nicht moglich.

Die maximale Anzahl gleichzeitig
gestarteter Sendungen / Filme
wurde erreicht.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Replay-Wiedergabe einer Sendung
nicht moglich.

Replay ist im Produkt oder in einer
Option nicht enthalten.

FUr den Sender steht kein Replay
zur Verflgung.

Replay aus rechtlichen Grinden bei
einer Sendung nicht maoglich.

Aus rechtlichen Griinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Replay wurde nicht aktiviert.

Auf der Benutzeroberflache Replay

aktivieren (siehe ,Replay aktivieren”

auf Seite 67).

Einstellung flr Replay ist nicht aktiv.

Netzbetreiber kontaktieren.

Vorspulen einer Sendung nicht
moglich.

Replay ist im Produkt oder der
Option nicht enthalten.

Flr den Sender steht kein Replay
zur Verfigung.

Aus rechtlichen Grinden kénnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Sendung pausieren nicht maoglich.

Fur den Sender steht kein Replay
zur Verflgung.

Aus rechtlichen Grinden konnen
die Einschrankungen der jeweiligen
Sendergruppen (z. B. ORF, ARD)
unterschiedlich sein.

Sender

Verschlisselte Sender (z. B. ORF
HD, ARD) zeigen nur ein schwarzes
Bild und / oder die Fehlermeldung
Es tut uns leid. Dieser Sender steht
aus technischen Griinden derzeit
nicht zur Verfiigung.

Technisches Problem der
Verschllsselung.

Netzbetreiber kontaktieren.

Bestimmte Sender werden in der
Senderliste nicht angezeigt.

Die gesuchten Sender sind im
Produkt oder der Option nicht
enthalten.

Die Option mit den entsprechenden
Sendern abonnieren.

Bestimmte Sender werden in der
Sendersortierung nicht angezeigt.

Eine neue Sendersortierung lhres
Netzbetreibers oder neue Sender
verursachen, dass Sender in der
Sendersortierung nicht mehr
angezeigt werden.

Netzbetreiber kontaktieren.

Videothek

Inhalt kann nicht gekauft / geliehen
werden.

Inhalte konnen nur Uber die Set
Top Box oder die Web-App gekauft
werden.

Inhalt Uber die Set Top Box oder die
Web-App kaufen.

Maximaler Monatsbetrag fur
kostenpflichtige VODs erreicht.

Netzbetreiber kontaktieren.

Inhalt wird nicht in der gewlinschten
Videoqualitat abgespielt.

TV-Gerat unterstitzt den erforder-
lichen HDCP-Kopierschutz nicht.
Der Inhalt wird in einer schlechteren
Videoqualitat wiedergegeben.

Gilt nur fur Content-Cloud.

Ggf. das TV-Gerat wechseln.

Inhalt kann nicht gestartet / fortge-
setzt werden.

Das Streamen von Inhalten ist im
Land / der Region nicht erlaubt.

Netzbetreiber kontaktieren.

Technisches Problem

Spater erneut versuchen.

Maximale Anzahl erlaubter Streams
erreicht.

Stream auf anderem Gerat beenden.

Wiedergabe eines gekauften Inhalts
nicht moglich.

Die Set Top Box unterstitzt keine
Content-Cloud.

Auf eine Set Top Box wechseln,
welche Content-Cloud unterstitzt.

Wiedergabe eines gekauften Inhalts
nicht moglich.

Die Set Top Box oder die Web-App
unterstitzt keine Content-Cloud.

Netzbetreiber kontaktieren.

Geliehener Inhalt ist nicht mehr
verflgbar.

Inhalt wurde innerhalb der 30 Tage
nicht gestartet.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Inhalt wurde innerhalb von 48
Stunden nach dem Start nicht
angesehen.

Inhalt wurde vom Produktionsstudio
zurtickgezogen und steht nicht
mehr zur Verfligung.

Gekaufter Inhalt ist nicht mehr
verflgbar.

Inhalt wurde vom Produktions-
studio zurlckgezogen und wurde
nicht innerhalb von 30 Tagen in der
Mobil-App oder Web-App herunter-
geladen.

Inhalt wurde vom Produktionsstudio
zurtickgezogen und steht nicht
mehr zur Verfugung.

Mobil

Mobilgerat verbinden nicht moglich.

Die maximale Anzahl an Geraten
wurde erreicht.

Netzbetreiber kontaktieren.

Netzwerk Erkennung

Wiedergabe eines Senders nicht
maoglich

Der Sender ist aus rechtlichen
Griinden nicht verfligbar.

Es wurde noch kein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Legen Sie zuhause (Heimnetz)

die Set Top Box oder ein Mobil-
gerat als Ihr Hauptgerat fest. Dazu
im angezeigten Dialog die Schalt-
flache Ja bestatigen. Achtung: Eine
Anderung ist nur einmal im Monat
moglich.

Eine Anderung (neues TV- oder
Mobilgerat, Router, WLAN-Name)

im Heimnetz wurde erkannt. Das
bereits festgelegte Hauptgerat ist
ausgeschaltet und kann nicht aktua-
lisiert werden.

Schalten Sie zuhause (Heimnetz) Ihr
Hauptgerét ein, um die Anderung zu
aktualisieren. Danach den Sender
neu starten.

Eine Anderung (neues TV- oder
Mobilgerat, Router, WLAN-Name)
wurde im Heimnetz erkannt. Es
wurde bereits ein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Um die Anderung zu aktualisieren,
schalten Sie zuhause (Heimnetz) lhr
Hauptgerat ein.
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Fehler

Maogliche Ursache

Abhilfe

Eine Anderung (neues TV- oder
Mobilgerat, Router, WLAN-Name)
wurde im Heimnetz erkannt.

Ein Sender wird im Fremdnetz von
einem Mobilgerat gestartet. Es
wurde bereits ein Hauptgerat im
Heimnetz festgelegt.

Sie haben folgende Moglichkeiten zur

Auswahl:

= Schalten Sie zuhause (Heimnetz)
Ihr Hauptgerat ein, um die
Anderungen zu aktualisieren.

= | egen Sie das aktuelle Gerat als
Ihr neues Hauptgerat fest. Dazu
im angezeigten Dialog die Schalt-

flache Ja, dieses Gerit festlegen

bestatigen.

Standort andern nicht moglich

Das Limit fur die Anderung des
Standorts wurde erreicht. Der

Heimnetz-Standort kann nur einmal

im Monat geandert werden.

Netzbetreiber kontaktieren.
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